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Uvod

Ovaj prirucnik je pripremljen u okviru CO-CREATE: Computer-Supported Collaborative
Learning for Inclusive Education projekta' (2024-1-RS01-KA220-SCH-000253208), &iji je
cilj razvoj inovativnih obrazovnih materijala i podrSka nastavnicima srednjih $kola u njihovoj
primeni, kako bi se osiguralo da svi ucenici, ukljucujuci i darovite i ucenike sa potrebom za
dodatnom obrazovnim podrSkom (engl. SEND) imaju pristup kvalitetnim, podsticajnim i
kolaborativnim iskustvima ucenja.

Projekat sprovode dve visokoskolske ustanove: Univerzitet u Beogradu (UB), Srbija
(koordinator), i Universitat Pompeu Fabra (UPF), Spanija; dve nevladine organizacije:
Fondacija Petlja (LF), Srbija, i Centar tehnicke kulture Rijeka (CTC Rijeka), Hrvatska; i jedna
Skola, AEFafe, Portugal.

Koriste¢i metodologiju istrazivanja zasnovanog na dizajnu (engl. Design-Based Research,
DBR), koja je okupila ucenike, nastavnike i stru¢njake iz oblasti obrazovanja iz Cetiri zemlje —
Hrvatske, Portugala, Srbije i Spanije, i oslanjajuéi se na nacionalne programe nastave i u¢enja
za predmete iz oblasti racunarstva 1 informatike, CO-CREATE tim je razvio Cetiri lekcije koji
podstiCu ne samo sticanje predmetnih znanja, ve¢ i razvoj komunikacionih, timskih i
prezentacionih vestina ucenika. Casovi su dostupni na otvorenoj platformi za e-udenje
Fondacije Petlja (Tabela 1).

Tabela 1. Co-CREATE lekcije na srpskom

Naziv lekcije | Ciljevi lekcije Uzrasna | Trajanje | Link?
grupa (minuti)
ucenika
Analiza 1| Da ucenici nauce kako | 13-18 90 https://petlja.org/sr-Latn-
vizualizacija da (po potrebi i prikupe), RS/kurs/19359/0
podataka - | organizuju, grupisu,
kreiranje pivot | filtriraju 1 vizuelno
tabela 1 | prikazu podatke pomocu
dijagrama tabela 1 stubicastih,
kruznih 1 linijskih
grafikona
Uvod u [ Da ucenici, oslanjajuci | 15-18 90 https://petlja.org/sr-Latn-

! Finansirano sredstvima Evropske unije. IzraZzena stanovista predstavljaju isklju¢ivo stanovista autora i ne
odrazavaju nuzno stavove Evropske unije ili Evropske izvrSne agencije za obrazovanje i kulturu (EACEA). Ni
pod kojim uslovima se Evropska unija ni davalac namenskih bespovratnih sredstava ne mogu smatrati
odgovornima za njih.

2 Za osnovne funkcije koris¢enja platforme nije potrebno logovanje, odnosno pretrazivanje kursa je moguce
klikom na dugme “Pogledaj kurs odmah” u desnom donjem ¢osku ekrana. Kreiranje naloga i logovanje je jedino
neophodno ako Zelite da kreirate sopstveno odeljenje i da pratite rad pojedinacnih ucenika, te da ih kroz sistem i
ocenjujete. Ako Zelite da obezbedite te dodatne funkcije i treba vam pomo¢ oko kreiranja naloga, obratite se na
milan.simic@petlja.org


https://petlja.org/sr-Latn-RS/kurs/19359/0
https://petlja.org/sr-Latn-RS/kurs/19359/0
https://petlja.org/sr-Latn-RS/kurs/19717/0
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kriptografiju sa | se na znanja o uslovima RS/kurs/19717/0
petljama i petljama, nauce da

Sifriraju 1 deSifruju

poruke koriste¢i

Cezarov, skitala 1 XOR

alate
Rastavljanje 1| Da ucenici nauce kako | 13-18 120 https://petlja.org/sr-Latn-
sastavljanje da rastave i ponovo RS/kurs/19631
racunara sastave racunar,

identifikuju njegove

komponente 1 izrade

jasnu, preciznu tehnicku

dokumentaciju

celokupnog procesa
Grada racunara | Da ucenici nauce da | 13-18 90 https://petlja.org/sr-Latn-
- hardver 1 | prepoznaju osnovne RS/kurs/19635

delove  racunara i
njihove funkcije, da
razlikuju vrste softvera,
analiziraju 1 uporeduju
konfiguracije racunara i
svo to znanje koriste da
odaberu najbolji raCunar
za svoje potrebe

softver

Priru¢nik mogu koristiti nastavnici informaticke grupe predmeta kao dodatni resurs za ucenje
o relevantnim psiholoskim i pedagoskim temama koje podrZavaju efikasnu realizaciju ¢asova
osmisljenih u okviru Co-CREATE projekta i dostupnih na platformi Fondacije Petlja. Takode
ga mogu koristiti nastavnici u toku inicijalnog obrazovanja i nastavnici koji predaju bilo koju
grupu predmeta, kao vodic za efikasno planiranje, realizaciju i vrednovanje nastave koje uzima
u obzir raznovrsne potrebe, motivaciju i stilove u¢enja ucenika.

Prvi deo prirucnika bavi se opStim temama relevantnim za nastavnike svih profila i nastavnih
oblasti koji rade u razli¢itim obrazovnim okruzenjima. Ove teme obuhvataju viSestruke
inteligencije, stilove u€enja, strategije ucenja, motivaciju za ucenje, upravljanje razredom,
participaciju 1 inkluzivno obrazovanje, planiranje Casa, nastavne metode 1 ocenjivanje.
Poslednja dva poglavlja bave se klju¢nim temama Co-CREATE projekta: kolaborativnim
ucenjem uz podrSsku racunara (Computer-Supported Collaborative Learning, CSCL),
ukljucujucéi digitalne alate koji mogu doprineti njegovoj primeni, i odgovornom upotrebom
vestacke inteligencije (Al) u obrazovanju.

U svakom poglavlju prikazani su zeleni okviri sa tekstom koji sadrze primere kako smo u Co-
CREATE lekcijama implementirali konkretne pedagoske i1 psiholoske koncepte. Prateci


https://petlja.org/sr-Latn-RS/kurs/19717/0
https://petlja.org/sr-Latn-RS/kurs/19631
https://petlja.org/sr-Latn-RS/kurs/19631
https://petlja.org/sr-Latn-RS/kurs/19635
https://petlja.org/sr-Latn-RS/kurs/19635
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priloZene linkove, Citaoci mogu pristupiti relevantnim delovima onlajn lekcija na platformi
Fondacije Petlja i u cilju boljeg razumevanja primene teorijskih koncepata predstavljenih u
priru¢niku.

Osim ovog Pored ovog priru¢nika, nastavnicima su dostupne i prakticne smernice, integrisane
u platformu za e-ucenje Fondacije Petlja. KoriS¢enjem Al asistenta Petlje, nastavnici mogu
dobiti podrsku u planiranju i organizovanju casova na bilo koju temu dostupnu na platformi,
prilagodavajuci ih motivaciji i sposobnostima ucenika, i efikasnije ostvarujuci i predmetne
ishode ucenja i ciljeve koji se odnose na socijalni razvoj ucenika.

Glavni autori priru¢nika su: Dragana Gagi¢, istraziva¢ saradnik, Jelena VranjeSevi¢, redovni
profesor, Natasa Simi¢, nauc¢ni savetnik i vanredni profesor (Univerzitet u Beogradu —
Filozofski fakultet, Srbija) i Batuhan Sayis, visi postdoktorski istraziva¢ saradnik (Pompeu
Fabra University, Spanija). Priru¢nik je pripremljen uz podriku studenata psihologije sa
Univerziteta u Beogradu — Filozofskog fakulteta u Beogradu — Jelene DPordevié, Jelene
Radovanov i Irine Milivojevi¢, kao i Marine Videnovi¢, viSe naucne saradnice (Univerzitet u
Beogradu — Filozofski fakultet, Srbija), a poSto je zavrSen, recenzirale su ga Zagorka Prce
Veseli (Centar tehnicke kulture Rijeka, Hrvatska) i Nevena Zivkovié (Medicinska $kola
»Nadezda Petrovi¢®, Zemun, Srbija), zahvaljujuci ¢ijim sugestijama je unapreden.
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ViSestruke inteligencije

Ishodi
Nastavnik ¢e biti u stanju da:

e objasni teorijsku osnovu teorije viSestrukih inteligencija

e razlikuje i svojim re¢ima objasni vrste inteligencije prema Gardnerovoj teoriji

¢ identifikuje vazne faktore koji uti¢u na inteligenciju

e primeni teoriju viSestrukih inteligencija u nastavi uvazavaju¢i individualne razlike
svojih ucenika

Klju¢ni pojmovi

e Gardnerova teorija inteligencije

¢ Logic¢ko-matematicka inteligencija
e Lingvisticka inteligencija

e Vizuelno-spacijalna inteligencija

e Telesno-kinesteticka inteligencija
e Muzicka inteligencija

¢ Interpersonalna inteligencija

e Intrapersonalna inteligencija

ZA POSTEN IZBOR SVI MORAJU DA POLAZU ISTI ISPIT:
MOLIM VAS, POPNITE SE NATO DRVO

Slika 1. Razli¢itost sposobnosti

Izvor: https://understandingtheprimarylearner.weebly.com/gardner.html

»Vi smo mi genijalci. Ali ako sudite o ribi po njenoj sposobnosti da se penje na drvo, ona cée
Citav zivot verovati da je glupa." — Albert Einstein


https://understandingtheprimarylearner.weebly.com/gardner.html
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Pitanja za razmiSljanje:
Da li je situacija na slici pravedna? Zasto?
Koje kompetencije su favorizovane u nasoj skoli?

Sta je sa ucenicima koji su uspesni u drugim domenima? Da li su oni manje vrednovani u skoli?

Izgleda da naS obrazovni sistem najviSe vrednuje lingvisticke 1 logicko-matematicke
sposobnosti. Medutim, postoje mnogi ljudi koji su bili uspesni u drugim domenima. Neki od
njih su Dzudit Batler, Volfgang Amadeus Mocart, Areta Frenklin Majkl DZordan, Svetlana
Zaharova, Meril Strip, Sigmund Frojd, Luc¢ano Pavaroti i Majkl DZekson. Svi oni su dokaz da
je ljudska inteligencija mnogo slozenija i raznovrsnija nego $to se to na prvi pogled moze
uciniti.

Inteligencija — Sta je to?

Ljudi imaju implicitne teorije o tome $ta je inteligencija, i mnogi su tokom istorije pokusavali
da otkriju Sta se nalazi u njenoj osnovi. Lai¢ka shvatanja o inteligenciji oblikovana su li¢nim
iskustvom i opStim znanjem, i razlikuju se od kulture do kulture, $to pokazuje da ne postoji
jedinstven nacin razmisljanja o ovoj ljudskoj osobini. Ono Sto se najceSce povezuje sa
inteligencijom je sposobnost apstraktnog misljenja, sposobnost prilagodavanja svojoj okolini i
kapacitet za ucenje.

Jedna od najuticajnijih teorija inteligencije tvrdila je da je inteligencija jedinstvena opsta
sposobnost koja omogucava ljudima da razmisljaju, reSavaju probleme, organizuju informacije
1 planiraju dogadaje. Ideju o G faktoru (opSta sposobnost) 1 S faktoru (specificne sposobnosti)
razvio je Spearman. Prema ovoj teoriji, osoba moze uraditi viSe testova inteligencije i postici
rezultate koji su u velikoj meri medusobno uskladeni — §to se objaSnjava G faktorom — dok se
razlike u rezultatima objasnjavaju specifiénim sposobnostima koje svaki test zahteva.

Pitanja za razmisljanje:

Razmislite o prednostima i nedostacima definisanja inteligencije kao jedinstvene sposobnosti
predstavljene G faktorom. Zasto je vazno da postoje alternativne perspektive na inteligenciju, posebno
u obrazovanju? Zamislite da dva ucenika u vaSem razredu imaju isti ukupan rezultat na testu
inteligencije, i razmislite o nacinima na koje bi se oni ipak mogli znacajno razlikovati.

Neki istrazivaci su osporili ovu teoriju, tvrdeci da postoji viSe faktora inteligencije, kao $to je
Katelova teorija fluidne i kristalizovane inteligencije. Medutim, jedna teorija se izdvojila od
ostalih, jer inteligenciju posmatra kao skup medusobno nezavisnih inteligencija — teorija
viSestrukih inteligencija Hauarda Gardnera.
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Gardnerova teorija viSestrukih inteligencija

Napustajuéi shvatanje da je inteligencija jedinstvena osobina,
Gardner definiSe inteligenciju kao sposobnost reSavanja
problema ili stvaranja proizvoda koji su vredni u odredenoj
kulturi ili zajednici. Gardnerova namera nije bila da objasni
rezultate testova inteligencije i zaSto oni u odredenoj meri
koreliraju, ve¢ da objasni razli¢ite uloge koje ljudi preuzimaju
tokom svog zivota.

Prema ovoj teoriji, svaka osoba ima jedinstvenu kombinaciju

razli¢itih inteligencija: logi¢ko-matemati¢ke, lingvisticke,
vizuelno-spacijalne, telesno-kinesteticke, muzicke, interpersonalne i intrapersonalne — i te
inteligencije su razvijene u razlicitom stepenu, $to svaku osobu ¢ini jedinstvenom.

Izvor: https://historica.fandom.com/wiki/Howard _Gardner

Tabela 2. Inteligencije prema Gardnerovoj teoriji i karakteristike osoba sa izraZenim
pojedinacnim inteligencijama

Inteligencija Opisi osoba Optimalne profesionalne
uloge ovih osoba

Logicko-matematicka | Prirodno i spontano organizuje stvari po | matematicari
odredenom redu programeri
Lako rukuje koli¢inama napamet racunovode
Brzo shvata matematicke koncepte naucnici
Voli racunare, logicke igre i zagonetke

Lingvisticka Voli ¢itanje, pisanje, sluSanje i govor pesnici
Ima talenat za pripovedanje ili prepriavanje | novinari
dogadaja kopirajteri
Ima izrazeno pamcenje verbalnih informacija | advokati
Voli da pros$iruje vokabular i uci strane jezike

Vizuelno-spacijalna Lako uoc¢ava simetriju i harmoniju, i sposobna | geografi
je da mentalno rotira sloZene objekte i crta ih | hirurzi
Lako se snalazi na ulicama koje prvi put | slikari
posecuje piloti
Uspesna je u reSavanju vizuelno prikazanih
zagonetki

Telesno-kinesteticka Dobro rukuje predmetima i pokreée svoje telo | plesaci
graciozno i sa lako¢om planinari
Uspesna je u fizickim vezbama gimnasticari
Izdvaja se vestinom i preciznoséu koja joj | koSarkasi
omogucava da uspesno izraduje predmete

12
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osobine, posebno kada je re¢ o aktivnostima
koje voli

Muzicka Lako uocava tempo, ritam i obrazac u stvarima | kompozitori
koje na prvi pogled ne izgledaju da ih imaju | dirigenti
Voli razne muzicke Zanrove i svira instrument, | audio inzenjeri
po sluhu ili kroz formalno poznavanje sviranja | pevaci
odredenog instrumenta

Interpersonalna Lako razume osecanja i raspolozenja drugih | psiholog
Prirodni je voda i Cesto je omiljen u grupi nastavnik
Vesto posreduje u meduljudskim sukobima jer | socijalni radnik
je u stanju da situaciju sagleda iz viSe | politi¢ar
perspektiva menadzer

Intrapersonalna Veoma dobro poznaje sebe filozof
Svesna je svojih osecanja, ideja, potreba i | psihoterapeut
aspiracija pisac
Istrajnost i odluc¢nost su njene osnovne | umetnik

Kao $to je prikazano u Tabeli 2, odredene uloge su dominantno povezane sa odredenom
inteligencijom; medutim, to ne znaci da su druge inteligencije potpuno nerazvijene kod te

osobe. Ako razmislimo o profesionalnom plesacu ili koreografu, ta osoba svakako ima visoko
razvijenu telesno-kinesteticku inteligenciju, ali istovremeno joj je potrebna i muzicka
inteligencija kako bi prepoznala ritam muzike i uskladila svoje pokrete sa njim.

Pitanja za razmisljanje:

Razmislite o Gardnerovim inteligencijama i pokuSajte da identifikujete neke od njih kod svojih
ucenika. Dok nastavljate citanje, razmislite kako biste mogli iskoristiti svoje znanje o razlicitim

inteligencijama da prilagodite svoju nastavu.

Znacaj Gardnerove teorije viSestrukih inteligencija:

e Procena inteligencije je tradicionalno bilo povezano sa Skolskim okruZenjima koja
favorizuju lingvisticke 1 logicko-matematicke vestine, kao 1 metodom testiranja ,,papir 1
olovka" — Gardnerova teorija nas podseca da postoje mnoge sposobnosti koje se racunaju
kao inteligencija, a koje su nedovoljno zastupljene ili vrednovane u obrazovanju, i poziva

na prepoznavanje tih razlika (o ovome mozete procitati vise u poglavlju o Inkluzivnom

obrazovanju).

o Na primer: ucenicima se mogu ponuditi razli¢iti nacini da pokazu $ta znaju —
usmeni odgovori (lingvisticka inteligencija), mape uma (vizuelno-spacijalna
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inteligencija), ili organizovanje simulacije ili nastupa (telesno-kinesteticka ili
interpersonalna inteligencija).

Gardnerova teorija podstiCe interdisciplinarnost i kreativnost u nastavi — nastava se moze
personalizovati tako da odgovara dominantnim sposobnostima ucenika, ¢ime im se
olaksava savladavanje gradiva.

o Interdisciplinarnost se moze povezati sa ucenjem na otvorenom ili terenskim

aktivnostima; na primer, znanje iz istorije se lako moze povezati sa umetnoscu,
muzikom ili jezicima prilikom posete manastiru ili muzeju, tako da se nakon
posete od ucenika moze traziti da pronadu primere muzickih, umetnickih ili
knjizevnih dela povezanih sa odredenim istorijskim periodom.

Ponekad se ¢asovi mogu i prilagoditi i1 realizovati na interaktivan i kreativan
nacin: u zavisnosti od teme koja se obraduje, mozete koristiti kratke video-
snimke ili filmove, prikazati odredene informacije shematski, pokrenuti
diskusije, kreirati demonstracije kroz zanimljive aktivnosti, ili jednostavno
pokazati odredene instrumente da bi ih deca mogla videti ili koristiti.

Ona poziva na praksu u zajednici ili na terenu — odredeno znanje se moze preneti na teren
ili u zajednicu, omogucavajuci deci da povezu znanje iz viSe oblasti ili ¢ak isprobaju
odredene aspekte neke aktivnosti.

o Na primer: ¢asovi stranog jezika se mogu premestiti u institute u kojima se taj

jezik predaje, gde uCenici mogu uvezbavati svoje jeziCke vestine kroz direktnu
komunikaciju (lingvisti¢ka inteligencija); na ¢asovima sociologije ucenici sticu
znanja o ustavu, pravima i demokratskom sistemu, tako da bi organizovana
poseta lokalnoj skupstini ili sudu mogla omoguc¢iti da simuliraju i ,,isprobaju”
kako je to donositi odluke o izmenama zakona i sliénim temama
(interpersonalna inteligencija); Casovi biologije se mogu organizovati kao
prakticna aktivnost, kao $to je ¢iS¢enje Skolskog dvorista (telesno-kinesteticka
inteligencija), kroz koju u€enici razvijaju svest o ocuvanju ekosistema, ili kroz
izradu mape sa obeleZzenim biljnim vrstama u svom susedstvu (vizuelno-
spacijalna inteligencija).

Inteligencije su u velikoj meri pod uticajem sredine, odnosno kulture koja favorizuje
odredene nacine razmi$ljanja, ucenja 1 ponasSanja, Sto implicira da su inteligencije
razvijene. O uticaju sredine 1 naslednosti na inteligenciju moZzete procitati dalje u ovom

CSCL podsti¢e 1 sticanje sadrzajnog znanja i razvoj mekih vesStina. Nastavnici mogu
osmisliti zadatke koji zahtevaju razlicite vrste inteligencija da bi bili reSeni 1 formirati
heterogene grupe u kojima se ¢lanovi tima medusobno nadopunjuju. Na primer, na Co-
CREATE casu o kriptografiji predlozili smo organizovanje debate o nivoima zastite
privatnosti u kojoj mogu doprineti ucenici sa lingvistickom 1 interpersonalnom
inteligencijom. Kasnije aktivnosti sa Sifrovanjem 1 deSifrovanjem mogu biti pogodnije za
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ucenike sa visoko razvijenom logicko-matematickom inteligencijom. Nije moguce
obuhvatiti sve inteligencije na jednom c¢asu, ali nastavnici bi trebalo uvek da se trude da
organizuju raznovrsne vrste aktivnosti i zadataka i da povezuju svoje casove sa drugim
predmetima, kao $to je predlozeno u Co-CREATE Ilekciji o kriptografiji (Istorija) i pivot
tabelama i dijagramima (Fizicko vaspitanje i Biologija).

Naslednost i inteligencija

Pitanje uticaja naslednosti i sredine na inteligenciju bilo je predmet mnogih debata. Neki
naucnici smatraju da je naslednost znacajnija, dok drugi insistiraju na presudnom uticaju
sredine. Veéina nau¢nika danas zastupa umereniju poziciju — oba faktora utiu na
inteligenciju, sto je potvrdeno brojnim studijama jednojajcanih i dvojajcanih blizanaca, kao i
usvojene dece. Rezultati ovih studija pokazuju da se najvise korelacije u inteligenciji nalaze
medu najblizim srodnicima koji dele Zivotnu sredinu, odnosno kod identi¢nih blizanaca
odgajanih zajedno.

Fizi¢ko i mentalno Genetski faktori
zdravlje majke tokom
Obrazovanje
\ Porodi¢na
klima
Kultura . .
Inteligencija

/

y

Obrazovanje

Socioekonomski roditelja

status

Slika 2. Faktori koji uti¢u na inteligenciju.

Nadalje, istrazivanja pokazuju da se inteligencija razlikuje kada se testiraju deca razli¢itog
socioekonomskog statusa. Postoje korelacije, mada umerene, izmedu inteligencije deteta i
zanimanja oca. Prose€an koeficijent inteligencije dece iz ruralnih podrucja je dosledno nizi od
proseka za decu iz urbanih podrucja. Osim svih ovih podataka, vazno je uzeti u obzir i druge
faktore koji uticu na konacan rezultat — naime, stanje osobe koja se testira: da li je dete
anksiozno, neispavano, ima psiholoski problem, ili je ¢ak motivisano i spremno za rad, uticace
na rezultate testa inteligencije, isto kao Sto bi uticalo na rezultate testa ili pismenog zadatka.
Svi ovi nalazi pokazuju da je uticaj sredine na razvoj intelektualnih sposobnosti dece snazan.
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Pitanja za razmiSljanje:

Rezultati testova inteligencije kod dece iz romske populacije pokazuju da su njihovi rezultati nizi od
rezultata dece iz opste populacije. Razmislite o tome Sta bi moglo objasniti takve rezultate.

Kljucne tacke:

e Genetski faktori uticu na inteligenciju i1 time sprecavaju neogranieni razvoj
intelektualnih sposobnosti.

e Na inteligenciju takode uti¢e sredina (Skolovanje, socioekonomski status, adekvatna
stimulacija iz okoline povecava koeficijent inteligencije).

e Uverenja o promenljivosti inteligencije utiCu na naSu inteligenciju: ako nastavnik
veruje da se inteligencija moze promeniti pod pravim uslovima, on ¢e stvoriti
stimulativno okruzenje koje moZe doprineti intelektualnom razvoju ucenika. Suprotna
situacija, u kojoj nastavnik veruje da je inteligencija rezultat naslednosti, znac¢i da on
nece ni pokusati da stvori stimulativno okruzenje za decu — §to predstavlja poseban rizik
za decu koja nemaju podsticajno okruzenje kod kuce. O ovome mozete procitati vise u
poglavlju o Motivaciji i angazovanju ucenika.

e Skola ima znaGajan uticaj na inteligenciju i razvoj intelektualnih vestina kod dece.
Istrazivanje koje je sproveo Ceci (Vizek, str. 90) pokazuje da postoji povecanje
koeficijenta inteligencije tokom Skolovanja, §to se moze objasniti pozitivnim efektom
obrazovanja na sposobnost pamcenja, opazanja, klasifikovanja i koriS¢enja jezika.

Prakti¢na primena — preporuke za nastavnike

Kao §to je ve¢ pomenuto, Gardnerova teorija je izuzetno znafajna za obrazovanje jer
omogucava da nastava bude obogacena, da se odredene €injenice ili prakse prikazu na razlicite
nacine, i da se podigne svest da razliite sposobnosti ne znaCe niZu inteligenciju, vec
raznovrsnost koju treba poStovati. Nasa ponaSanja su tesno povezana sa pretpostavkama koje
imamo o inteligenciji, tako da ¢e se na$ pristup detetu razlikovati u zavisnosti od toga kako

mislimo o inteligenciji, ali i od toga kako procenjujemo inteligenciju tog deteta. O Golem
efektu mozZete procitati viSe u poglavlju o Inkluzivhom obrazovanju.

Prema Gardnerovoj teoriji, specificna (dominantna) inteligencija se razvija kod deteta u veoma
ranom uzrastu, $to znaci da se jace ili slabije sposobnosti mogu identifikovati relativno rano.
Zadatak nastavnika u tom uzrastu je da prepoznaju vrste inteligencije koje su dobro razvijene
1 da podrze dalji razvoj onih koje su manje razvijene, kroz konkretne zadatke 1 aktivnosti. Na
taj naCin prate se interesovanja deteta i detetu se daje mogucnost da razvije svoj potencijal 1
samopouzdanje. Primer ove prakse bila bi devojcica po imenu Dunja koja voli da prica, Cita
knjige i crta, ali joj tesko idu igre kao §to su ,,Corava baba" ili ,,Drvene marije" i nema
interesovanja za matematiku. Ako Dunjina nastavnica primeti njene jace strane (lingvisticka i
vizuelno-spacijalna inteligencija) i slabije strane (telesno-kinesteticka i logicko-matematicka
inteligencija), ona ¢e joj dodeljivati zadatke u kojima Dunja moze koristiti svoje jace vestine i
dobijati podsticaj da proba zadatke koji zahtevaju matematicke i kinesteticke sposobnosti.
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Osim svega navedenog, u poglavlju o Stilovima ucenja procitacete viSe o prakti¢noj primeni
Gardnerove teorije 1 o tome kako je mozete uklopiti u svoju sopstvenu nastavu.

Pitanja za razmisljanje:

Da i u svojoj nastavnoj praksi pruzate ucenicima razlicite nacine da pokazu svoje znanje? Navedite
konkretne primere i razmislite o drugim nacinima na koje mozete angazovati ucenike razlicitih
inteligencija.

Kako prilagodavate nastavu ucenicima razlicitih sposobnosti i interesovanja?
Da [i koristite ucenje van ucionice, i koliko cesto? Sta Vas na to podstice, a sta Vas u tome sprecava?

Sta biste mogli da promenite u svojoj praksi, pocevsi od naredne nedelje, da biste podrzali razvoj
razlicitih inteligencija kod svojih ucenika?

Zakljucak

U ovom poglavlju objasnili smo Gardnerovu teoriju inteligencije i istakli znacaj prepoznavanja
ovih sposobnosti, kao i znacaj podsticanja daljeg razvoja onih koje su manje razvijene. Posebno
smo naglasili nekoliko smernica za nastavu: razlike treba prihvatiti; treba negovati
interdisciplinarnost, koja omoguc¢ava ucenicima da uspesnije savladaju gradivo; treba koristiti
razliCite nastavne metode koje uzimaju u obzir razli€ite inteligencije; treba raditi na ve¢em
angazovanju ucenika kroz prakti¢ne aktivnosti u zajednici; naSa shvatanja inteligencije uticu
na ponasSanje ucenika; a okruzenje, posebno Skolsko okruzenje, ima odredeni uticaj na
inteligenciju. Mada je koncept inteligencije veoma kompleksan, fokus je ovde bio na tome
kako se Gardnerova teorija moze koristiti za unapredenje nastave 1 prilagodavanje specificnim
karakteristikama ucenika.

Reference za dalje itanje

1. Vizek Vidovié, V., Vlahovié-Steti¢, V., Rijavec, M., Miljkovi¢, D. (2014). Psychology
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2. Macura, S. (2015). Inclusive Education: Quality Education for All. Faculty of
Education, University of Kragujevac.

3. Dzafi¢, M. (2023). Reception of Inclusivity and Lifelong Learning. National Library
Mostar.
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Relevantni linkovi:
https://youtu.be/iY gO8iZTFuQ?si=lea -kJ-daSBmPBd
https://youtu.be/IYh8yoQJISk?si=tyMNTY e-wTYskUNo
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Stilovi ucenja

Ishodi

Nastavnik ¢e biti u stanju da:
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e Objasni pojam stilova ucenja i njihov znacaj za diferenciranu nastavu.

e Navede i opisSe sedam stilova ucenja prema teoriji viSestrukih inteligencija i Cetiri stila

ucenja prema Kolbovoj teoriji

e Identifikuje dominantne stilove ucenja kod ucenika kroz posmatranje, razgovor i

aktivno angazovanje.

e Planira nastavne aktivnosti, prilagodava nastavne metode i formate rada u skladu sa

razli¢itim stilovima ucenja ucenika.

e Kreira diferencirane zadatke koji u€enicima omogucéavaju da pokazu znanje na razlicite

nadine.

e Proceni efikasnost primenjenih strategija i reflektuje o sopstvenoj praksi radi njenog

unapredenja.

Klju¢ni pojmovi
Sedam stilova ucenja:
e Lingvisticki
e Logic¢ko-matematicki
e Vizuelno-spacijalni
e Telesno-kinesteticki
e Muzicki
e Interpersonalni
e Intrapersonalni

Diferencirana nastava
Iskustveno ucenje

e (Ciklus ucenja:
o dozivlj avanje
o razmisljanje
o misljenje
O primen

Kolbovi stilovi ucenja

e divergentni

e konvergentni
e asimilirajuci

e akomodirajuci
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Uvod

Na kraju ¢asa, nastavnica Ana bila je veoma zadovoljna — jasno je objasnila lekciju, napisala
kljune pojmove na tabli, ilustrovala ih primerima i zavrSila sa nekoliko pitanja. Nekoliko
ucenika je podiglo ruku i ta¢no odgovorilo. Ostali su klimali glavom. Ipak, kada su ucenici
izlazili iz u€ionice, ¢ula je nekoliko usputnih komentara. "Kad bismo mogli malo o ovome da
razgovaramo. Bolje bih to razumeo", rekao je Ivan. Sara je dodala: "Ja bih to nacrtala. Ovako
mi je nekako nejasno." "Mogli smo da napravimo model ili izvedemo eksperiment”, rece Petar,
zamis$ljeno. Una se na to nasmesila: "Da je ovo pesma, odmah bih to zapamtila." Luka je
jednostavno rekao: "Meni je bilo u redu."

Ana je zastala. Ako je ¢as bio "dobar", zasto nije bio dobar za sve? Slede¢eg dana odlucila je
da isproba nesto drugacije. Umesto jednog pristupa, pripremila je viSe aktivnosti. U¢enici su
radili u grupama: neki su crtali mape uma, neki su resavali zadatke, neki su razgovarali, neki
su pisali kratka razmisljanja. Neki su osmislili ritam da povezu klju¢ne pojmove, dok su drugi
napravili malu prakti¢nu demonstraciju lekcije.

Ana je bila sigurna da je atmosfera ovog puta bila drugacija. Ponovo je slusala komentare dok
su ucenici izlazili. I zaista, ¢as je dopro do svih — Una je pevusila ritam koji je osmislila na
Casu, Ivan je 1 dalje Zivo razgovarao o temi sa nekoliko drugova iz razreda, Sara je zadovoljno
kacila na zid crtez koji je napravila o lekciji...

Ana je shvatila da problem nije bio u motivaciji u¢enika, ve¢ u ¢injenici da isti sadrzaj ne dopire
do svih na isti nacin.

Pitanja za razmisljanje:
Da li je cas istinski uspeSan ako je uspesan samo za neke ucenike?

Da [i svi ucenici uce na isti nacin — ili jednostavno predajemo na nacin koji nama najvise prirodno
odgovara?

Sta se u ucionici menja kada promenimo pristup, a ne sadrzaj?

Diferencirana nastava — Cas prilagoden svakom uceniku

Razumevanje i primena koncepta stilova ucenja ima viSestruke implikacije za efikasnost
nastavnika i zadovoljstvo ucenika. Diferencirana nastava je nastavni pristup koji ima za cilj
da odgovori na razliCite potrebe i preferencije uc¢enika u ucenju unutar jedne ucionice (Alabi,
2024). U praksi, to znaci da ¢e nastavnik izmeniti, ili prilagoditi nastavne metode i strategije
ocenjivanja u skladu sa stilovima u€enja svakog ucenika, kao 1 drugim specifi¢nostima (npr.
motivacijom ili specifi¢nim invaliditetom - o tome mozete procitati u poglavlju o motivaciji 1
inkluziji). Ova prilagodavanja predstavljaju osnovu za pozitivnu atmosferu u ucionici koja ¢e
podsticati dublje razumevanje nastavnog gradiva, kao i angazovanje svih ucenika i razvoj
njihovih autenti¢nih vestina.
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Stilovi u¢enja — Nerazumevanje sadrZaja ili njegovo razumevanje na
razlicite nacine?

Stilovi ucenja odnose se na preferirane nacine na koje pojedinci obraduju, pamte i primenjuju
informacije tokom procesa ucenja (Alabi, 2024). Oni ne nastaju sami po sebi; naprotiv, oni su
rezultat interakcije razliCitih kognitivnih, emocionalnih 1 sredinskih faktora koji oblikuju
individualne razlike u pristupima ucenju i razumevanju nastavnog gradiva. Zato ne postoji
jedinstven “ispravan” stil — razliciti pristupi deluju prirodno razli¢itim ljudima.

Mada postoje brojne konceptualizacije stilova uc¢enja, u ovom poglavlju predstavi¢emo stilove
ucenja koji poticu iz teorije viSestrukih inteligencija Hauarda Gardnera (o ovoj teoriji mozete
procitati viSe u prethodnom poglavlju) i iz iskustvene teorije Davida Kolba.

U skladu s Gardnerovom teorijom, postoji sedam stilova ucenja: lingvisticki, logicko-
matematicki, vizuelno-spacijalni, telesno-kinesteti¢cki, muzicki, interpersonalni i
intrapersonalni (Slika 3). Svaki ¢e biti obraden posebno u odeljcima koji slede.

LINGVISTICKI
a .. / LOGICKO-
INTRAPERSONALNI € MATEMATICKI
reci, govor,
pisanje TP

1 oo IEH

brojke, logika,

razmisijanje, problem
introspekcija,
refleksija VIZUELNO-
PROSTORNI
G INTERPERSONALNI '.‘ £
' ’ e U C ENIK
/ PROCES UCENJA
slike, boje,
. .. dijagrami
saradnja_, grupa, l TELESNO-
Kgmnikacls MUZICKI KINESTETICKI
I —_ (4
=& Xae
o //\_/
ritam, zvuk, pokret, rad,
melodija eksperimenti

Slika 3. Stilovi ucenja /generisano putem Al]
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Lingvisticki stil

Ucenici koji preferiraju ovaj stil najbolje uce kroz jezik, govor, Citanje 1 pisanje —

drugim re¢ima, kroz upotrebu reci i verbalno izrazavanje. LakSe razumeju i pamte gradivo kada
mogu da ga objasne, prepricaju, izdiskutuju ili napisu svojim re¢ima. Iz ovoga mozemo izvuci
slede¢e smernice za nastavnike:

>
>

Podsticite ucenike da beleZe na svoj nacin tokom ¢asa

Objasnite nastavno gradivo kroz "pricu" — povezite pojmove u logican niz — na
primer: umesto suvog nabrajanja Cinjenica, uvedite temu kroz situaciju ili problem,
zatim objasnite Sta se deSava i1 zasto, 1 na kraju izvedite zakljucak.

Organizujte diskusije medu ucenicima tokom casa postavljanjem pitanja, na primer,
"Sta bi ti ucinio na mestu ovog lika?" ili “Koji je uzrok vazniji i zasto?”, ili pokrenite
debatu za i protiv na odredene teme.

Opredelite se za aktivnosti koje ukljucuju ¢itanje odlomaka iz knjiga, interesantnih
tekstova sa interneta i ¢asopisa (potrudite se da sami donesete takve materijale na ¢as i
preporucite gde ucenici mogu sami da ¢itaju 1 istrazuju), kao i pisanje — neka pisu
sastave, daju kriticke osvrte, ili pripremaju kratke prezentacije koje ¢e sami izloZiti i
objasniti

Na kraju ¢asa, neka ucenici ukratko zapiSu Sta su naucili — napiSu svoj saZetak i
formulisu pitanja o bilo ¢emu $to im je bilo nejasno ili $to bi zeleli dalje da istraze

Logicko-matematicki stil

Ucenici koji preferiraju ovaj stil najbolje uce kroz logiku, obrasce, analizu i reSavanje

problema, jer vole da razumeju kako stvari funkcioniSu i da korak po korak dodu do resenja.
Najuspesniji su kada imaju priliku da organizuju informacije, prepoznaju veze izmedu pojmova
1 objasne svoj tok razmisljanja. Stoga izdvajamo sledece prakticne smernice:

>

>

Zapocnite ¢as zanimljivom logickom zagonetkom ili slagalicom — to ¢e ih brzo uvesti
u temu 1 ostatak Casa, 1 aktivirace stil razmiSljanja koji im najviSe odgovara

Dodelite problemski orijentisane zadatke 1 predstavite ih kao male logicke izazove —
neka ucenici korak po korak "odgonetnu" problem, povezu informacije i1 otkriju
obrasce. Podsticite ih da objasne kako su dosli do reSenja, a ne samo koje je reSenje,
jer to dodatno razvija njihovo analiticko razmisljanje i razumevanje

Tokom casova, koristite §to vise dijagrama, grafikona i statisti¢kih prikaza koliko
je moguce, jer oni predstavljaju gradivo jasno i pristupac¢no; vizuelno naglase logicke
zakljucke, istaknu veze koje leZe u osnovi jednog veceg sistema i naglase odnose uzroka
1 posledice

Za domaci zadatak, neka ucenici sami organizuju gradivo koje su naucili — mogu
napraviti tabelu, nacrtati dijagram 1 povezati pojmove, ista¢i nekoliko kljucnih logickih
veza koje su uocili, i objasniti korake ili proces kojim su dosli do svojih zaklju¢aka
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Vizuelno-spacijalni stil

Ucenici koji preferiraju ovaj stil najbolje uce kroz slike, dijagrame, boje i1 prostorne
odnose, jer lakSe razumeju i pamte informacije kada ih mogu "videti" u organizovanom
vizuelnom obliku. Da biste uvazili u¢enike sa ovim stilom, preporucujemo sledece:

» Strukturirajte sadrzaj vizuelno, jer to ucenicima pomaze da “vide” veze izmedu
pojedinacnih informacija: Koristite mape uma, konceptualne mape i grafikone;
istaknite kljuéne pojmove bojama; Organizujte tablu jasno — sa naslovima,
podnaslovima i hijerarhijom informacija; PoveZite pojmove strelicama i simbolima.

» Koristite slike i prostorne prikaze jer slike pomazu da apstraktni pojmovi postanu
konkretni

» Podsticite ucenike da kreiraju sopstvene vizuelne prikaze (crtanje skica uz beleske,
izrada postera ili vizuelnih sazetaka lekcije, kreiranje simbolickih prikaza klju¢nih
pojmova itd.), jer to produbljuje razumevanje

» Poverzite govor sa vizuelnim prikazom, jer to poboljSava jasnost i pomaze paméenju:
dok objaSnjavate, istovremeno piSite ili crtajte; uvedite strukturu casa vizuelnim
planom; koristite pokrete rukama da naglasite odnose i pravce

Telesno-kinestetic¢ki stil

Ucenici koji preferiraju ovaj stil najbolje uce kroz pokret, praktican rad i direktno
iskustvo, jer lakSe usvajaju informacije kada mogu fizicki da ih "dozive" 1 manipuliSu njima.
Najuspesniji su kada ucenje ukljucuje aktivnosti kao Sto su eksperimenti, izrada modela,
igranje uloga i zadaci koji zahtevaju pokret i aktivno fizicko uces¢e. 1z ovoga proizilaze sledece
prakti¢ne smernice:

» Uvedite prakti¢ne aktivnosti u svoj rad $to ranije. Koristite fizicke predmete, modele
1 materijale — ¢ak i jednostavne stvari, kao §to su kartice sa pojmovima ili slagalice,
crtanje na velikom papiru za flip-chart debelim markerima itd. — bitno je da ucenici
mogu da dodirnu i manipuliSu njima i eksperimentiSu s njima.

» Podsticite ih da povezu nastavno gradivo sa telesnim senzacijama. Usmerite ih da
zamisle 1 opiSu kako bi se neSto "osecalo" u stvarnoj situaciji. U tom kontekstu, moZete
1 organizovati igranje uloga — neka simuliraju situacije i "odigraju" procese, likove i
principe koje proucavaju

» Bacite ih odmah u vatru — dajte im zadatke u kojima sastavljaju i rastavljaju modele
1 jednostavne mehanizme i sprovode mini-eksperimente. Neka istrazuju, isprobavaju
stvari 1 sami otkrivaju kako nesto funkcionise

» Uvedite fizicki pokret u proces ucenja — koristite edukativne igre koje ukljucuju
pokret. Na primer: 1) Tacno/Netacno — ucenici se fizicki pomeraju na jednu ili drugu
stranu ucionice, u zavisnosti od svog odgovora; 2) Spajanje pojmova u prostoru —
Dajte u€enicima listi¢e sa razli¢itim delovima pojmova, definicija ili primera. Njihov
zadatak je da se kre¢u po ucionici i pronadu druge ucenike sa kojima ¢ine kompletnu
grupu — tako da svi delovi zajedno €ine celinu ili logi¢ki povezanu kategoriju.
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Muzicki stil
Ucenici koji preferiraju ovaj stil najbolje uce kroz zvuk, ritam i melodiju, jer im je lakSe
da pamte informacije kada su povezane sa sluSnim obrascima. Posebno napreduju kada se

nastavno gradivo pretvori u rime, pesme ili ritmicke strukture, ili kada se u proces ucenja
ukljuci slusanje audio materijala i zvu¢nih podsticaja. Neke od preporuka su:

» Kada pravite mnemotehnike ili akronime za lakSe pamcenje, kreirajte ih zajedno sa
ucenicima, tako da postanu rime, osmislite posebnu melodiju ili ritam za pamdenje,
i povezite ih sa poznatom pesmom. Podsti¢ite u¢enike da osmisle svoje verzije.

» Posto ¢e ovi ucenici uvek bolje pamtiti nesto ako su to ¢uli nego ako su procitali,
preporucite audio-knjige i edukativne podkaste koje mogu slusati, a povremeno
mozete i vi pustati odlomke na casu.

» Za prakticne vestine, koristite audio-snimke stvarnih dogadaja relevantnih za temu, da
bi se olakSalo ulaZzenje u vizualizacije (npr. zvuci prirodnih fenomena, zvuci masina,
zvuci grada i ljudi u odredenim situacijama itd.).

» Podsticite ih da snimaju sopstveni glas dok uce i da kasnije preslusaju te snimke — to
¢e poboljsati pamcenje i zadrzavanje gradiva

Interpersonalni stil

Ucenici koji preferiraju ovaj stil najbolje uce kroz saradnju, komunikaciju i razmenu
ideja sa drugima, jer lakSe sti¢u znanje kada su u interakciji sa vrSnjacima. NajviSe napreduju
u grupnim aktivnostima, diskusijama, vr$njackom ucenju i situacijama u kojima mogu zajedno
da objaSnjavaju, slusaju i reSavaju probleme. Stoga predlazemo sledece aktivnosti:

» Organizujte vr$njacko mentorstvo — podelite ucenike u grupe i neka svaka grupa
postane "ekspert" za jednu oblast lekcije. Zatim th nasumi¢no uparite tako da mogu
jedni drugima da prenesu znanje kroz razgovor 1 uce jedni od drugih.

» Takode mozete organizovati aktivno vr$njacko ucenje na slede¢i nacin: prvo dajte
ucenicima vreme da samostalno razmisle o temi, zatim neka o njoj razgovaraju u
parovima, i na kraju neka podele i razgovaraju o njoj na nivou celog razreda

» Podelite ih u grupe i dajte svakoj grupi zadatak zasnovan na problemu — podsticite
ih da razmenjuju ideje, upute jedni drugima konstruktivnu kritiku i pohvalu, diskutuju
1 podele svoje beleSke 1 zapazanja sa grupom; mozete 1 svima dati isti zadatak 1
organizovati mini-takmicenje ili kviz znanja

» 1 ovde mozete koristiti igranje uloga kao nastavnu metodu — u parovima ili malim
grupama, dodelite uc¢enicima specificne uloge relevantne za temu lekcije (na primer, na
Casu istorije to bi mogli biti vojni komandanti, ratnici, vladari ili istorijske licnosti; na
casu hemije, razli¢iti hemijski elementi; na ¢asu knjizevnosti, razli¢iti likovi...), i nakon
nekog vremena, neka razmene uloge 1 posmatraju Sta se menja
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Intrapersonalni stil

Ucenici koji preferiraju ovaj stil najbolje uce kroz refleksiju, introspekciju i liénu povezanost
sa gradivom, jer lakSe usvajaju informacije kada mogu da ih povezu sa sopstvenim iskustvima,
mislima i interesovanjima. Najvise napreduju kada imaju priliku da uce sopstvenim tempom i
razmi$ljaju o sadrzaju u tiSini. Da biste angazovali uCenike sa ovim dominantnim stilom,
savetujemo:

» Podsticite samostalno uéenje — Ovi ucenici bolje uce kada rade samostalno. Dajte im
vreme 1 prostor za individualan rad, u kojem mogu razjasniti informacije koje sami nisu
bili u stanju da razumeju.

» Povezite sa liénim interesovanjima — pomozite ucenicima da pronadu li¢nu
povezanost sa temom. Podsti¢ite ih da postavljaju pitanja kao §to su: "Sta mi ovo daje?",
"Zasto je ovo vazno?" ili "Kako mogu da primenim ovu ideju?" Ovo ¢e podstaci njihovu
unutra$nju motivaciju i aktivno razmisljanje o gradivu.

» Podsticite ih da vode dnevnik ili beleSke o svojim mislima, ose¢anjima i iskustvima
tokom ucenja — neka zapisuju izazove, reSenja, nesigurnosti, i Sta im je bilo korisno ili
tesko, kao 1 Sta ih je zanimalo.

» Podsticite ih da vizualizuju procese, dogadaje ili principe tokom ucenja. Neka
mentalno prate postupak, vestinu ili dogadaj, vizualizuju¢i ih na svoj nacin —
uklapajuéi svoje misli 1 ose€anja o toj situaciji, i povezujuci to sa svojim iskustvima i
interesovanjima.

Pitanja za razmiSljanje:
U kojoj meri prepoznajete razlicite stilove ucenja kod svojih ucenika?

Koji stilovi ucenja su najzastupljeniji u vasem pristupu nastavi? Da li nesvesno favorizujete neki od
njih?

Prakti¢na primena iskustvene teorije i Cetiri stila ucenja

Kolbova teorija iskustvenog ucenja (1984) (David Kolb) predlaze da je ucenje kontinuirani
proces u kojem se znanje stvara kroz transformaciju iskustva. Prema Kolbu, efikasno ucenje se
deSava kada ucenici prolaze kroz ciklus dozivljavanja, razmisljanja, miSljenja i delanja.

Kolb je identifikovao Cetiri faze ucenja:

e Konkretno iskustvo (Dozivljavanje) — U€enik se susrece sa novim iskustvom ili aktivno
ucestvuje u situaciji (izvodenje eksperimenta, uceS¢e u igranju uloga, posmatranje
demonstracije).

e Refleksivno posmatranje (Razmisljanje) — U€enik razmislja o iskustvu, razmatra Sta se
dogodilo i sagledava razli¢ite perspektive (diskusije na Casu, dnevnici u€enja, pitanja
za razmiSljanje).
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e Apstraktna konceptualizacija (Misljenje) — Ucenik razvija pojmove, teorije ili opste
principe na osnovu refleksije (proucavanje modela, prepoznavanje, formulisanje

objasnjenja).

e Aktivno eksperimentisanje (Primena) — Ucenik testira ideje u novim situacijama i
primenjuje ono Sto je nauceno (projekti, aktivnosti reSavanja problema, prakticne

primene).

Aktivnosti uCenja treba da ukljuce ucenike na vise nacina. Nastavnici mogu podrzati ucenje na

slede¢i nacin:

» Pruzanjem autenti¢nih iskustava koja se povezuju sa zivotima u¢enika.

» Podsticanjem refleksije kroz diskusiju i samoprocenu.

» Pomazudi u€enicima da razvijaju pojmove i generalizacije.
» Nude¢i moguénosti za primenu znanja u novim kontekstima.

Cas koji ukljuduje iskustvo, refleksiju, konceptualno razumevanje i prakti¢nu primenu ima

vece Sanse da angazuje raznovrsnu grupu ucenika i podstakne dublje razumevanje.

Kolb je predlozio da pojedinci Cesto razvijaju preferencije za odredene delove ciklusa ucenja,

$to rezultira u Cetiri stila uenja® (Tabela 3)

Tabela 3. Kolbovi stilovi uéenja i karakteristike osoba sa izraZenim pojedinac¢nim stilovima

Stil ucenja

Karakteristike uéenika

Preferirane aktivnosti ucenja

Divergentni (Konkretno Mastoviti i kreativni Diskusije

iskustvo + Refleksivno Dobro sagledavaju situacije iz Brainstorming

posmatranje) viSe perspektiva Pripovedanje
Zainteresovani za ljude i Refleksija
emocije

Asimilirajuéi (Apstraktna Analiti¢ni i logi¢ni Predavanja

konceptualizacija + Zainteresovani za teorije i Citanje

Refleksivno posmatranje) pojmove Modeli i okviri

Preferiraju strukturirane
informacije

Istrazivacki zadaci

3 Mada Kolbov model ostaje uticajan u obrazovanju i profesionalnoj obuci, istrazivanja nisu dosledno pokazala
da uskladivanje nastave sa preferiranim stilom ucenja uc¢enika poboljSava postignuce. Model je najkorisniji kao
okvir za osmisljavanje raznovrsnih i angazujucih iskustava ucenja, a ne za razvrstavanje ucenika u fiksne tipove

ucenja.
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Konvergentni (Apstraktna Prakticni i orijentisani na reSenja | ReSavanje problema

konceptualizacija + Aktivno Vole da primenjuju ideje za Simulacije

eksperimentisanje) reSavanje problema Istrazivanja
Fokusirani na tehnicke zadatke Dizajnerski izazovi

Akomodirajuci (Konkretno Orijentisani na akciju Projekti

iskustvo + Aktivno Uce kroz iskustvo Igranje uloga

eksperimentisanje) Spremni da preuzmu rizik i Terenski rad
isprobavaju nove pristupe Prakti¢ni zadaci

Mada problemi u STEM disciplinama ¢esto zahtevaju konvergentni ili asimilativni stil
ucenja i logi¢ko-matemati¢ku inteligenciju, slozeni problemi iz stvarnog zivota najbolje se
reSavaju u raznovrsnim timovima koji okupljaju razli¢ite perspektive, snage i ekspertize. U
nasim Co-CREATE lekcijama trudili smo se da angazujemo ucenike raznovrsnih stilova
ucenja predlazuéi prakticne aktivnosti pogodne za ucenike sa akomodiraju¢im i telesno-
kinestetickim stilom (kao u lekciji o rastavljanju i sastavljanju racunara), debate i diskusije
koje su pogodne za divergentne, lingvisticke 1 interpersonalne stilove ucenja (kao u lekciji o
kriptografiji), kao i mape uma, pogodne za vizuelno-spacijalne stilove (kao u lekciji o gradi
racunara).

U Prilogu 1 mozete videti kako je prilagodena lekcija o komponentama racunara (hardver i
softver) razlicitim stilovima ucenja.

Zakljucak

Razumevanje stilova u€enja kroz prizmu teorije viSestrukih inteligencija pokazuje da ucenici
ne pristupaju ucenju na isti nacin, i da nastavni sadrzaj moze biti doZivljen 1 usvojen na razlicite
nacine — kroz jezik, logiku, slike, pokret, zvuk, druStvenu interakciju ili introspektivno
razmiSljanje. U tom smislu, klju¢na uloga nastavnika nije da pronade ,,jedan najbolji na¢in” za
poducavanje, ve¢ da ponudi raznovrsne pristupe koji svakom uceniku omogucavaju da
dozivi u€enje na nacin koji mu najbolje odgovara. To je upravo cilj diferencirane nastave i
pristupa koji se udaljava od tradicionalnog shvatanja usvajanja znanja i ocenjivanja kao
preteZzno verbalno-lingvistickog 1 logicko-matemati¢kog po prirodi.

Reference za dalje Citanje:
1. Alabi, M. (2024). The role of learning styles in effective teaching and learning.

2. Kolb, A. Y., & Kolb, D. A. (2012). Experiential Learning Theory.
https://www.researchgate.net/publication/302350842 Experiential Learning_Theory
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3. Pashler, H., McDaniel, M., Rohrer, D., & Bjork, R. (2009). Learning styles: Concepts
and evidence. Psychological Science in the Public Interest, 9(3), 105-119.
https://doi.org/10.1111/].1539-6053.2009.01038.x

4. Romanelli, F., Bird, E., & Ryan, M. (2009). Learning styles: A review of theory,
application, and best practices. American Journal of Pharmaceutical Education, 73(1),
Article 9.

5. Walela, A. (2024). Multiple intelligence in the teaching and learning process: A study
of Howard Gardner's thought, challenges and opportunities. International Journal of
Education, Language, Literature, Arts, Culture, and Social Humanities, 2(4), 133—155.
https://doi.org/10.59024/ijellacush.v2i4.1006
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Relevantni linkovi:

https://www.learning-styles-online.com/overview/#google vignette

https://xmind.com/blog/learning-styles-definition-and-example

https://carleton-wp-
production.s3.amazonaws.com/uploads/sites/313/2022/12/Experiential _Learning_Experience
_As_The Source_Of -1.pdf
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Strategije ucenja

Ishodi

Nastavnik ¢e biti u stanju da:
® objasni koncept strategija ucenja i njihov znacaj
e navede i opiSe nekoliko strategija uenja
e proceni efikasnost opisanih strategija ucenja

e primeni nastavne metode koje podrzavaju razliCite strategije ucenja

Klju¢ni pojmovi
e organizatori sadrzaja
e mnemotehnike
e claboracija
e praksa prise¢anja
e distribuirano ucenje
e rasporedeno ucenje
e isprepletano ucenje
e samoregulacija

e metakognicija

Uvod

Anja i Luka treba da se pripreme za test iz istorije za nedelju dana. Luka je odlucio da pocne
rano da uci, da cita lekcije viSe puta 1 da podvlaci ono §to smatra vaznim. Anja je, s druge
strane, napravila plan da ¢ita lekcije, podvlaci kljucne tacke, pravi beleSke i redovno se ispituje
1 ponavlja gradivo.

Kada je dosao dan testa, Anja je napustila ucionicu dobro raspolozena, zadovoljna svojim
uc¢inkom. Luka je, medutim, izaSao malo razocaran. Osecao je da nije dao svoj maksimum na
testu. Pitao se §ta je poSlo naopako — poceo je da uci na vreme, Citao je lekcije vise puta, a
ipak nije mogao da se seti odgovora na mnoga pitanja.

U razgovoru sa Anjom, shvatio je da su oboje ulozili skoro isto vreme u pripremu za test.
Medutim, Luka se pitao: da li je uistinu ucio sve to vreme, ili je samo imao utisak da uci?
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Pitanja za razmiSljanje:
Koliko cesto ucenici u vasim odeljenjima imaju priliku da nauce ,, kako da uce”?

Na koje nacine podsticete ucenike da koriste efikasne strategije ucenja?

Strategije ucenja

Zasto ucenici nekada imaju teskoca sa ucenjem? Odgovor na ovo pitanje daleko je od
jednostavnog, ali ¢e se ovo poglavlje pozabaviti samo jednim od moguéih odgovora: zato $to
nekada nije re¢ o samim ucenicima, niti o nastavnom sadrzaju, ve¢ o ¢injenici da nikada niko
nije naucio ucenike kako da uce.

Jedna od najvaznijih stvari koja se ¢esto zanemaruje u ucionici jeste razvijanje i poducavanje
strategija ucenja. Efikasne strategije ucenja takode daju odgovor na pitanje postavljeno u
uvodnoj pri€i: Zasto ulaganje vise vremena u ucenje nekada ne donosi rezultate koje smo
ocekivali?

Strategije ufenja obuhvataju svako ponaSanje i misaoni proces koji omogucava efikasnije
ucenje — drugim re¢ima, sve aktivnosti i postupke koje ucenici koriste da bi olaksali usvajanje,
cuvanje ili prisecanje informacija.

Bez sumnje ste primetili da se ucenici razlikuju po tome kako pristupaju nastavnom sadrZaju i
gradivu koje se u¢i. To moze zavisiti od mnogih faktora: li€nih (kao $to su stilovi ucenja,
motivacija 1 uverenja o sebi), situacionih (kao Sto su nacin ocenjivanja i kontekst), ili
karakteristika samog zadatka (kao Sto je njegova teZina).

Kada govorimo o Sirem konceptualizovanju strategija ucenja, moZemo grupisati strategije
ucenja u 3 glavne kategorije:

e Strategija dubinske obrade — zasniva se na iskrenom interesovanju ucenika za
sadrzaj koji se uci, pri ¢emu ucenici nastoje da razumeju i nauce gradivo §to potpunije
kroz elaboraciju, kriticko misljenje, dalje istrazivanje 1 slicne metode

e Strategija povrSinske obrade — zasniva se na dozivljavanju ucenja kao sredstva za
postizanje cilja (npr. ocene), pri ¢emu ucenici teze mehanickom pamcenju umesto
dubinskoj obradi informacija

e Strategija samohendikepiranja — zasniva se na obliku samosabotiranja, pri cemu
ucenici izbegavaju ulaganje truda tako da se, u slucaju neuspeha, to moZze pripisati
nedovoljnom trudu, a ne nedostatku sposobnosti

Istrazivanja su pokazala da upotreba strategija dubinske obrade sa ve¢om verovatnoS¢u
dovodi do konceptualnog razumevanja i dugotrajnijeg zadrzavanja sadrzaja, dok upotreba
strategija povrSinske obrade sa ve¢om verovatnos$¢u dovodi do losijeg kvaliteta ishoda ucenja
(Entwistle & Ramsden, 1983; Marton & Saljo, 19764, b, as cited in Loncari¢, 2014)
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Pitanja za razmisljanje:

Kako organizujete izvodenje casa i procenjujete znanje svojih ucenika? Da li aktivno podsticete
strategije dubinske obrade u svojoj praksi?

Danas su nam poznate brojne strategije uc¢enja. U narednim delovima ovog poglavlja ukratko
¢e biti objasnjene neke od najpoznatijih 1 najefikasnijih strategija, posebno relevantnih za
dubinsku obradu informacija.

Organizatori sadrZaja: beleske, podvlaenje, vizuelna pomagala

Kao nastavnici, verovatno ste primetili da neki ucenici dolaze na Cas sa sveskama i knjigama
obelezenim na razliite nacine — bilo podvlacenjem olovkama ili markerima, bilo
sistemati¢nim beleSkama 1 vizuelnim pomagalima.

Gradivo koje je organizovano lakSe je uciti 1 pamtiti. Organizovanje sadrzaja obezbeduje
strukturu, isti¢e ono §to je najvaznije i time olakSava proces ucenja. Neki od najpoznatijih
organizatora ucenja ukljucuju:
e Podvlacenje — angazuje paznju i istice vazne informacije
ALI: moze biti neefikasno ako u€enici podvlace previse, ili ako ne uspeju da adekvatno
odaberu ono §to je zaista vazno!
o BeleSske — pravljenje beleski angazuje paznju ucenika i omogucéava da informacije
budu sacuvane na jednom mestu, kome se uc¢enici mogu uvek vratiti
ALI: moze biti neefikasno ako ucenici samo pasivno prepisuju gradivo, bez
razmiSljanja o njemu!

e Vizuelna pomagala — ove strategije (npr. Venovi dijagrami, mape uma, vremenske
lente, grafikoni) pokazale su se kao veoma efikasne 1 omogucavaju bolje razumevanje
gradiva

ALI: mogu biti neefikasne ako se prikazu na neorganizovan nacin!

U Co-CREATE lekeiji o rastavljanju i sastavljanju racunara, predlozili smo kolaborativnu
upotrebu mapa uma kako bismo podstakli prethodno znanje ucenika, sistematski ga mapirali
1 koristili kao pomo¢ni alat u daljem reSavanju problema.

U Co-CREATE lekciji o kriptografiji prikazali smo kako dijagrami i Seme mogu pomoci
ucenicima da razumeju nove koncepte.

Izrada dijagrama (npr. kruznih dijagrama, trakastih dijagrama i histograma u Excel-u)
predstavlja sustinu Co-CREATE lekcije o pivot tabelama i dijagramima.
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Mnemotehnike

Mnemotehnike predstavljaju sistematske postupke za olakSavanje procesa pamcenja. Posebno
su korisne kada gradivo ima manje sustinskog znacenja. Danas je razvijen ogroman repertoar
mnemotehnickih sredstava, a u nastavku su primeri nekih od njih:

e Metod lokacija podrazumeva povezivanje informacija koje treba upamtiti sa poznatom
lokacijom (npr. ucionicom, stanom ili sobom), §to omogucéava ucenicima da se sete
odredenog koncepta kad god pomisle na to mesto ili ga pogledaju

® Akronimi — podrazumevaju oblik skracenice koja olakSava pamcenje uzimanjem
pocetnih slova pojmova i formiranjem celine od njih (npr. ako ucenici treba da zapamte
kako da postave ciljeve: SMART, zato Sto ciljevi treba da budu specifi¢ni, merljivi,
ambiciozni, realni, terminirani - vremenski odredenti)

e Akrostih — podrazumeva formiranje nove reci ili smislene recenice od pocetnih slova
ili stavki — npr. kada se uce nazivi okeana: Aunt Sarah Is A Pharmacist (Atlantski,
Severni okean, Indijski, Arkticki i Pacifik).

e Metoda kljucne re¢i — veoma korisna tehnika za ucenje vokabulara stranog jezika;
podrazumeva povezivanje re¢i iz stranog jezika sa nekom klju¢nom recju koja je
podseca na nju (npr. le chat (fr. caf), moze se povezati sa recju chess 1 uenik moze
zamisliti macku koja igra Sah)

Elaboracija

Elaboracija podrazumeva proSirivanje postoje¢eg znanja novim informacijama. Stvara
dodatne veze sa ve¢ postoje¢im informacijama i predstavlja primer strategije dubinske obrade.
Sto vise ulenici elaboriraju informacije, veéa je Sansa da ¢e produbiti svoje znanje i,
posledicno, da ¢e njihovo ucenje i pamcenje biti efikasnije 1 dugotrajnije.

Na primer, ako ucenici treba da nauce novu lekciju iz istorije o0 Prvom svetskom ratu, veca je
verovatnoc¢a da ¢e je dobro nauciti ako nastavnik prvo istraZi Sta ucenici ve¢ znaju o toj temi,
a zatim izlozi lekciju povezujucéi je sa njihovim postoje¢im znanjem. Mogu se postaviti i pitanja
o temi, ili se radoznalost u¢enika moze podstaci kroz diskusiju.

U Co-CREATE lekciji o kriptografiji, podstakli smo u€enike da ponove najvaznije znanje iz
lekcija o petljama i stringovima kako bi mogli da ue o kriptografiji.

Strategija prise¢anja (eng. retrieval)

Prisecanje je jedna od najefikasnijih strategija ucenja. Podrazumeva da ucenici testiraju svoje
znanje nakon obrade gradiva, ali bez upotrebe materijala za ucenje kao podsetnika. Setite se
primera iz uvodne price: Luke, koji je iznova i iznova €itao lekcije da bi se pripremio za test, i
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Anje, koja se redovno ispitivala 1 proveravala svoje znanje. Ovakav pristup ucenju pomaze
ucenicima da efikasnije utvrde gradivo u dugoro¢noj memoriji.

Ovu strategiju je najbolje primeniti pred kraj ¢asa, gde se kvizovi i pitanja mogu koristiti za
provere znanja. Oni ne moraju biti ocenjeni jer je cilj prevashodno da to bude korisno i
zanimljivo za ucenike.

Distribuirano ucenje

Distribuirano ucenje je posebno efikasno u omogucavanju dugotrajnijeg usvajanja gradiva.
Podrazumeva da ucenici podele svoje ucenje u manje celine rasporedene na veéi broj dana ili
nedelja, umesto da pokusavaju da nauce sve za kratko vreme (zbijeno ucenje, takode poznato
kao kampanjsko ucenje).

Kao nastavnik mozete podeliti odredenu temu koja ¢e biti obradena tokom duzeg perioda na
nekoliko ¢asova, posebno ako je slozenija. Takode mozete dodeliti domaci zadatak na jednu
temu podeljenu na nekoliko zadataka sa razli¢itim rokovima.

Isprepletano ucenje

Isprepletano ucenje (engl. interleaving) je povezano sa distribuiranim u¢enjem i podrazumeva
da ucenici uce razli¢ite vrste sadrzaja unutar jednog bloka ucenja, umesto samo jedne.

Na primer, umesto da uc¢enicima daju vezbe samo iz gramatike stranog jezika, bilo bi korisno
da 10 minuta provedu na gramatici, 10 minuta veZbajuci vokabular, 10 minuta veZbajuci
Citanje, a zatim se vrate na gramatiku. To omoguc¢ava u¢enicima da se viSe puta vrate na zadatke
1 efikasnije utvrde gradivo.

Rasporedeno ucenje

Ova strategija* se zasniva na ciklusu ponavljanja i pauza unutar jedne nastavne sesije (Slika 4).
Preporucuje se da ove pauze budu na neki nacin usmerene, tako da ucenici tokom tog vremena
obavljaju drugu aktivnost. U€enici ne bi trebalo da razmisljaju o gradivu — ve¢ o necemu
potpuno drugom. Ovo moze pomoc¢i utvrdivanju informacija u dugoro¢noj memoriji.

Mada ovo nije u potpunosti izvodljivo u okviru ¢asova od 45 minuta, u opStem smislu je korisna
strategija kada ucenici organizuju svoje sopstveno ucenje.

4 Ova strategija je veoma sli¢na distribuiranom ucenju, ali je kljucna razlika u tome da se distribuirano ucenje
odnosi na duzi vremenski okvir (dani, nedelje), dok se rasporedeno u¢enje odnosi na kraci vremenski okvir.
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. ucenje
. ucenje sa
ucenje pauza Je s pauza usmereno na
ponavljanjem primenu

Slika 4. Logika rasporedenog ucenja

Samoregulisano ucenje I metakognicija

Sve prikazane strategije deo su Sireg koncepta — naime ciklusa samoregulisanog ucenja.
Samoregulacija podrazumeva usmeravanje i aktiviranje emocija, ponasanja i misli u cilju
postizanja cilja. Samoregulisano ucenje se¢ moze definisati kao samousmereni proces kroz
koji ucenici pretvaraju svoje mentalne kapacitete u vestine, odnosno konkretne aktivnosti
ucenja. Ucenik koji uci na samoregulisan nacin zna kako da efikasno uci. Bi¢e intrinzicki
motivisan, posvecen i imace i vestine 1 volju da uci. Kljuéni faktori koji uti¢u na samoregulaciju
su:

e Znanje - poznavanje sebe, svojih stilova ufenja, mogucih strategija i konteksta u
kojima se znanje moZe primeniti
e Motivacija - interesovanje za samo ucenje
e Samodisciplina - ,zasto ucim?”, zaStita od distrakcija 1 faktora koji remete
koncentraciju, istrajnost
Istrazivanja su pokazala da ucenici sa veCom sposobno$¢u samoregulacije imaju tendenciju da
postizu bolje ishode ucenja. Jedno istrazivanje je pokazalo da sposobnost samoregulisanog
ucenja predvida akademsko postignuée sa 93% tacnosti (Zimmerman, 1991, prema Vizek
Vidovi¢ et al., 2014)

Prema Cimermanovom modelu (Zimmerman), samoregulisano ucenje se odvija u tri faze (slika
5):

e Faza pre u€enja — uspostavljanje uslova za ucenje: postavljanje ciljeva i orijentacija,

planiranje strategije, uverenja o samoefikasnosti, intrinzi¢no interesovanje

e Faza uéenja — odrzavanje paznje, samoinstrukcija i samopracenje

e Faza posle u¢enja — samoprocena, atribucije, reakcije i prilagodavanje
Ali sta je zapravo osnova samoregulisanog ucenja? To je metakognicija - razmisljanje o
sopstvenom razmisljanju (Slika 6). Bas to omogucava samoregulisano uc¢enje kroz planiranje,

pracenje i procenu sopstvenog ucenja. Samoregulisano ucenje i metakognicija mogu se
takode podsticati u ucionici, a viSe o tome bice prikazano u narednom delu.
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Planiranje |:: Pracenje |:: Evaluacija

Faza pre ucenja Faza utenja Faza posle

Slika S. Cimermanov model i metakognicija

Prakti¢na primena — preporuke za nastavnike

Kako poduciti ucenike kako da uce?

Pomozite ucenicima da analiziraju zadatke i postave odgovarajuce ciljeve -
naglasite vaznost analiziranja zadataka, jasno definiSite ocekivanja i pomozite
ucenicima da nauce kako da postave realisti¢ne ciljeve u svom ucenju

Modelujte i objasnite razlicite strategije uéenja - poducite nekoliko strategija ucenja,
pokazite gde i kako se mogu koristiti, razgovarajte sa uenicima i razmotrite prednosti
1 nedostatke svake strategije

Obezbedite mogucnosti za veZbanje strategija u€enja - strategije ucenja se najbolje
uce kroz vezbu, koja treba da sledi nakon $to objasnite strategije ucenicima; takode,
neka vam davanje fidbeka postane rutina

Podsticite osecaj samoefikasnosti kod ucenika - samoregulisano ucenje je povezano
sa osecajem licne kompetentnosti, koji mozete negovati naglasavaju¢i sam proces
ucenja, dodeljujuci dovoljno izazovne zadatke uz podrsku i isti¢uci napredak ucenika

Ekpliciranje misaonog toka - modelujte misaone procese verbalizujuci svoj tok misli
1 pristup reSavanju razli¢itih zadataka i problema (na primer, mozete i traZiti od u¢enika
da razmisljaju naglas dok reSavaju zadatak)

Podsticite ucenike da prate i nadgledaju svoje ucenje - podsticite ih da nauce da
procenjuju kvalitet svog rada i aktivno razmisljaju o svom ucenju (na primer, kroz
samostalno preispitivanje domacih zadataka)

U svim Co-CREATE lekcijama podsticali smo ucenike da prate svoj individualni i grupni
napredak. Ucenici mogu popuniti Google formulare sa skalama samoprocene ili napisati
kratak dnevnik svog procesa ucenja.

Zakljucak

Zapamtite:

Potrudite se da redovnije razgovarate sa svojim ucenicima o nacinima na koje uce
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e Poducite svoje uCenike strategijama ucenja
e Razvijajte metakogniciju i samoregulisano ucenje kod svojih ucenika

e PodstiCite strategije dubinske obrade informacija, umesto fokusiranja na povrsSinsku
obradu i mehanicko pamcenje

Pitanja za razmisljanje:
Da li Vam je poznato da Vasi ucenici koriste neke od opisanih strategija ucenja?

Koja od opisanih strategija ucenja vas je najvise zainteresovala, i zasto? Na koje nacine biste mogli
da ih primenite u svojoj nastavi?

Reference za dalje Citanje

1. Loncari¢, D. (2014). Motivation and Self-Regulated Learning Strategies: Theory,
Measurement and Application.

2. Vizek Vidovié, V., Vlahovié-Steti¢, V., Rijavec, M., Miljkovi¢, D. (2014). Psychology
of Education. Belgrade: Klett.

3. Vulfolk, A., Hjuz, M., Volkap, V. (2014). Psychology in Education II. Beograd: Clio

Relevantni linkovi:
http://www.uskolavrsac.edu.rs/blog/wp-content/uploads/2013/11/Stilovi-metode-i-strategije-
ucenja.pdf
https://otodada.wordpress.com/wp-content/uploads/2015/03/strategije-ucenja-kao-alat-za-
uspjeh.doc

https://www.uskolavrsac.edu.rs/blog/wp-content/uploads/2013/1 1/Metode-citanja-i-
mnemotehnike.pdf

https://illumine.upf.edu/pg/lds/resources_illumine/handbook

https://www.teachstarter.com/us/blog/mnemonic-device-examples
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Motivacija i angazovanje uCenika
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Motivacija I angaZzovanje ucenika

Ishodi

Nastavnik ¢e biti u stanju da:
e objasni koncept motivacije i njenu ulogu u ucenju
e identifikuje faktore koji uticu na motivaciju ucenika
e primeni neke od navedenih strategija za motivisanje ucenika

e razmisli o sopstvenoj nastavnoj praksi i naCinima na koje ona uti¢e na angazovanje
ucenika

Klju¢ni pojmovi
e motivacija
e mindset (eng. mindset)
e potrebe
e emocije
e interesovanja
e atribucije
e samoefikasnost
e autonomija
e ocekivanja

e ciljevi

Uvod

Nastavnica Maja ulazi u ucionicu. Nakon $to se prijavi za Cas, po€inje ¢as matematike na temu
procenata. Kao 1 obi¢no, pocinje izlaganjem teorije, nakon ¢ega slede zadaci iz Venine radne
sveske. Primecuje da samo neki u€enici prate ¢as, dok deo razreda ve¢ gubi paznju, izgledajuci
nezainteresovano ili odsutno. Maja tada zastaje i razmislja: "Mozda im ovo nije jasno ili nije
dovoljno interesantno... Ili moZda jednostavno ne vide zasto je to vazno."

Zatim se okrece ucenicima i pita: "Sta vi mislite — gde se procenti koriste u stvarnom Zivotu?
Zasto nam procenti uopste trebaju?"

Nakon toga nastaje kratka tiSina, ali paznja i angazovanost uc¢enika polako poc¢inju da rastu.
Jedan ucenik podize ruku i kaze: "Pa, zbog popusta, da bih mogao da kupim svoj omiljeni Lego
set po snizenoj ceni!" Ovaj odgovor podstice ostale ucenike, koji se, smejuci se, postepeno
ukljucuju u ¢as i navode svoje primere.
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Nakon ovoga, nastavnica Maja odlucuje da promeni svoju uobiCajenu strukturu Casa, deli
ucenike u grupe i1 daje im zadatak: "Zamislite da treba da kupite rodendanske poklone za
nekoga do koga vam je stalo. Recimo: Lego set, knjigu 1 interesantnu drustvenu igru, sve po
odredenim popustima. Imate ograni¢en budzet i treba da izracunate da li ¢e vam para biti
dovoljno."

Ucenici sada aktivno razmenjuju ideje, raspravljaju 1 primenjuju razlicite strategije reSavanja
problema, shvataju¢i da matematika nije samo neka apstraktna teorija, ve¢ alat koji im moze
pomoc¢i u svakodnevnom Zzivotu.

Pitanja za razmiSljanje:
Sta mislite da je glavni problem na pocetku Majinog casa, i zasto?
Sta mislite da je bilo presudno za angaZovanje ucenika tokom Majinog casa?

Na koje bi jos nacine Maja mogla dodatno angazovati i motivisati svoje ucenike? Navedite neke
primere.

Odredenje motivacije

Motivacija je definisana kao unutrasnje stanje koje pokrece, usmerava i odrzava ponaSanje.
Drugim re¢ima, motivacija je pokretacka snaga koja nas navodi da se uklju¢imo u neku
aktivnost. To je jedna od najvaznijih komponenti koje uti¢u na ucenje i angazovanost.

Zastanite i razmislite:

Zasto bas sada Citate ovaj prirucnik — ili ovo poglavije o motivaciji? Sta vas je podstaklo da se
pozabavite ovom temom?

Danas postoji veliki broj teorija i modela motivacije. Nijedna nije bolja od druge, ve¢ se one
medusobno nadopunjuju. U narednom delu ovog poglavlja bi¢e predstavljene samo neke od
njih, zajedno sa pregledom najvaznijih faktora koji su kljuéni za motivaciju i1 angaZovanje
ucenika.

Vrste motivacije: ""Sta pokrece ucenike?"

Setite se nekih od svojih Casova. Sigurno ste primetili da neki ucenici aktivno ucestvuju
angazovani su 1 zainteresovani za gradivo koje predajete, 1 smatraju da je ucenje samo po sebi
interesantno. S druge strane, postoje ucenici koji se jedino angazuju kada se pomene rec
ocenjivanje 1li neposredno pred test.

Sta moZemo nauciti iz ovog primera o vrstama motivacije? U prvom slucaju govorimo o
ucenicima koji su intrinzi¢ki motivisani, odnosno o uc¢enicima koji vole da uce jer im je sama
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aktivnost nagradujuc¢a. Drugi primer prikazuje ekstrinzi¢ki motivisane ucenike, koje pokrecu
spoljasnji faktori a ne ucenje per se.

U situacijama kada su ucenici nagradeni za odredena ponasSanja, govorimo o ekstrinzickim
sredstvima motivacije. Da bi ova sredstva bila efikasna, vazno je razmotriti pitanje: Sta je
vazno, ili nagradujuce, za moje ucenike? Na primer, to bi mogla biti: oslobadanje od zadatka,
pohvala, dobra ocena i sli¢no.

S druge strane, postoje i unutrasnji, ili intrinzi¢ki aspekti motivacije, koji su vazni za li¢ni
razvoj ucenika (kao Sto su potreba za autonomijom, osecaj kompetentnosti i samopostovanje).
O ovim faktorima bice detaljnije reci kasnije u ovom poglavlju.

Oba tipa motivacije su vazna za postignu¢e ucenika. Bilo bi divno da svi ucenici budu
intrinzicki motivisani, ali nije realno to uvek oc¢ekivati od njih. Ponekad je upotreba nagrada
neophodna da bi se dodatno motivisali i podstakli na ucenje.

Ipak, vazno je naglasiti da motivacija uc¢enika ne zavisi samo od nagrada i sadrzaja nastave,
vec 1 od nacdina na koji ucenici razmisljaju o sebi, svojim ciljevima i uc¢enju.

Mentalni sklop ucenika: "Bilo da mislite da moZete uspeti ili da mislite da ne
moZete — u pravu ste'’ Henri Ford

Prije nego Sto predemo na konkretne faktore i pristupe motivaciji, jedna od klju¢nih tema koju
treba pomenuti je koncept mentalnog sklopa (eng. mindset). Mentalni sklop se moZe definisati
kao skup uverenja putem kojih osoba tumaci dogadaje, izazove, uspehe 1 neuspehe.

Kerol Dvek, autorka knjige "Mindset: The New Psychology of Success" isti€e dve vrste
mentalnog sklopa: fiksni (eng. fixed) i sklop rasta (eng. growth). Ona tvrdi da uverenja
ucenika o tome da li njihove sposobnosti mogu (ili ne mogu) da se promene mogu znacajno
uticati na njihovu motivaciju i angazovanost (Slika 6).

Y w

mentalni sklop rasta fiksni mentalni sklop

,|li sam dobar u tome ili nisam”
,Fidbek je kritika”
,Ne volim da budem izazvan”
+,Neuspeh znaci da mi nedostaju
sposobnosti”

,Mogu da unapredim svoje vestine”
,Fidbek je dragocen”
.lzazovi mi pomazu da rastem”
.Neuspeh je prilika za u¢enje”

Slika 6. Nac¢ini razmiSljanja o sebi osoba sa fiksnim i mentalnim sklopom rasta
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Kao primer, vratimo se uvodnoj prici o nastavnici Maji i njenom ¢asu matematike. Zamislite
da u tom razredu postoji ucenik koji se suocava sa teSkocama na ovom ¢asu. On mozda misli
da nije dovoljno sposoban da savlada ovo gradivo ili da matematika jednostavno nije za njega,
Sto bi ga moglo navesti da potpuno odustane (fiksni mentalni sklop). Medutim, on takode moze
sagledati situaciju na drugaciji nacin: kao poteskocu, ali izazov koji se moze savladati. U¢enik
moze probati drugaciji pristup problemu, koristiti neke druge strategije ucenja ili potraziti
pomo¢ od nastavnika. Drugim re¢ima, nece odustati, ve¢ ¢e pokusati da promeni svoj pristup
(sklop rasta).

Motivacioni faktori

1. Potrebe uéenika

e Samoaktualizacija: "Ono Sto covek moZe biti, to i mora biti"'

Jedan od najpoznatijih humanisti¢kih
psihologa, Abraham Maslov, u svojoj
teoriji predstavlja hijerarhiju potreba.
On tvrdi da, da bi se zadovoljile vise
potrebe — ili ,,potrebe rasta®“ — prvo
moraju biti zadovoljene hijerarhijski

SAMOAKTU
ALIZACIJA

POTREBA ZA nize potrebe, ,,potrebe deficita®. Na vrhu
POSTOVANJEM . . . o
hijerarhije se nalazi samoaktualizacija
— sposobnost osobe da ostvari svoj
POTREBA ZA PRIPADANJEM pOtCl’lCij al.

POTRFERA 7A SIGIRNOSCT]

FIZIOLOSKE POTREBE

Slika 7. Maslovljeva hijerarhija potreba

Zasto je to vazno za motivaciju?

e omogucava da se uCenik sagleda kao celina, sa svim svojim fizioloskim, emocionalnim
1 intelektualnim potrebama

e omogucava stvaranje okruzenja, odnosno uslova, koji su uskladeni sa potrebama
ucenika i mogu podsticati uenje — na primer, mozemo se zapitati da li zaista mozemo
oc¢ekivati da u¢enik koji se osec¢a ugrozeno i nepozeljno u skoli bude fokusiran na cas?
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e Samoodredenje: autonomija, kompetentnost, povezanost

Zasto je to vazno?
Ucenici su zainteresovaniji i angazovaniji ako nastavnik podstice:

e autonomiju — ucenici koji smatraju da imaju vecu slobodu izbora i autonomiju bice
spremniji da se angazuju od ucenika koji su izlozeni restriktivnim uslovima

e povezanosti — podsticajna atmosfera i ose¢aj povezanosti u u¢ionici imaju podsticajan
efekat na angazovanje ucenika

e kompetentnosti — ucenici koji sebe dozivljavaju kao samoefikasne bi¢e spremniji da
ulazu trud, imaju vece samopouzdanje i suocavaju se sa izazovima

U Co-CREATE lekeiji o pivot tabelama i dijagramima, u¢enici mogu vezbati autonomiju
slobodno biraju¢i temu za koju prikupljaju podatke (nas primer se fokusira na zdrave navike,
ali u€enici mogu prikupljati i podatke o stavovima lokalnog stanovnistva, opstinskim
rashodima ili, na primer, analizirati podatke iz popisa stanovniStva). Povezanost mogu
doziveti kroz grupni rad na prikupljanju, analizi i prezentaciji podataka. Kroz ucenje novog
gradiva, kao §to su pivot tabele, razvijaju osecaj kompetentnosti.

2. Emocije u interesovanja

Na ucenje veliki uticaj imaju emocije 1 interesovanja. Ako ucenici ucenje doZivljavaju kao
monotono i nezanimljivo, malo je verovatno da ¢e biti angaZovani i motivisani.

Medutim, ako situacija ucenja kod njih izazove emocije (na primer, iznenadenje ili Sok), 1
istovremeno cilja 1 odrZava njihova interesovanja, veca je verovatnoca da ¢e se ucenici
angazovati. Vratimo se jo$ jednom uvodnoj pri¢i o nastavnici Maji. Samo jedna mala promena
dovela je do povecanja paznje u€enika — a to je podsticanje ljubopitljivosti postavljanjem
pitanja.

Kako emocije i interesovanja uti¢u na motivaciju i ucenje?
Interesovanja i emocije mogu podsticati motivaciju ucenika putem:

e usmeravanja paznje
e povezivanja prijatnih iskustava sa u¢enjem

3. Uverenja O uspehu I sopstvenoj kompetentnosti
o Atribucije: ""Bio bih bolji na testu da sam se vise potrudio..."

Nakon nekon testa ili takmiGenja Eesto se zapitamo: "Zasto sam uspeo ili nisam uspeo?" Cesto
imamo tendenciju da uzroke dogadaja pripisujemo: svom trudu, svom raspolozenju, svom
znanju, ili ¢ak sreéi, jasnosti uputstava ili nepravednim uslovima. Prema psihologu Bernardu
Vajneru, ucenici svoje uspehe ili neuspehe pripisuju na osnovu tri dimenzije: stabilnosti
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(stabilan/nestabilan uzrok), kontrolabilnosti (pod mojom kontrolom/van moje kontrole) i
lokusa uzroc¢nosti (unutrasnji/spoljasnji).

Tabela 4. Dimenzije uspeha i neuspeha prema teoriji atribucije

UNUTRASNJI SPOLJASNJI

STABILAN NESTABILAN | STABILAN | NESTABILAN

POD KONTROLOM dosledan trud povremeni trud | stalna pomo¢, | povremena
uticaj drugih | pomo¢, uticaj
drugih

VAN KONTROLE sposobnost umor, tezina zadatka | sreca
raspolozenje

Kako treba tumaciti ovu teoriju i kakva je njena uloga u motivaciji?

Atribucije uti¢u na motivaciju putem:

e formiranja ocekivanja uspeha — ucenici koji uspeh pripisuju stabilnim uzrocima (na
primer, svom znanju) bi¢e skloniji daljim o¢ekivanjima uspeha od ucenika koji ga
pripisuju nestabilnim uzrocima (na primer, sre¢i)

e emocija — ucenici koji svoje uspehe pripisuju unutrasnjim faktorima (na primer, trudu)
lakSe ¢e osecati zadovoljstvo 1 ponos od ucenika koji ih pripisuju spoljaSnjem faktoru
(na primer, lakoc¢i zadatka)

e ponaSanja i truda — ucenici koji veruju da imaju kontrolu nad situacijom bice skloniji
da se angazuju od ucenika sa slabijim osecajem kontrole

Zastanite i razmislite:

Kako tumacite uspehe i neuspehe svojih ucenika? Kako to, zauzvrat, moze uticati na njihova
tumacenja uspeha?

Ocekivanja nastavnika mogu uticati na ponasanje ucenika i njthovo angazovanje. Nastavnici
koji imaju visoka ocekivanja od svojih ucenika mogu podsticati samoefikasnost uc¢enika 1 vece
angazovanje, dok negativna ocekivanja mogu dovesti do suprotnih efekata. Ovaj fenomen je
poznat kao ,,Pigmalion efekat®, a viSe o tome mozZe se pronaci u poglavlju o inkluzivhom

obrazovanju.

e Samoefikasnost: "Ovaj Cas je zahtevan, ali savladiv"

Kada govorimo o motivaciji u kontekstu uverenja ucenika, neophodno je pomenuti koncept
samoefikasnosti koji je bitno pomenuti. Samoefikasnost se odnosi na uverenja o sopstvenoj
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kompetentnosti. Koncept samoefikasnosti je tesno povezan sa atribucijama o kojima je bilo
re¢i u prethodnom odeljku — visoka samoefikasnost podrazumeva pripisivanje uspeha
unutrasnjim, stabilnim faktorima, kao Sto su trud 1 znanje.

Kakva je veza izmedu samoefikasnosti i motivacije?
Veca samoefikasnost dovodi do vece motivacije putem:

e veceg ulaganja truda - ucenici koji veruju da su kompetentni skloniji su da se trude 1
ulazu energiju u savladavanje zadataka i izazova

e postavljanja ciljeva - ucenici koji veruju u svoju kompetentnost skloniji su da sebi
postavljaju vece ciljeve i da se trude da ih ostvare

4. Ciljevi, ocekivanja I vrednosti

e Postavljanje ciljeva i orijentacija na ciljeve: ,,Danas éu proéi kroz ovih 100
stranica!”

Ciljevi su ishodi koje zelimo da postignemo. Na osnovu postojeéeg iskustva, jasno je da ciljevi
uti¢u na naSe postupke. Medutim, klju¢no je da ovi ciljevi budu:

e kratkoro¢ni
e merljivi
e specificni

Primer loSe definisanog cilja: Primer dobro definisanog cilja:

,Popravi¢u sve svoje ocene!” ,,Do kraja nedelje ¢u uciti 5 stranica
svakog dana da bih popravio/la ocenu iz
matematike.”

Postavljanje ciljeva je jedna od klju¢nih komponenti samoregulisanog ucenja, o ¢emu je bilo
reci u poglavlju o strategijama ucenja.

Kada govorimo o ciljevima, mozemo razlikovati ciljeve usmerene na postignuce i ciljeve
usmerene na savladavanje. Ove orijentacije prema ciljevima su vazne jer predstavljaju
obrasce uverenja koji uticu na dalje angazovanje i postignuca ucenika.

Na primer, kada primetite ucenike koji stalno pokusavaju, uce i vezbaju bez obzira na to koliko
greSaka pri tome prave, to su ucenici sa orijentacijom na savladavanje, ¢ija je suStina
usavrsavanje 1 sam proces ucenja. Takvi u€enici ¢e verovatnije traziti pomo¢, koristiti razne
strategije uCenja i imati veée samopouzdanje. S druge strane, ucenici koji sebi postavljaju
ciljeve usmerene na postignucée vise se brinu o tome da se ,,pokazu ili budu bolji od drugih.”
Ovakvi stavovi mogu biti Stetni za ucenike 1 za uverenja koja imaju o sebi.
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Z.asto su ciljevi vazni za motivaciju?

Ciljevi motiviSu ucenike da se angazuju putem:

usmeravanja paznje na zadatak
podsticanja truda
povecanja istrajnosti

Ocekivanja i vrednosti: ,, Mogu ja to... ali da li se isplati?”

Z.aSto su vazni?

Prema teoriji ocekivanja i vrednosti, snaga motivacije zavisi od dva glavna faktora:
ocekivanja osobe da ostvari cilj i vrednosti koju taj cilj ima za nju. Ovi faktori ¢e uticati

na:

ulaganje truda - na primer, ucenik ¢e se truditi da ostvari visoku ocenu ako veruje da
to moze postiéi i ako je visoka ocena za njega vredan cilj. Ako je bilo koji od ova dva
faktora 0, motivacije nece biti

izbor zadatka - ucenici sa ja¢im motivom postignuéa skloniji su da biraju umereno
teSke zadatke (realno ostvarive), dok ucenici sa slabijim motivom teze da biraju izrazito
lake ili teSke zadatke (lakSi zadaci omogucavaju ,,lak uspeh”, dok tezi mogu posluziti
kao izgovor za nepostizanje uspeha)

Prakti¢na primena — preporuke za nastavnike

Kako ucionica moZe postati mesto koje podsti¢e ucenje, angaZovanje i motivaciju?

Postoje razne strategije za motivisanje ucenika. Neke od njih su prikazane u nastavku, sa
fokusom na jaCanje intrinzicne motivacije, mentalnog sklopa rasta, samoefikasnosti 1

autonomije ucenika.

> Prepoznajte interesovanja ucenika - razgovarajte sa ucenicima i pokusajte da

otkrijete koja su njihova interesovanja, a zatim ih na zanimljiv nacin poveZite sa
gradivom i zadacima koje im dodeljujete

Povezite Casove sa pozitivhim emocijama - ne budite predvidljivi i neka vam pitanja
buda intrigantna, tako da izazovete iznenadenje, zainteresovanost i ljubopitljivost
ucenika, uredite ucionicu na prijatan nacin i podsti¢ite medusobnu saradnju 1 poStovanje
Koristite interesantne materijale i autenti¢ne zadatke - birajte zadatke povezane sa
svakodnevnim situacijama sa kojima se ucenici susrecu izvan ucionice, i predstavite ih
u vidu reSavanja problema, istrazivanja, debate ili diskusije...

Izgradite pozitivna o¢ekivanja od uéenika - umesto da samo napomenete da gradivo
moze biti slozeno, izrazite svoje oc¢ekivanje da ¢e vasi ucenici uspeti (,,Razumem da
ovaj ¢as moze biti zbunjujuci, ali uz malo vezbe, savladacete ga!”)
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Vrednujte sam proces ucenja, ukljucujudi i greske - skrenite paznju na to da ucenje
nije linearno i da su zbunjenost, greske i nerazumevanje pozeljni delovi procesa (,,U
redu je pogresiti. Ne¢emo se rugati zbog toga, jer tada poCinje pravo ucenje!”)
Ponudite viSe izbora i podrske - izbegavajte jezik kontrole (,,moras”), dajte ucenicima
moguénost izbora, ali obezbedite da broj opcija ostane donekle ograni¢en (,,Domaci
zadatak mozes uraditi kao: intervju, esej ili crtez. Ako ti treba pomo¢, mozemo zakazati
konsultacije”)

Koristite konstruktivan fidbek - vezbajte davanje fidbeka ucenicima, vode¢i racuna
da on ne bude samo kvantitativan (u vidu ocene), ve¢ i kvalitativan — u vidu predloga
1 daljih smernica (,,Ovaj domaci zadatak je zaista odlican! Mogao/la si malo dalje razviti
ideju o... Veoma je interesantno”)

Obezbedite dovoljan nivo izazovnosti - kada primetite da su ucenici savladali osnove
gradiva, obezbedite im dovoljno podsticaja koriste¢i zahtevnije zadatke koji nisu
previse teski, ali se mogu savladati uz podrsku nastavnika i vr$njaka

NaglaSavajte trud, a ne sposobnost - kada primetite da se ucenici trude i ulazu napor
u ostvarivanje svojih ciljeva, pohvalite ih konkretno, isticu¢i njihovu posvecenost
(,,Bravo! Vidi se da si zaista ulozio/la trud i vreme u ovo!”)

Predstavljajte motivaciju za udenje - pokaZite entuzijazam za ono $to predajete

Zakljucak

U ovom poglavlju istrazili smo koncept motivacije i1 sagledali faktore koji mogu uticati na

motivaciju u€enika. Iako postoji bezbroj faktora koji utiCu na motivaciju, u ovoj lekeiji su
obradeni sledeci: potrebe, interesovanja i emocije, uverenja, ocekivanja i ciljevi. Takode smo
se upoznali sa raznim strategijama za motivisanje ucenika. Kao nastavnik, motivaciju uc¢enika
mozete podsticati na mnogo nacina, ali najvaznije je da prepoznate ove faktore 1 ukljucite ih u
proces ucenja. Zapamtite, kljucne tacke su:

Ucionica 1 prostor za ucenje su organizovani tako da podrZavaju ucenje
Koristite zadatke koji su dovoljno interesantni, izazovni 1 autenticni

Obezbedite podrsku za ucenje, pokazite pozitivna ocekivanja i njegujte mentalni sklop
rasta

Obezbedite uc¢enicima dovoljno izbora i moguénosti

Pitanja za razmiSljanje:

Da [i ste ve¢ primenili neku od pomenutih strategija motivacije u svojoj praksi? Postoje li strategije

koje do sada nisto koristili, a smatrate ih korisnim za buduci rad?

Koju od pomenutih strategija motivacije smatrate najefikasnijom?

Mozete li se setiti situacija u kojima su vasi ucenici bili posebno angazovani i motivisani? Sta mislite

da su bili kljucni faktori koji su ih motivisali?
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of Education. Belgrade: Klett.

2. Vulfolk, A., Hjuz, M., Volkap, V. (2014). Psychology in Education I1.Belgrade: Clio

3. Popadi¢, D. (2024). Elements of Social Psychology. Belgrade: Institute for Psychology
(useful for attributions)

Relevantni linkovi:

https://www.apa.org/ed/precollege/psychology-teacher-network/introductory-
psychology/growth-mindset-classroom-cultures
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Upravljanje odeljenjem

Ishodi ucenja
Nastavnik ¢e biti u stanju da:

e objasni koncept upravljanja odeljenjem

e razume razliku izmedu preventivnog i intervencijskog pristupa

e prepozna dva razlicita stila upravljanja odeljenjem kod nastavnika

e primeni konstruktivne principe upravljanja odeljenjem u preventivnom smislu

e primeni konstruktivne principe upravljanja pdeljenjem u intervencijskom smislu

Kljucni pojmovi
e Upravljanje odeljenjem
e Preventivni pristup
e Intervencijski pristup
e Model pokoravanja

e Model odgovornosti
e Princip minimalne intervencije

Uvod

Hana je nedavno pocela da predaje psihologiju u srednjoj $koli. Od samog pocetka planirala je
brojne aktivnosti i bila je vrlo kreativno nastrojena. Ipak, njen najveci strah bio je da li ¢e biti
u stanju da ,,0drzi red” u ucionici i da li ¢e je ucenici slusati. Nakon nekoliko Casova, shvatila
je da je upravo to ono sa ¢im se suocava: dok je predavala, polovina razreda nije obracala
paznju, vecina je istovremeno bila konstantno na telefonima, medusobno su razgovarali, a
poveci broj njih je jednostavno bio — nezainteresovan.

Pitanja za razmiSljanje:
Sta mislite — zasto se Hanin najveci strah obistinio?

Sta biste konkretno vi ucinili da ste bili na njenom mestu?

Upravljanje odeljenjem je skup planiranih i namernih aktivnosti nastavnika usmerenih na
organizovanje rada, regulisanje ponaSanja i izgradnju pozitivne klime u odeljenju, kako bi se
stvorili optimalni uslovi za ucenje i razvoj svakog ucenika.

Upravljanju odeljenjem moze se pristupiti na dva nacina: preventivho 1 interventno.
Preventivni pristup odnosi se prvenstveno na stvaranje pozitivne atmosfere u odeljenju, tako
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da do neprimerenog ponasanja uopsSte ne dode. Prijatna, bezbedna i uzajamno posStovana
atmosfera izgraduje se od samog prvog dana. To je ono ¢emu bi svaki nastavnik trebalo da
stremi. Interventni pristup podrazumeva reagovanje nastavnika na neprimereno ponasanje
koje se ve¢ dogodilo, sa ciljem uspostavljanja reda i omogucavanja da ¢as nastavi da se odvija
efikasno.

Kako nastavnici upravljaju odeljenjem?

Kada je re€ o upravljanju odeljenjem, neki autori ukazuju na dva Cesta stila - model posluSnosti
1 model odgovornosti (vidi Vizek-Vidovi¢, 2014). Ovi stilovi mogu se povezati sa dva
dominantna roditeljska stila — autoritarni 1 autoritativni. Model poslusnosti (autoritarni
nastavnik) naglaSava i1 podstice razmis$ljanje o pravilima na apsolutan, a ne funkcionalan nacin.
To znaci da se od ucenika oc¢ekuje da se povinuju i pokoravaju pravilima, o¢ekujuéi nagradu
ili kaznu, bez pitanja zasto su ta pravila vazna. Model odgovornosti (autoritativni nastavnik)
podrazumeva nastojanje da se ucenicima objasni zasto odredena pravila postoje i zasto su vazna
za funkcionisanje celog odeljenja. Nastavnik je spreman da o tome razgovara sa ucenicima
onoliko dugo koliko je potrebno, da bi razumeli i usvojili razloge koji stoje iza tih pravila.
Nastavnici bi trebalo da se povinuju modelu odgovornosti i da nastoje da sprece remecenje
nastave organizovanjem toka aktivnosti na efikasan nacin.

Pitanja za razmiSljanje:
Koyji stil upraviljanja prepoznajete kod sebe?

Koji smatrate efikasnijim i boljim? Zasto?

Prakti¢na primena — Preporuke za praktic¢are

1. PREVENTIVNO UPRAVLJANJE ODELJENJEM - Kako stvoriti pozitivho
okruzenje za ucenje? — Bolje spreciti nego leciti

A) DEFINISANJE PRAVILA — Sta je to $to zapravo Zelimo od u¢enika?

Da bismo efikasno upravljali odeljenjem, trebalo bi prvo jasno definisati pravila koje zelimo
da ucenici postuju. Ne bi trebalo da ih bude previse — idealno izmedu pet 1 sedam, mada tacan
broj treba da odrazava uzrast ucenika, potrebe odeljenja i kontekst nastave. Vazno je da budu
jasno predstavljena ucenicima na prvom ¢asu nove Skolske godine. Tada bi objasnjavanju i
razgovoru o pravilima trebalo posvetiti onoliko vremena koliko je potrebno da ucenici
razumeju i usvoje ih.

Kada su pravila razjaSnjena prvog dana, na narednim ¢asovima ne treba se na to vracati, ali je
korisno izloziti ih vizuelno na istaknutom mestu u ucionici.

Prilikom formulisanja pravila, trebalo bi da budu izrazena u pozitivnom obliku. Sta to znaci?
To znaci da ne¢emo govoriti Sta nije dozvoljeno, Sta je zabranjeno, vec pre Sta se ocekuje, Sta
je poZeljno. Na primer:

52



Handbook for Teachers | Upravljanje odeljenjem

v Do¢i ¢emo u Skolu na vreme. X Necéemo kasniti.
v Pazljivo ¢emo slusati. X Necemo pricati na ¢asu.
v Podi¢i ¢emo ruku kada imamo pitanje. X Necemo svi govoriti istovremeno.

Kako ucenici obi¢no nisu navikli da saraduju sa drugima tokom ¢asova, posebno u STEM
disciplinama, ukljucuju¢i informatiku, pravila za uspesSnu saradnju integrisana su u svaku
Co-CREATE lekciju. Pravila i zadaci moraju biti jasno opisani, tako da ucenici nemaju
previse pitanja koja prekidaju rad ili se ne upustaju u ometajuce ponasanje.

Pravila u odeljenju nisu samo nastavnikova pravila — ona su u interesu svih u odeljenju. To
je jedna od najvaznijih stvari koje ucenici treba implicitno da usvoje. Zato je vazno objasniti
ucenicima zaSto neko pravilo postoji, ukljuciti ih u razgovor o njemu i, najzad, ukljuciti sve u
dogovore oko pravila. Na taj nacin, u€enici ¢e biti skloniji da ih poStuju — jer ¢e ih smatrati
svojima 1 uvideti vrednosti koje stoje iza njih.

Nakraju, dosledno reagovanje na kr$enje pravila je vazno, mada bi nastavnici trebalo da uzmu
u obzir kontekst, razvojne potrebe uc¢enika i namere koje stoje iza ponasanja pre nego sto odluce
0 najprimerenijem odgovoru.

Pitanja za razmisljanje:

Razmislite — koja biste pravila izdvoyjili kao pet najvaznijih?

B) ORGANIZOVANIJE PROSTORA KAO BEZBEDNOG MESTA

Prostor u kojem se nastava svakodnevno odvija moze biti vazniji za upravljanje odeljenjem
nego Sto se na prvi pogled ¢ini. Zato bi u¢ionicu trebalo urediti i organizovati tako da:

e sve Sto nastavnik predstavlja bude vidljivo svakom uceniku
e svaki ucenik ima dovoljno prostora za rad bez uznemiravanja drugih
e 1ima efekat simbolicke identifikacije, Sto zna¢i da je prostor ureden tako da govori

nesto o ucenicima i da im je poseban — na primer, moze ukljucivati zajednicke
uspomene sa Skolskih ekskurzija, oglasnu tablu sa njihovim radovima, ugao za razne
interese. ..

e distraktori koji odvlace paznju budu svedeni na minimum

Distraktori se odnose na sve ono $to odvlaci paznju ucenika od ¢asa. To mogu biti razne vrste
spoljasnjih smetnji, kao $to su buka, dogadaji van ucionice koje ucenici mogu videti ili cuti
kroz prozor, opSta uzbudenost medu njima samima...
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U takvim situacijama, raspored klupa moze biti veoma koristan kada se prilagodi planu Casa.
Ako je planiran individualni rad ucenika i vazna je usredsredenost na zadatak, najbolje je klupe
poredati u redove. S druge strane, za grupni rad, najbolje resenje su dve ili tri klupe spojene
zajedno, jer ¢e ucenicima tako biti lakSe da razgovaraju i saraduju. Ako je planirana obimnija
diskusija sa ucenicima, klupe rasporedene u polukrug podsticace grupni razgovor, jer ¢e svi
lako moc¢i da se vide i lakse se ukljuce u diskusiju. Nastavnici bi takode trebalo da se kre¢u po
ucionici, umesto da sede na jednom mestu ili duze vreme piSu nesto na tabli.

Pitanja za razmiSljanje:

Koji od ovih rasporeda klupa najvise odgovara vasem predmetu i stilu poducavanja?

C) UPRAVLJANJE VREMENOM - Izgubljeno vreme se tesko nadoknaduje

Da bi ¢as bio Sto efikasniji, sve faktore koji mogu oduzeti vreme raspolozivo za rad treba svesti
na minimum.

Pitanja za razmisljanje:

Razmislite — koje su najcesce aktivnosti koje odvlace od zadatka i oduzimaju vreme casa?

Cesto se desava da, zbog nekog ko kasni ili zbog tehni¢kog problema, &as poéinje 4—5 minuta
nakon §to je zvonilo. Ako se to desi jednom ili dvaput, to naravno nije problem. Medutim, ako
to postane uobicajeno 1 pretvori se u ,,nepisano pravilo®, ucenici ¢e implicitno usvojiti stav da
mogu malo da kasne, da ¢askaju ispred vrata, itd. Zato je vazno pripremiti ih da pocnu sa radom
¢im zazvoni. Da bi se to postiglo, nastavnik moZe zapoceti ¢as neim vaznim ili necim
zanimljivim Sto ¢e privuci njihovu paznju. Sli¢no tome, nije dobra praksa ¢esto zavrSavati ¢as
ranije, jer ¢e to posledi¢no smanjiti interesovanje 1 koncentraciju ucenika kako se kraj Casa
pribliZzava.

Za odrZavanje paZnje 1 koncentracije, rad u malim grupama moze biti veoma efikasan. Veoma
je vazno odvojiti dovoljno vremena za grupne aktivnosti i unapred obezbediti sve potrebne
materijale, tako da ucenici imaju dovoljno vremena i resursa da reSe zadatak. Dobro
strukturiran rad u malim grupama omogucava nastavniku da aktivnije i1 direktnije prati rad
ucenika, dok ¢e ucenici osecati ve¢u odgovornost za ono $to rade, $to ¢e ih dodatno motivisati.
Osim toga, mnogi ucenici ¢e se osecati slobodnijim da pitaju o stvarima koje ne razumeju,
podele svoje ideje, itd., i brze ¢e dobijati fidbek.

U CSCL aktivnostima, rad u paru i grupni rad su sustinski vazni. Jedan od izazova sa kojima
se nastavnici mogu susreti jeste formiranje grupa ucenika na primeren nacin. Za kratke,
vremenski ogranicene aktivnosti, dozvoljavanje ucenicima da sami biraju svoje grupe moze
biti primereno. Za sloZenije kolaborativne zadatke, medutim, grupe koje formira nastavnik
obi¢no su efikasnije. Mada heterogenim grupama generalno treba vise vremena da razviju
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poverenje 1 uspostave efikasnu radnu dinamiku, one bolje odrazavaju zahteve saradnje u
stvarnom svetu, okupljajuéi ucenike sa razli¢itim sposobnostima, iskustvima i
perspektivama. Prilikom realizacije Co-CREATE lekcija, nastavnici mogu koristiti digitalne
alate za lakSe formiranje grupa. Flippity Random Name Picker i Classroomscreen podrzavaju
nasumicno ili polusluc¢ajno grupisanje, dok se Mentimeter ili Poll Everywhere mogu koristiti
za sprovodenje brzih anketa na Casu, kako bi se utvrdile preferencije ucenika, prethodno
znanje ili nivo spremnosti, Sto omogucéava informisanije i svrsishodnije odluke o grupisanju.
Uopsteno, fizicka blizina nastavnika, aktivno pracenje napretka ucenika (uzivo ili onlajn) i
cesti formativni fidbek smanjuju moguénosti za ponasanje koje odvlaci od zadatka, uz
istovremeno povecanje angazovanja ucenika.

2. INTERVENTNO UPRAVLJANJE ODELJENJEM — manje je vise

Kada problemi zaista nastanu, nastavnik prelazi u interventni nacin upravljanja, odnosno
reaguje na neprimereno ponasanje. U takvim situacijama, dobra praksa je pridrzavati se
principa minimalne intervencije (Vizek-Vidovi¢, 2014), koji u sustini kaze da ne treba raditi
veliku stvar ako se problem moze resiti jednostavnijim putem. Ovaj princip ¢emo objasniti
konkretnim primerom.

Zamislimo situaciju u kojoj je u¢enik poc€eo previse da pri¢a i ometa one koji sede u blizini.
Kako bi izgledala reakcija nastavnika koji se rukovodi principom minimalne intervencije?
1. Korak — Neverbalni signali

Znacajan pogled upucen uceniku, ili diskretno prilazenje, sve dok se nastavlja govor bez
prekidanja, tako da se ne skrece previSe paznje na u€enika i ne remeti koncentracija ostatka
odeljenja.

2. Korak — Hvaljenje primerenog ponasanja

Kada se ucenik ponasa suprotno nezeljenom ponasanju — to jest, u ovom slucaju, kada je tih i
pazljivo sluSa — takvo ponaSanje treba pohvaliti. Ako nam se ¢ini da se ponasanje odrzava
prvenstveno zahvaljujuci paznji koju dobija, nastavnik treba da se potrudi da ignorise, odnosno
smanji paZnju posvecenu tim manjim ometanjima uz istovremeno intenzivnije hvaljenje
primerenog ponaSanja. Zasto je to vazno? U stvari, osnovni razlog neZeljenog ponaSanja cesto
je nagradujuci efekat koji dete dozivljava zbog paznje koju dobija — od nastavnika, a jos
vaznije, od vr$njaka. Ako je to slucaj, 1 negativna paznja postaje pozeljnija od nikakve i na
nastavniku je da to prepozna i prekine obrazac.

3. Korak — Hvaljenje drugih ucenika

Ako ucenik 1 dalje istrajava u pri€anju i ometanju onih oko sebe, pohvalite one u¢enike koji su
tihi 1 ne ometaju druge, poStujuci time ¢as i nastavnika.

— ,,0dli¢no je Sto pazljivo slusas i doprinosi$ miru u odeljenju.*

4. Korak — Direktan zahtev
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Sledeci korak, koji se primenjuje ako prethodni nisu delovali, jeste direktan zahtev upucen
uceniku: ,,Aleksa, prestani da pricas i ometasS druge!*

5. Korak — Ponovljeni zahtev

Ako Aleksa ne prestane da prica, ponovite zahtev smireno i dosledno, izbegavajuci eskalaciju.
— vazno je biti istrajan i preneti da ozbiljno mislite ono Sto od njega trazite. Ako se ucini da
testira granice, vazno je ponovo ignorisati i ne reagovati.

6. Korak — Posledice

Ovo je krajnja mera, koja se koristi samo ako nista od prethodnog nije delovalo. Jedna od
najvaznijih stvari ovde jeste i sigurnost nastavnika u ono Sto govori. Zato, pre nego Sto
izgovorimo izjavu ,,ako uradis ovo, dogodice se to” , moramo sami biti sigurni da ¢emo se toga
1 pridrzavati.

Pitanja za razmisljanje:

Koji od ovih pristupa najcesce koristite? Koliko se pokazuju efikasnim?

Jos nekoliko napomena o nagradama

e Nagrade mogu biti ,,saveznik* u otklanjanju neZeljenog ponasanja - treba da slede
odmah nakon pozeljnog ponasanja!

e Na pocetku, nagradujte (hvalite) dete Cesto, ali nakon nekog vremena smanjite
ucestalost (nema potrebe da svaki put nagradujete poZeljno ponaSanje ili da davate
preterano velike nagrade)

e Ne najavljujte nagrade unapred (u stilu: ,,Ako uradis... onda...”), ali ponekad nije
loSa ideja vesto primeniti tzv. Premakov princip (ako je nagrada zasluzena i sledi
nakon truda, motivise)!

e Nagrada (pohvala) treba da ima informativnu vrednost (da konkretno ukaze na to
Sta je dete dobro ucinilo) 1 treba da bude li¢na!

Podsticite pokusaje (pruzajuci podrsku), ali nagradite uspesna reSenja!
SloZene vestine treba razloziti na manje jedinice i dete nagraditi za svaku jedinicu
koju uspesno savlada!

e Ne poredite dete sa drugom decom, ve¢ sa njim samim (njegovim prethodnim
postignuc¢ima)!

e Primenjujte razliite kriterijume nagradivanja za decu sa razli¢itim sposobnostima
1 prethodnim znanjem!

Zakljucak

Efikasno upravljanje odeljenjem podrazumeva stvaranje bezbednog, podsticajnog i
stimulativnog okruZenja za ucenje. Odeljenska pravila treba da budu jasna, pozitivno
formulisana i prihvadena od strane ucenika kroz razgovor i zajednicki dogovor, Cime se
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podstice njihov osec¢aj odgovornosti i vlasniStva. Organizacija fizickog prostora, minimizacija
distraktora i svrsishodno grupisanje uc¢enika dodatno doprinose odrzavanju paznje i motivacije.
Odvajanje dovoljnog vremena za aktivnosti, obezbedivanje potrebnih resursa (npr. podataka,
linkova i materijala), stalno pracenje napretka ucenika, obezbedivanje neometanih prelaza
izmedu aktivnosti i pruzanje pravovremene podrske klju¢ni su za efikasnu orkestraciju nastave.
Kada dode do ometajuéeg ponasanja, nastavnici bi trebalo da primene princip minimalne
intervencije, reagujuci postepeno - od suptilnih neverbalnih signala i pohvaljivanja primerenog
ponasanja do direktnih zahteva i, kada je potrebno, odgovarajucih posledica.

Reference za dalje Citanje
1. Evertson, C. M., & Weinstein, C. S. (2006). Handbook of Classroom Management.

2. bigi¢, G. (2017). Classroom Management: A Contemporary Approach to Teacher
Psychology. Faculty of Philosophy in Ni§

3. Vizek Vidovié, V., Vlahovié-Stetié, V., Rijavec, M., Miljkovi¢, D. (2014). Psychology
of Education. Belgrade: Klett.

4. Vulfolk, A., Hjuz, M., Volkap, V. (2014). Psychology in Education Il.Belgrade: Clio
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Participacija
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Participacija

Ishodi ucenja

Nakon zavrsetka ovog poglavlja, nastavnici ¢e moci da:

e Objasne znacaj uceS¢a ucenika za kvalitet ucenja i razvoj kompetencija (kritickog
misljenja, saradnje i odgovornosti).

e Detektuju razliku izmedu pasivnog i aktivnog uce$¢a ucCenika u procesu ucenja i
njihovih efekata na ucenje.

e Analiziraju svoju sopstvenu nastavnu praksu u odnosu na nivo angazovanja ucenika.

e Osmisle aktivnosti koje svim ucenicima omogucavaju da ucestvuju, uklju¢ujuéi one
koji se rede javljaju ili izrazavaju.

e Razvijaju podsticajnu i1 bezbednu atmosferu u odeljenju u kojoj se ucenici osecaju
slobodno da izraze svoje misljenje.

Kljuéne reci
e UceS¢e/ participacija
e (Odgovornost
e Donosenje odluka

Primer

Jedno odeljenje bilo je kao orkestar. Nastavnik je bio dirigent, a u€enici muzic€ari. Na pocetku
Skolske godine, jedino je dirigent svirao — objasnjavao sadrZaj, postavljao pitanja i davao
odgovore. U€enici su ¢utali 1 samo su zapisivali. Muzika je postojala, ali je zvu€ala pomalo
ograniceno.

Jednog dana, dirigent je spustio palicu i pozvao ucenike da se prikljuce. Jedan ucenik postavio
je pitanje koje niko ranije nije razmatrao. Drugi je povezao lekciju sa filmom koji je gledao.
Treéi je izneo drugaciju perspektivu 1 pokrenuo diskusiju. Svaki novi glas dodao je jo$ jedan
instrument orkestru. Do kraja Casa, u¢ionica je bila puna raznovrsnih ideja. Nastavnik je 1 dalje
vodio orkestar, ali muziku viSe nije stvarala samo jedna osoba. Stvarana je zajedno.

U tom trenutku, ucenici su shvatili da ¢as nije koncert koji samo sluSaju, ve¢ kompozicija u
kojoj 1 oni imaju svoju ulogu.

Pitanja za razmisljanje

U kojoj meri na mojim casovima ,,svira “ samo dirigent, a u kojoj meri ucenici aktivno doprinose
procesu ucenja?

Koji ucenici najcesce ucestvuju na casu, a ciji glasovi se rede cuju?
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Na koje nacine podsticem ucenike da postavljaju pitanja, izraze svoje misljenje i predlazu ideje?
Da li ucenici imaju mogucnost da uticu na tok casa, izbor aktivnosti ili nacin na koji rade?

Kako stvaram atmosferu u kojoj se ucenici osecaju bezbedno da govore, bez straha da ¢e pogresiti ili
biti osudeni?

Koje prepreke za vece ucesce ucenika prepoznajem u sopstvenoj nastavnoj praksi?
Kako mogu ukljuciti ucenike koji su povuceniji ili se rede ukljucuju u diskusije?
Kako proveravam da li se svi ucenici osecaju saslusanima i vrednovanima?

Sta bih mogao/mogla promeniti na svom sledecem casu da povecam aktivno ucescée ucenika?

UceSce ucenika — Pojam i znacaj

Ucesc¢e u€enika odnosi se na aktivno uklju€ivanje uc¢enika u proces ucenja i u donosenje odluka
koje se ti€u nastave i1 Skolskog zivota. To znaci da ucenici nisu samo pasivni primaoci
informacija, ve¢ aktivni u€esnici koji postavljaju pitanja, izrazavaju svoje misljenje, saraduju
sa drugima, predlazu ideje i1 preuzimaju odgovornost za svoje sopstveno ucenje.

Uces¢e ucenika moze se odvijati na vise nivoa:

e U udionici — kroz diskusije, grupni rad, postavljanje pitanja, davanje predloga i
zajednicko reSavanje problema.

e U planiranju nastave — kada ucenici ucestvuju u odabiru tema, nacina rada ili
projekata.

e U ocenjivanju — kroz samoocenjivanje, vr$njatko ocenjivanje i razmiSljanje o
sopstvenom ucenju.

e U Skolskom Zivotu — kroz ucenicke parlamente, vannastavne aktivnosti, projekte i
inicijative u zajednici.

Zasto je ucescée ucenika vazno?

UceS¢e ucenika je od sustinskog znacaja jer menja prirodu ucenja — od pasivnog slusanja u
aktivan i1 smislen proces u kojem ucenici konstruiSu znanje, umesto da ga samo reprodukuju.
Zato se savremeno obrazovanje ne zasniva samo na prenoSenju znanja, ve¢ na stvaranju
mogucénosti da ucenici zajedno ucestvuju, istrazuju i izgraduju razumevanje.

1. Dublje i trajnije ucenje

Kada ucenici aktivno u€estvuju (npr. kroz diskusiju, postavljanje pitanja i reSavanje problema),
razvijaju dubinsko razumevanje sadrzaja i duze pamte znanje.

2. Razvoj klju¢nih veStina

Uces¢e podstice razvoj:
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e kritickog misljenja,

e komunikacijskih vestina,

e saradnje i timskog rada, i

e samostalnosti, odgovornosti i proaktivnosti.

3. Veca motivacija za ucenje

Ucenici su angazovaniji kada osecaju da se njihov glas ¢uje i1 vrednuje. UCenje postaje li¢no
znacajno, a ne samo obaveza. Ucenici pocinju da dozivljavaju ucenje kao nesto Sto aktivno
poseduju i ¢emu doprinose.

4. Osecaj pripadnosti i psiholoSke bezbednosti

Kada ucenici ucestvuju, razvija se klima poverenja. U¢ionica postaje mesto gde se ucenici
osecaju slobodno da izraze svoje misljenje, postavljaju pitanja i greSe kao deo procesa ucenja.

5. Razvijanje odgovornosti za sopstveno ucenje

Ucenici koji aktivno u€estvuju skloniji su da preuzmu odgovornost za svoje uc¢enje. Umesto da
se isklju¢ivo oslanjaju na nastavnika, postaju aktivni doprinosioci procesu ucenja.

6. Priprema za Zivot posle Skole

Kroz ucesce, ucenici uCe kako da izraze svoje stavove, slusaju druge, donose odluke i
saraduju—vestine koje su kljune za svakodnevni Zivot, dalje obrazovanje i1 aktivno
gradanstvo.

Bez ucescéa ucenika, nastava moze izgledati ,,mirna i dobro organizovana®, ali Cesto ostaje
povrsna. Sa smislenim u¢eS¢em, ucenje postaje dinamicno, svrsishodno 1 vredno na dugi rok!

Kako osmisliti aktivnosti U kojima ucestvuju svi ucenici

> Koristite aktivnosti koje zahtevaju da svi budu ukljuceni
Na primer, razmisli—u paru—podeli sa ostalima, rad u parovima ili aktivnosti u malim
grupama, gde svaki ucenik ima priliku da doprinese.

> Postavljajte otvorena pitanja
Umesto da pitate: ,, Ko zna odgovor?”, pitajte: ,, Zasto mislis da se to desava?” Vise
mogucih odgovora stvara priliku da ucestvuje veéi broj ucenika

» Ostavite vreme za razmisljanje
Nakon postavljanja pitanja, uvedite kratku pauzu. Ucenici kojima je potrebno viSe
vremena da formuliSu svoje ideje tada imaju vecu verovatnoc¢u da ucestvuju.

> Rotirajte uloge unutar grupa
Dodelite uloge kao Sto su beleznik, izlaga¢ ili moderator, tako da svaki u¢enik ima
konkretno zaduzenje.
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Ukljucite razlicite nacine izrazavanja ideja
Kombinujte govor, pisanje, crtanje i digitalne alate, jer se ucenici mogu osecati
prijatnije izrazavajuci se na razli¢ite nacine.

Kako se konsultovati sa uéenicima

>

Postavljajte kratka pitanja za razmisljanje

Na kraju Gasa, pitajte: ,, Sta je bilo najjasnije u danasnjem casu?” ili ,, Sta je bilo
najteze?”

Koristite brze ankete ili metode glasanja

Signali rukom, kartice za odgovore ili onlajn alati mogu pomo¢i ucenicima da brzo i
lako daju povratnu informaciju.

Uvedite kutiju za predloge ili opcije za anonimnu povratnu informaciju

Ovo je posebno vazno za ucenike koji su manje skloni da se javljaju tokom diskusija.
Razgovarajte sa ucenicima o njihovim preferencijama u ucenju i na¢inima rada
Pitajte: ,, Kako biste voleli da ucite ovu temu?”

Pokazite da su ideje ucenika vazne

Kada ucenik predlozi korisnu ideju, prepoznajte je i, kad je moguce, primenite je ili se
na nju vratite u budu¢im ¢asovima.

Kako ukljuditi uéenike U donoSenje odluka

>

Ponudite izbore kad god je moguce

Na primer, dozvolite u¢enicima da izaberu temu projekta, format izlaganja ili redosled
aktivnosti.

Zajedno razvijajte pravila rada

Na pocetku Skolske godine ili nove teme, ukljucite uc¢enike u definisanje pravila i
ocekivanja. Veca je verovatnoca da ¢e se pridrzavati pravila koja su sami pomogli da
se kreiraju.

Ukljucite uc¢enike u planiranje aktivnosti

Na primer, pitajte: ,, Kako bismo mogli da pristupimo ovom casu?”

Omogudite samoocenjivanje i vrSnjacko ocenjivanje

Ucestvujuci u proceni kvaliteta svog 1 tudeg rada, u€enici razvijaju odgovornost i uce
da primenjuju kriterijume kvaliteta.

Napravite prostor za inicijative u¢enika

Podsticite projekte, mala istrazivanja 1 prezentacije koje osmisljavaju sami ucenici,
omogucavajuci im da preuzmu aktivniju ulogu u procesu ucenja.

Zapamtite: Male promene mogu napraviti veliku razliku: angazman ucenika ne znaci

odricanje od kontrole, ve¢ deljenje prostora za ucenje sa uc¢enicima.
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Inkluzivno obrazovanje
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Inkluzivno obrazovanje — uCenici sa teSkocama I daroviti ucenici

Ishodi ucenja

Nastavnik ¢e biti u stanju da:

objasni koncept inkluzivnog obrazovanja i njegov znacaj

razume znacaj aktivnog ucesc¢a u obrazovanju

razlikuje inkluziju od integracije

ilustruje znacaj bio-psiho-socijalnog modela u odnosu na osobe sa smetnjama u razvoju
koristi ekoloski model obrazovanja radi boljeg razumevanja obrazovne situacije
pojedinca

prepozna potrebu za dodatnom podrskom kod deteta i utvrdi u kojim oblastima je
pomo¢ potrebna

uvidi vezu izmedu sopstvenih uverenja i ponaSanja, kao 1 postignuca svojih ucenika

Klju¢ni pojmovi

Inkluzivno obrazovanje

Integracija

Ucesce u obrazovanju

Deca kojoj je potrebna dodatna podrska

Medicinski model naspram bio-psiho-socijalnog modela inkluzije
Ekoloski pristup obrazovanju — Bronfenbrenerov pristup
Pedagoski profil

Golem 1 Pigmalion efekat
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Uvod

ZADIVLJUJUCE JE KOLIKO DOBRO S|
PRILAGODILA SVOJU NASTAVU SADA
KADA SU UCENICI SA TESKIM
SMETNJAMA U TVOM ODELJENJU.

PA, SAMO SE STALNO PODSECAM DA JE
SVAKI OD MOJIH UCENIKA BIO RAZLICIT |
PRE ,INKLUZIVNOG OBRAZOVANJA"; TO
SE NIJE PROMENILO, SAMO SE
PROSIRILO.

© 1999 MICHAEL GIANGRECO, ILLUSTRATIONS KEVIN RUELLE

GOSPODA KING NOSI SVOJU IZLIZANU KAPU ZA SOFTBOL KAO
PODSETNIK DA JE INDIVIDUALIZACIJA RADI ZADOVOLJAVANJA
JEDINSTVENIH POTREBA UCENIKA ODAVNO POZNATA DOBRIM
NASTAVNICIMA.

Slika 8. Inkluzivne vrednosti 1

Izvor:https://www.google.com/url?q=https://www.facebook.com/ActionDrivenEducation/pos
ts/uh-
huhexactly/2991605797759698/&sa=D&source=docs&ust=1774870168493537&usg=A0vV
aw3qgMCBOQbC9YmdhORFTnzm06

Strip iznad prikazuje kako ljudi Cesto pogresno smatraju da je inkluzija velika promena koja
znafajno menja nain na koji se nastava izvodi, da je ona neki ,,dodatak” redovnom
obrazovnom sistemu i da ima odredene posledice na znanje druge dece koja nemaju vidljivu
smetnju. Medutim, ono $to je u srzi inkluzivnog obrazovanja, a to je prilagodavanje
individualnim razlikama medu decom— postojalo je uvek, jer su se deca uvek razlikovala po
svojim sposobnostima, tempu ucenja, interesovanjima i tako dalje. Drugim re¢ima, razlike
kapa koju nastavnica nosi u skecu — dobra 1 dugogodiSnja praksa rada sa decom pokazuje da
je inkluzija stari koncept, koji je sada samo formalizovan i podrzan znacCajnim naucnim
dokazima.

Pitanja za razmisljanje:
Po cemu se sve deca mogu razlikovati jedno od drugog?

Koje razlike prepoznajete medu decom u odeljenjima u kojima predajete?

Razlic¢itost medu decom je uobic¢ajen, normalan aspekt ljudskog razvoja i postojanja, jer je biti

drugaciji i razlikovati se od drugih deo naSe prirode. Odeljenje je poput sveta u malom - jednom
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detetu roditelji se razvode, drugo je slomilo nogu, tree dolazi iz porodice niskog
socioekonomskog statusa, jedno ima disleksiju, jedno je Zrtva zlostavljanja, a drugo se mozda
teSko uklapa jer je darovito. Koncept inkluzije skre¢e paznju na €injenicu da svako dete moze
imati teskoc¢a u ukljucivanju u obrazovanje, uc¢escu u socijalnoj interakciji ili ucenju sadrzaja
predvidenih nastavnim planom, bez obzira da li ima smetnju ili ne.

Vazno!
Svakom detetu povremeno moze biti potrebna dodatna podrska, ali to ne znaci da je svakom
detetu koje se razlikuje od drugih potrebna pomoc.
Ne postoji konacna lista dece ili situacija u kojima ¢e deci biti potrebna podrska, zbog cega je
vazno pazljivo proceniti kome je podrska potrebna i na koji nacin.

Razlika izmedu integracije i inkluzije

Morace$ da se promenis |l Stakazes da proments
da bi se uklopio u sistem. |~ Sistemda bismo svi mogli da
: se uklopimo?

Slika 9. Inkluzivne vrednosti 2. Izvor: https://tapas.io/episode/180487

Slika iznad ilustruje situaciju u kojoj sistem, verujuci da je inkluzivan, zahteva od svojih
ucenika da se promene da bi se prikljucili zajednici i postali njeni aktivni ¢lanovi. Proces
prikazan na slici, koji se ¢esto pogresno tumaci kao inkluzija, u stvari je integracija. Integracija
se odnosi na proces upisivanja ué¢enika sa smetnjama u razvoju u postojece redovne obrazovne
institucije, sve dok ucenik moze da se prilagodi zahtevima te institucije. Ako bismo uzeli
primer deteta iz uvoda koje koristi invalidska kolica, integracija bi znacila da se ne prave
nikakve dodatne promene u organizaciji zadataka, prilagodavanju nastavnih metoda ili
nastavnog plana — jer je ucenik ve¢ ,,ukljuen” u odeljenjed. Inkluzija je proces reformisanja
institucija i sistema u celini, kako bi se svim ucenicima obezbedilo iskustvo jednakog pristupa
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1 uces¢a u skolovanju. To podrazumeva prilagodavanje obrazovnog okruzenja potrebama i
mogucénostima ucenika, pronalaZzenje nacina da se razlike podrze 1 vrednuju, i prihvatanje da te
razlike mogu biti izvor ucenja i dobrobiti za celu zajednicu.

Zasto je uceSce toliko vazno?

Ucesc¢e mladih odnosi se na ukljucenost u zajednicke aktivnosti i tipi¢no okruzenje njihove grupe.
Kroz takve interakcije sa socijalnim okruZenjem, razvijaju se kompetencije koje ¢e mladima koristiti
u njihovom daljem ucescu u drustvu, jacajuci osecaj pripadnosti, prihvaéenosti, kao i sposobnosti

delovanja i samostalnosti. Ako je ucesce ogranic¢eno ili naruseno, ovi pozitivni emocionalni,

kognitivni i socijalni efekti nece se javiti.

Modeli odnosa prema osobama sa smetnjama u razvoju

Pitanja za razmisljanje:

Zamislite da u svom razredu imate decaka po imenu Marko koji ima autizam. Koliko vam ta
informacija pomaze da razumete Markove potrebe? Koliko dobro razumete njegovo specificno
iskustvo? Koja bi vam dodatna informacija pomogla da bolje razumete Markovo iskustvo i
prilagodite svoje casove njegovim potrebama?

Za decu kao S$to je Marko, 1 sve one koji imaju smetnje u razvoju, veoma je vazno kako se
njihove smetnje definiSu iz perspektive obrazovnog sistema, jer to uti¢e na pristup koji ¢e
institucija — a posledi¢no i nastavnici — imati prema toj osobi. Ovaj deo poglavlja opisuje
medicinski model 1 bio-psiho-socijalni model u odnosu na osobe sa smetnjama u razvoju.

1. Medicinski model:

e (ObjaSnjava smetnje u razvoju kao rezultat zdravstvenih problema.
e Fokus je na medicinskim uzrocima (etiologiji) 1 karakteristikama stanja pojedinca.
Dijagnoza funkcionise kao fiksna oznaka koja ucenika svrstava u odredenu kategoriju.

Posledice ovog modela:

o Socijalna dinamika se zanemaruje; osoba sa smetnjom se svodi na svoju
dijagnozu, odnosno kategoriju, Sto znaci da ovaj model nije osetljiv na promene
u nivou uceS¢a pojedinca u zajednici, ni da moze predstaviti uticaje i1
ogranicenja koje toj osobi namece okruzenje.

o Dijagnoza koju ucenik ima ne pruza nastavmicima potrebne informacije o
interesovanjima, sposobnostima, iskustvima u ucenju i aspiracijama —
jednostavno receno, ne daju osnovu za delovanje nastavnika u okviru njihove
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struke. To ostavlja nastavnike da se ose¢aju nemoc¢no, jer nemaju informacije o
tome kako da uc¢enicima omoguce kvalitetno obrazovanje.

Smetnje u razvoju se tretiraju kao stanje koje treba da leci lekar, pa se smetnja
sagledava kao rezultat zdravstvenog stanja. Ovaj zahtev za leCenjem — odnosno
korekcijom i rehabilitacijom — fokusira se samo na pojedinca, $to dovodi do
zanemarivanja drugih faktora koji mogu doprineti smetnjama u razvoju. Osim
toga, medicinski model stavlja nastavnika u polozaj zavisnosti od drugih
strucnjaka kada je u pitanju rad sa takvim ucenicima.

2. Psiho-socijalni pristup:

e Pruza holisticki 1 integrativni pogled na smetnje u razvoju: one se definiSu kroz
interakciju medicinskih stanja, individualnih psiholoskih reakcija 1 socijalnog
okruzenja.

e Zastupa stav da je smetnja u razvoju kompleksna pojava koja se ne moze sagledati kroz
jedan pristup (medicinski), ve¢ zahteva paznju usmerenu na mentalno zdravlje ucenika,
kao 1 na njihovo okruzenje, koje treba da bude inkluzivno i1 podrzavajuce.

Implikacije ovog modela:

o

Multidisciplinarni pristup je neophodan da bi se omogucio individualizovan
pristup potrebama ucenika sa smetnjama u razvoju.

Omogucava doprinos sveukupnoj dobrobiti u€enika fokusiraju¢i se ne samo na
medicinske (bioloske) aspekte smetnji u razvoju, vec 1 na socijalne 1 psiholoske.
Doprinosi razumevanju polozaja i ponasanja ucenika (zahvaljujuéi ovom
modelu, mozemo se pitati jesu li teSko¢e u ucenju proizasle iz osnovnog
fizi€kog problema ili iz nedostatka podrske nastavnika). U€enje se ne sagledava
viSe izolovano od psiholoskih i socijalnih faktora, $to posledi¢no otvara prostor
za inkluziju 1 vece uces¢e ucenika u nastavi.

Funkcionisanje ucenika kao 1 smetnja u razvoju se sagledavaju kao kontinuum.
Ovo takode omogucava da ucenik u odredenim trenucima ili situacijama pokaze
ve¢i nivo funkcionisanja, $to doprinosi razumevanju ucenika 1 daljem
prilagodavanju njegovim potrebama.

Krajnji cilj je ucesce, jer inkluzivno obrazovanje znaci obezbedivanje da sva
deca dostignu najvisi nivo svog potencijala; ucesce je istovremeno i cilj 1
sredstvo za njegovo postizanje. Obezbedivanjem uces¢a mladih u Skoli, otvara
se put ka budu¢im dostignué¢ima 1 uspesima, ¢ine¢i osnovu za dalje ucesce u
drustvu.

Fokus je stavljen na situaciju u kojoj se osoba nalazi, a ne na pojedinca kao
takvog. Kao rezultat, ovaj model se takode moze koristiti za identifikovanje
faktora koji ometaju ili podrzavaju obrazovanje ucenika. U tom smislu, uloga
nastavnika se pomera od oslanjanja na spoljne stru¢njake ka postajanju aktivnog
ucesnika u obrazovanju mladih sa razvojnim teSko¢ama (prilagodavanje
nastave, prepoznavanje prepreka i snaga kod ucenika).
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Kroz psiho-socijalni model, pitanje vise nije: ,,Sta nije u redu sa Markom”, jer bi to sledilo
medicinski model definisanja smetnji u razvoju. Umesto toga, moZete pitati: ,,Sta u Markovom
okruzenju moze biti promenjeno tako da on moze bez smetnji ucestvovati u nastavi?”
Postavljanjem pitanja o Markovim interesovanjima, iskustvima sa ufenjem i nastavom,
njegovoj motivaciji ili izazovima, dobijamo mnogo Siru sliku o tome kako se nastava moze
prilagoditi da podrzi njegove snage i omoguci vece ucesce na casu.

Ekoloski pristup obrazovanju — Bronfenbrenerov pristup

Inkluzivne prakse ne obuhvataju samo integraciju ucenika u vrsnjacku grupu, ve¢ i aktivno
omogucavanje da oni — kao i svi ostali u¢enici — imaju glas koji se Cuje i postuje, da ucestvuju
u aktivnostima sa drugim ucenicima, i da na taj nacin razvijaju odnose unutar zajednice kojoj
pripadaju. Ovu perspektivu posebno naglasava ekolo$ki pristup razvoju i u¢enju deteta.

Ovaj pristup nas podseca da je svako od nas deo nekog okruzenja iz kog u€imo i razvijamo se.
Da bi se dogodile zeljene promene, potrebno je aktivirati razliite segmente sistema i
pojedinaca, 1 dovesti do promene u njihovoj medusobnoj interakciji. Na taj nacin, postaje
moguce identifikovati moguénosti za ucenje ili one elemente koji olakSavaju ucenje. Isto vredi

i u suprotnom smeru — ekoloski pristup olakSava identifikovanje praksi, procedura i mera
unutar tog ekosistema koje ometaju napredak i obrazovanje ucenika.

Osnovni elementi ekoloske perspektive obrazovanja su (Slika 10):

e Makrosistem: obuhvata norme i drustvena pravila koja oblikuju odredenu kulturu i
njene obicaje; ovi elementi uti¢u na funkcionisanje institucija 1 time oblikuju
svakodnevni zivot (npr. politike o obaveznom osnovnom obrazovanju) — odluke 1
nadleZnosti makrosistema imaju kaskadni uticaj na sve ostale, niZe nivoe sistema

e Egzosistem: spoljasnji deo sistema koji indirektno uti¢e na dete (npr. radno mesto
roditelja, usluge socijalne zastite, odnosi sa ljudima izvan porodice, masovni mediji) —
radno mesto roditelja obezbeduje pristup zdravstvenoj i socijalnoj zastiti

® Mezosistem: predstavlja odnose koji se uspostavljaju izmedu razliCitih elemenata
mikrosistema — npr. odnos izmedu porodice i Skole; u kojoj meri se porodi¢ne
vrednosti podudaraju sa onima koje promovise $kola, da li roditelji i nastavnici saraduju
1 na koji nacin, itd.

e Mikrosistem: obuhvata interakcije koje dete ima u svom najblizem okruzenju (npr.
porodica, vrs$njaci, vrti¢/Skola, dom zdravlja...)
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Stavovi i ideologija
kulture

Makrosistem

Egzosistem Porodi¢ni prijatelji, susedi,
masovni mediji, usluge
socijalne zastite, sluzbe za

zastitu prava

Mezosistem

/ Mikrosistem

A
<~ VY
= X%
DVQ

Interakcije
elemenata

\ Porodica, skola, vrsnjaci,

crkva, zdravstvene usluge,
susedstvo u kome se dete igra

\ Pojedinac: pol, uzrast,

zdravlje, sposobnosti,
temperament

2 =

II

Hronosistem

Obrasci dogadaja u okruzenju i njihov
prenos na individualne zivotne putanje;
socioistorijski uslovi

Socioistorijski uslovi i vreme proteklo od
zivotnih dogadaja

Slika 10. Prikaz Bronfenbrenerovog ekoloskog modela

Sustina ovog modela je da se pojedinac nalazi u centru sistema, okruzen odnosima koji se
formiraju unutar drustva. Ovi odnosi i slojevi sistema formiraju kompleksnu mreZu faktora koji
uticu na razvoj deteta, stvarajuci ili ¢inioce koji podsticu ili prepreke u obrazovanju.

Pitanja za razmisljanje:

Zamislite da u svom razredu imate ucenicu po imenu Biljana. Ona je romske nacionalnosti i Zivi sa
roditeljima i bratom u naselju na periferiji grada. Njeni roditelji Zele da redovno pohada Skolu, ali se
povremeno tesko snalaze da joj obezbede sav skolski pribor i mirno mesto za ucenje kod kuce. Biljana
posebno voli matematiku i rado ucestvuje u grupnim aktivnostima. Redovno je podsticete da se ukljuci
na casu i izrazi svoje misljenje. Medutim, ponekad se desava da neki ucenici pokazuju predrasude
prema romskoj deci, Sto kod Biljane stvara osecaj nesigurnosti u razredu. Njeni roditelji povremeno
razgovaraju sa vama o njenom napretku, ali zbog radnih obaveza i udaljenosti od Skole, ne mogu
uvek da prisustvuju roditeljskim sastancima. Porodica koristi odredene usluge socijalne zastite, a u
zajednici postoji i organizacija koja podrzava romsku decu kroz dodatne radionice i pomo¢ u ucenju.

71



Handbook for Teachers | Inkluzivno obrazovanje

Na osnovu ekoloskog pristupa obrazovanju, razmislite i pokusajte da identifikujete neke podsticajne i
ometajuce faktore za Biljanino obrazovanje.

Na koje faktore mozete direktno uticati kao njen nastavnik?

Primena u praksi — preporuke za nastavnike

Prepoznavanje potrebe deteta za dodatnom podrSkom i izrada pedagoskog
profila

Potreba za dodatnom podrSkom moZze biti prepoznata od strane nastavnika, ali i od strane
roditelja, vrSnjaka ili stru¢njaka iz drugih oblasti koji su fokusirani na dete i prate njegov
napredak (vaspitaca, pedijatara, logopeda i sl.). Takva potreba se obi¢no prepoznaje kada dete
ne dostize — ili premasuje — propisane i o¢ekivane ishode ucenja, a izrada pedagoskog profila
deteta moze takode biti od pomo¢i u tom procesu.

Pedagoski profil predstavlja osnovni dokument u planiranju obrazovne podrske, a razvija se
na osnovu podataka o trenutnom nivou funkcionisanja konkretnog ucenika. To je, u stvari,
detaljan opis deteta, njegovih snaga, teSkoca u ucenju i interesovanja, koji pruza uvid u
obrazovnu situaciju deteta. Ovaj dokument je dinamican jer zahteva redovnu reviziju u skladu
sa promenama u obrazovnoj situaciji deteta, tako da se koraci u izradi pedagoskog profila
cikli¢no ponavljaju.

Kada se prepozna potreba za dodatnom podrSkom, prikupljaju se podaci o detetu. Podaci se
prikupljaju iz razlicitih izvora (od samog deteta, odnosno ucenika za kog se profil izraduje,
vrSnjaka, nastavnika, porodice, Skolskih savetnika, a po potrebi i medicinskih izvestaja) i putem
razli¢itih metoda (razgovor, upitnik, posmatranje, portfolio radova ucenika 1 testiranje — po
potrebi), kako bi se dobila §to objektivnija slika o detetu. Podaci se odnose na okruzenje deteta

(da li postoje pedagoske, socijalne ili fizicke barijere u okruZenju deteta) i na samo dete
(identifikovanje gde je potrebna podrSka, uz uzimanje u obzir motivacije ucenika,
interesovanja, stila u¢enja i prethodno stecenih znanja i kompetencija).

Nakon toga sledi izrada pedagoSkog profila. Za razliku od opisa obrazovne situacije, pedagoski
profil se piSe precizno, jasno i Cinjeni¢no, tako da tekst bude koncizan i konkretan. Treba

izbegavati sledece:
o generalizacije
o pretpostavke
e negativne izjave (npr. ne moze, nije u stanju, ne zna, ili kakve probleme dete ima)
o tehnicki ili strucni zargon

Sta sadrzi pedagoski profil?

o Informacije o ucenju:
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opSta akademska postignuca deteta (postoje li oblasti u kojima dete postize
natprosecne rezultate; da li je napredak ucenika primetno sporiji od napretka
druge deca; da 1li su postignu¢a deteta niza od ocekivanih u posmatranoj
oblasti?)

trenutno stanje misaonih veStina (razumevanje procitanog, racunsko
rezonovanje, reSavanje problema u odnosu na uzrast, interesovanja itd.)

motivacija i stavovi prema Skolovanju

samopercepcija u ulozi uc¢enika

o Informacije o socijalnim veStinama:

o

odnos ucenika sa drugima (ponaSanje prema vr$njacima i odraslima, odrzavanje
odnosa i1 kontakata, poStovanje opstih pravila itd.)

sposobnost prilagodavanja razli¢itim kontekstima, samopoimanje i sposobnost
snalazenja u socijalnim situacijama

Skolska prijateljstva, vrste igre i aktivnosti u slobodno vreme koje koristi u
druZenju sa vrSnjacima

dobre komunikacione vestine (pozdravljanje drugih, kako ucenik preuzima red
u razgovoru, vestine odrzavanja razgovora itd.)

o Informacije o komunikacionim vestinama:

o

koje komunikacione kanale u¢enik koristi za primanje ili prenoSenje informacija
drugima?

postoje 1i vizuelna, slusna ili govorna ostecenja, ili neki drugi oblik teskoca u
komunikaciji (kao $to je neverbalna komunikacija) koji uticu na ucesSce deteta
u obrazovanju?

da 1i u€enik u potpunosti vlada jezikom na kome se odvija nastava, odnosno
jezikom koji koristi ve¢ina grupe?

postoje li teskoce koje uticu na njegovo/njeno ucesée u obrazovnom procesu?

o Informacije o samostalnosti i samozbrinjavanju:

O

r

kako dete obavlja svakodnevne obaveze i1 aktivnosti vezane za uceSce u
obrazovanju?

postoje li teSkoc¢e vezane za samostalno kretanje ili obavljanje svakodnevnih
zadataka (postoje li motoricka, fizicka ili senzorna oSteCenja koja uticu na
inkluziju i uc¢esce u obrazovanju)?

opste zdravstveno stanje deteta (postoje li tekuéi zdravstveni problemi i kako
uti¢u na inkluziju 1 napredak u savladavanju redovnog Skolskog programa)

73



Handbook for Teachers | Inkluzivno obrazovanje

o Informacije o uticaju spoljasnjeg okruZenja na ucenje:

o porodi¢ni uslovi (mogu li roditelji pruziti podrSku u ucenju i1 redovno
obezbedivati udzbenike i materijale; uslovi stanovanja; ima li dete adekvatnu
ishranu i odecu; da li je put od skole do kuce bezbedan?)

o uslovi okruzenja (da li dete Zivi u okruzenju koje pruza odgovarajuce kulturne
1 sportske aktivnosti; postoje li vrSnjaci u okolini; da li se druze, posecuju i
zajedno uce?)

ZasSto su sva ova pitanja vazna?

Na osnovu pedagoskog profila utvrduju se nivo 1 vrsta podrSke potrebne za ucenje, i planiraju
se intervencije i resursi koji ¢e omoguciti napredak deteta i ostvarenje njegovog potencijala.
Ovo je posebno vazno za decu kojoj je potrebna podrska u vise oblasti — omogucavanje
napretka u jednoj oblasti moze stvoriti preduslov za napredak u drugim. Osim toga,
zahvaljujuéi pitanjima koja se odnose na okruzenje deteta i zdravstveno stanje, na odgovarajuci
nacin se prepoznaju i potrebe koje zahtevaju posebne mere (kao $to su produzeni boravak u
Skoli, prevoz, podrSka u ishrani ili asistivna tehnologija).

Kada imamo objektivan uvid u obrazovnu situaciju deteta, osim $to mozemo planirati podrSku
prema individualnim potrebama tog deteta, izbegavamo 1 greSke koje bi nastale zbog
subjektivnosti 1 postupanja na osnovu sopstvenih uverenja. Jedan primer bio bi ucenik romske
nacionalnosti koji ima teSkoce sa matematikom. Ako nastavnik gaji negativna uverenja o
osobama romske nacionalnosti, imace 1 niska o¢ekivanja od svog ucenika. Takva neopravdana
uverenja direktno ¢e uticati na dalji napredak u€enika i nece doprineti njegovom poboljSanju —
ovo je poznato kao Golem efekat. Medutim, ako imamo uvid u slabe komunikacione vestine
ucenika i1 nedostatak podrske roditelja, otvara se prostor za preduzimanje mera i pruZanje
pomo¢i tom detetu.

Sve Co-CREATE lekcije nalaze se na platformi Petlja, Cija je pristupac¢nost znacajno
unapredena uvodenjem jasnije strukture stranica, bolje podrske za CitaCe ekrana i veceg
vizuelnog kontrasta u klju¢nim elementima interfejsa. Konkretnije, naslovi, orijentiri i liste
su restrukturirani tako da korisnici Citaca ekrana mogu da se krecu kroz stranice, sadrzaj
kursa i kartice logi¢nim redosledom, pri ¢emu su regioni kao Sto su zaglavlja, glavni sadrzaj,
filteri 1 karuseli sada pravilno oznaceni i obeleZeni. Interaktivne komponente kao §to su
meniji, dugmici, karuseli, modalni prozori, filteri i polja formulara dobili su odgovarajuce
semanticke uloge, ARIA atribute i oznake, ¢ime je obezbedeno da su potpuno upotrebljivi
putem tastature i da ih tehnologije za pomo¢ osobama sa invaliditetom pravilno objavljuju.
Pored toga, boje linkova, teksta, ikona 1 indikatora fokusa su prilagodene tako da
zadovoljavaju WCAG zahteve za kontrast, dok dekorativne 1 informativne slike sada koriste
odgovaraju¢i alternativni tekst ili su sakrivene od tehnologija za pomo¢ osobama sa
invaliditetom, ¢ime se smanjuje Sum za korisnike koji se oslanjaju na ¢itace ekrana.

Nastojali smo da obezbedimo diferencijaciju u naSim lekcijama tako da ucenici sa razli¢itim
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sposobnostima i nivoima prethodnog znanja mogu ravnopravno da ucestvuju. Na primer,
Co-CREATE lekcija o kriptografiji sadrzi zadatke razli¢itog stepena slozenosti. U Co-
CREATE lekciji o pivot tabelama i dijagramima, nastavnici mogu prilagoditi slozenost
skupa podataka ili zadatka prezentacije. U Co-CREATE lekciji o rastavljanju i sastavljanju
racunara, nastavnici mogu prilagoditi nivo i vrstu zadataka koji uklju¢uju rucne alate
potrebama i sposobnostima ucenika.

Golem efekat i Pigmalion efekat?

Ljudi su ¢esto skloni da traze dokaze koji potvrduju njihova uverenja, ili da ignorisu sve
informacije koje su u suprotnosti s tim uverenjima, a takva uverenja stvaraju odredena ocekivanja.

Kada zamislimo dete sa autizmom, ako smo upoznati sa tim $ta ta dijagnoza podrazumeva, ve¢
¢emo imati odredena uverenja o tome Sta dati u¢enik moze ili ne moze da radi. Golem efekat bi u
ovom primeru izgledao ovako: na osnovu negativnih o¢ekivanja koja gaji, nastavnik se ponasa na

nepodrzavajuéi nacin, §to izaziva odgovor u ponasanju ucenika (nezainteresovanost i
problemati¢no ponasanje), ¢cime se potvrduju pocetna uverenja i o¢ekivanja koja nastavnik ima o
toj grupi ucenika. Alternativna mogucnost je Pigmalion efekat: nastavnik gaji pozitivna
oc¢ekivanja od ucenika na osnovu njegove/njene grupne pripadnosti, Sto dovodi do podrzavajuceg
ponasSanja nastavnika i pozitivnih reakcija ucenika (npr. pozitivnih ishoda).

Ocdekivanja nastavnika direktno uti¢u na ponasanje i napredak ucenika.

Razumevanje darovitosti

Pricu o inkluzivhom obrazovanju zapoceli smo ukazivanjem na mnogobrojne nacine na koje
se u€enici mogu razlikovati. Medutim, deca koja su darovita, iznad proseka ili talentovana
obicno nisu prva asocijacija koju ljudi imaju kada je re€ o inkluziji, ali to ne znaci da je redovno
obrazovanje dobro prilagodeno njima. U proslosti se darovitost pretezno povezivala sa
visokom opstom intelegencijom, dok novije perspektive obuhvataju 1 specificne sposobnosti,
kao 1 druge aspekte kao $to su motivacija, kreativnost i osobine li¢nosti. Vise o specificnim
sposobnostima mozete procitati u poglavlju o ViSestrukim inteligencijama.

Ucenike koje opisujemo kao darovite su, u stvari, mladi ljudi sposobni da dosledno postizu
natprosecne rezultate u svakodnevnim aktivnostima, a odlikuju ih visoka motivacija, izuzetna
sposobnost sticanja i zadrzavanja znanja, kao i kreativha primena tog znanja. Talenat
predstavlja oblik urodene, natprosene sposobnosti koja omogucava uspeh u specificnim
oblastima ljudske delatnosti. Ovi u€enici imaju potencijal za postizanje, ili ve¢ postizu, visoke
rezultate u razli¢itim oblastima: akademskoj, psihomotornoj, umetnickoj, u liderskim
sposobnostima i sli¢nim.

Mada se smatra da darovitost obuhvata skup urodenih osobina i sposobnosti, ostvarivanje ovih
potencijala zahteva posebne uslove. Rano i precizno prepoznavanje nivoa i prirode darovitosti,
i, u skladu sa tom informacijom, diferencijacija nastave prilagodene ovim ucenicima, od
velikog je znacaja za njihovu podrsku.
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Karakteristike programa koji podrzava razvoj darovite deca su:
« Sirenje njihovog opsSteg znanja i sposobnosti
o postovanje njihovih specifi¢nih interesovanja i stilova ucenja
o produbljivanje njihovih interesovanja
e podsticanje kreativnog misljenja
o razvijanje specifi¢nih sposobnosti

o koriS¢enje raznovrsnih izvora informacija.

Pitanja za razmisljanje:

Da [i ste se ranije susretali sa decom koja su darovita ili talentovana? Ako jeste, prisetite se svog
rada sa tim ucenikom i, dok citate dalje, identifikujte prakse koje ste koristili i prakse za koje
smatrate da su nedostajale. Ako nemate iskustva rada sa takvim ucenicima, zamislite da sada

radite sa jednim takvim ucenikom i, dok Citate, razmislite kako biste primenili odredene pristupe.

Akceleracija:
e Savladavanje obrazovnog kurikuluma brze ili u mladem uzrastu nego §to je uobicajeno.

e Zasniva se na ideji da je sadrzaj redovnog obrazovnog kurikuluma odgovarajuci za
darovite ucenike, ali im nije dostupan zbog barijere uzrasta.

Sta se moze uginiti za dete?
O upis u Skolu pre standardnog propisanog uzrasta
o preskakanje razreda

O akceleracija na nivou predmeta — ucenje sadrzaja namenjenog starijim
ucenicima u jednom ili viSe predmeta

o sazimanje kurikuluma — savladavanje programa za dati razred u kra¢em
vremenskom periodu

O vannastavno obrazovanje — ucenik pohada letnje programe koje organizuju
Skole ili univerziteti, koji donose dodatne bodove za upis na univerzitet ili
oslobadaju od odredenih ispita

Po ¢emu se ove opcije razlikuju?

o Razlikuju se po stepenu u kom se darovito dete odvaja od svojih vrSnjaka
(vannastavno obrazovanje ne zahteva odvajanje ucenika od vr$njacke grupe,
dok preskakanje razreda ili raniji upis u Skolu zahtevaju odvajanje).
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o Ovo je vazno jer preskakanje razreda predstavlja najzahtevniji oblik
akceleracije — 1 za dete i1 za nastavnike — i zato je neophodno prvo identifikovati
1 preduprediti potencijalne emocionalne i socijalne izazove povezane sa
prelaskom u novo okruzenje.

Obogacdivanje kurikuluma:

e Zasniva se na slicnim idejama kao akceleracija (daroviti ucenici uce brze, a brze
savladavanje kurikuluma bolje ¢e zadovoljiti potrebe deteta)

e Kljucna razlika — sadrzaj kurikuluma se smatra previse uniformnim i ne zadovoljava
sve potrebe darovitog deteta, a pristup nastavi se previse oslanja na rutinu (redovan
program pruza suZen skup znanja i veStina, zanemaruje kreativnost i razumevanje, nije
dovoljno angazujucéi i ne dopusta onu vrstu primene koju daroviti ucenici traze)

e Kriterijum za obogacivanje kurikuluma su interesovanje deteta i oblast darovitosti, tako
da se podsti¢e kognitivni, emocionalni i socijalni razvoj deteta, uz izbegavanje
irelevantnog obogacivanja.

Oba pristupa dovode do bolje podrske ucenicima, zbog ¢ega se danas oba koriste i pazljivo
kombinuju. Verovatno je vaznije od toga koji je pristup bolji pitanje stava koji nastavnik
zauzima, jer on odreduje da li ¢e dete biti podrZzano, ohrabreno i u stanju da izgradi
samopouzdanje — ili ¢e potisnuti svoja interesovanja 1 nece razviti svoju kreativnost 1 kriti¢ko
misljenje.

Pitanja za razmisljanje:
Sta je vasa najveca prepreka u primeni inkluzivnih praksi, i kako biste je mogli prevazici?

Kada razmisljate o uceniku koji ima teskoce, da li se vise fokusirate na ,, problem unutar deteta” ili na
barijere u okruzenju? Na koji nacin bi primena biopsihosocijalnog modela promenila vasu
perspektivu o tom uceniku?

Da [i svi ucenici u odeljenjima u kojima predajete imaju mogucnost da aktivno ucestvuju u nastavi?
Ako ne — koji ucenici su manje ukljuceni, i zasto?

Koje informacije o ucenicima najcesce previdate, a koje bi mogle biti vazne za planiranje casa?

Zakljucak

Inkluzivno obrazovanje nije radikalna novina u obrazovnom sistemu, ve¢ alat kome je dat
odgovarajuci naziv 1 formalno utemeljenje. Za razliku od integracije, koja zahteva da se ucenici
prilagode sistemu, inkluzija transformise sistem kako bi se osiguralo kvalitetno obrazovanje za
svako dete. U okviru inkluzivnog obrazovanja, posebna paznja se posvecuje ucenicima sa
razvojnim teSkoc¢ama. Biopsihosocijalni model pristupa osobama sa razvojnim teskocama
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delovanje licnih karakteristika i1 faktora okruZzenja. To otvara prostor za aktivniju ulogu
nastavnika, koji viSe nije pasivni izvrSilac kurikuluma, ve¢ klju¢ni akter u kreiranju
podsticajnog 1 pristupacnog okruzenja za ucenje. Kao $to nastavnici nisu izolovane jedinice u
okviru obrazovnog sistema, u¢enici nisu odseceni od svog okruzenja, kulture i zajednice. Bas
zbog toga Bronfenbrenerov ekoloski pristup obrazovanju naglasava uticaj velikog broja faktora
na obrazovnu situaciju deteta i podsti¢e nastavnike da razviju dublje razumevanje te situacije.
To spreCava Golem efekat i omogucava prihvatanje deteta i njegove situacije, uz aktivno
planiranje podrske koju nastavnik moze pruziti. U planiranju te podrske, pedagoski profil sluzi
kao osnovni dokument kroz koji se identifikuju primarne oblasti u kojima je potreban rad,
zajedno sa snagama, sposobnostima, motivacijom 1, generalno govore¢i, trenutnim nivoom
funkcionisanja ucenika.
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1. Vizek Vidovi¢, V., Vlahovié-Steti¢, V., Rijavec, M., & Miljkovi¢, D. (2014).
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Mostar.
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Relevantni linkovi:
https://youtu.be/CtRY _1mZWWg?si=06042nm7lmhqH2C4
https://youtu.be/K-AWPB8adE4?si=ovmni7LTPU2{fEL Hx

https://www.simplypsychology.org/bronfenbrenner.html
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Ciklus nastave: planiranje, realizacija i vrednovanje
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Pitanja koja se obraduju u ovom poglavlju

U narednom poglavlju bavicemo se pitanjima planiranja, realizacije i vrednovanja
nastave, kao i medusobnim odnosima ovih elemenata. Poce¢emo pregledom njihove
meduzavisnosti (Slika 11), a zatim ¢emo detaljnije razmotriti kako (i zaSto) planiramo nastavu,
kako je realizujemo 1 kako je vrednujemo. Kroz ova tri dela, zajedno ¢emo istraziti sledeca
pitanja: kako planiramo nastavni proces, zasto je planiranje nastave vazno, koji faktori ga
oblikuju, 1 kako definiSemo ciljeve i ishode ucenja. Zatim ¢emo razgovarati o vaznosti izbora
nastavnih metoda, kao 1 o socijalnim oblicima organizacije nastave. Takode ¢emo se pozabaviti
time koji faktori mogu uticati na izbor metoda i podeliti neke metode koje mozete koristiti u
svom radu. Ovo se moze povezati sa idejama predstavljenim u prethodnim poglavljima o
Motivaciji i upravljanju odeljenjem. Na kraju, okrenu¢emo se vrednovanju nastave, ukljucujuci
ocenjivanje ucenika, kriterijume ocenjivanja i metode ocenjivanja.

planiranje

evaluacija

realizacija

planiranje

Slika 11. Meduzavisnost planiranja, realizacije i vrednovanja nastave

Planiranje, realizacija i vrednovanje moraju se sagledati kao povezane i medusobno
zavisne faze nastavnog procesa. Kao Sto ovaj dijagram pokazuje, planiranje, realizacija i
evaluacija ne mogu se sagledati kao linearne ili izolovane; naprotiv, one se odvijaju u ciklicnom
procesu u kojem svaka faza prirodno proizlazi iz prethodne i direktno utice na sledecu. U tom
smislu, nastavnik najpre planira nastavni proces definisanjem ciljeva, sadrzaja, nastavnih
metoda 1 aktivnosti nastavnika i u€enika, zatim realizuje nastavu, a naknadno, kroz procese
evaluacije, sagledava ostvarene ishode 1 sam nastavni proces. Zato ne govorimo o evaluaciji
kao kraju nastavnog procesa, ve¢ kao o jednoj od polaznih tacaka za planiranje, kroz koju
se nastavna praksa neprekidno razvija.
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Planiranje nastavnog procesa

Ishodi

Na kraju ovog poglavlja, nastavnik ¢e biti u stanju da:
e Objasni znacaj planiranja Casa
e Identifikuje razlicite faktore koji mogu uticati na planiranje ¢asa
e Razlikuje razlicite vrste planova (globalni, operativni i pisana priprema za ¢as)

e FormuliSe jasne ciljeve i ishode ucenja

Klju¢ni pojmovi
e Ciljevi
e Ishodi
e Blumova taksonomija
e Globalni plan rada
e Operativni plan rada

e Pisana priprema za ¢as

Uvod

Nastavnik Marko, sa udzbenikom u ruci, kretao se ka ucionici gde je imao prvi Cas tog
ponedeljka. Na putu do ucionice mislio je o tome kako se nije posebno pripremio za ovaj Cas.
Ipak, rekao je sebi da je lekciju ,,Prvi svetski rat™ drzao toliko puta da mu nije potrebna nikakva
priprema — oslonice se na iskustvo. ,,Ta lekcija je, uostalom, u knjizi“, pomislio je Marko dok
se priblizavao ucionici. USao je u ucionicu i1 pozdravio ucenike. Nakon toga, Marko je
ucenicima predstavio temu i cilj Casa, a zatim je napisao naslov na tabli. Nastavnik Marko je
poceo da predaje lekciju i povremeno je na tabli belezio vazne godine 1 vazne istorijske li¢nosti.
Mada se nastavniku Marku ¢inilo da cas tece ,,prirodno®, do kraja Casa je shvatio da ucenici
nisu povezali klju¢ne li¢nosti i godine. Neki su bili zbunjeni, neki pasivni, a neki su prosto
c¢ekali da se Cas zavrsi.

U meduvremenu, u drugoj ucionici, nastavnica Jelena je predavala istu nastavnu jedinicu u
drugom odeljenju istog razreda. Neposredno pre asa, nastavnica Jelena je planirala ¢as, vodec¢i
se slede¢im pitanjima:

e Sta Zelim da moji ucenici danas nauce?
e Kako ¢u znati da li su u€enici naucili?

e Koje aktivnosti ¢e dovesti ucenike do razumevanja gradiva?
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Nastavnica Jelena je sebi postavila kljucna pitanja da bi osmislila kvalitetnu pripremu za cas.
Razmisljala je o ishodima ucenja, planirala aktivnosti u¢enika, metode i oblike rada koje ¢e
primeniti, kao 1 kako da prilagodi aktivnosti karakteristikama odeljenja. Na kraju, razmotrila je
1 nacine ocenjivanja. Njen ¢as je bio jasno strukturiran, a u€enici su razumeli Sta rade i zasto.

Pitanja za razmisljanje
Da li smatrate da je iskustvo nastavnika neophodno za efikasno vodenje nastavnog procesa?
Je li potrebno uvek planirati casove?
Sta smatrate najvaznijim u planiranju casa?

Zasto smatrate da je nastavnica Jelena planirala aktivnost evaluacije?

Planiranje nastavnog procesa

U najSirem smislu, planiranje nastavnog procesa znaci povezivanje razlicitih elemenata
(sadrzajnih i organizacionih) u jedinstven sistem rada. O planiranju ¢asa govorimo i kao o
dinami¢nom i Kkontinuiranom procesu u kojem nastavnici sistematski razmisljaju o
ciljevima, metodama, sadrzaju, aktivnostima i oblicima evaluacije. U skladu s tim, planiranje
Casa treba da odgovori na najmanje tri pitanja:

® fako ce rad biti izveden (izbor metoda)
® zasto Ce biti izveden (svrha, cilj)

® Sta Ce biti obuhvaceno (izbor sadrzaja)

Kvalitetno planiranje nastavnog procesa omogucava jasnost, sigurnost i fleksibilnost u radu.
Nastavnik koji planira nastavu ne razmislja samo o tome $ta ¢e predavati, ve¢ i zasto, kako 1
kako ¢e znati da su ucenici ucili. Zato je vazno da nastavnik planira nastavu:

e da bi znao kako i Sta radi,
e da bi mogao da prati 1 vrednuje, i

e da bi mogao da razvija i unapreduje sopstvenu praksu.

Sta nastavnik uzima u obzir prilikom planiranja nastavnog procesa?

v Siri kontekst

Prilikom planiranja nastave vazno je uzeti u obzir Siri kontekst, odnosno razmotriti:
e kontekst opstih ciljeva obrazovanja i vaspitanja
e kontekst ciljeva odredenog nivoa obrazovanja i vrste Skole

e kontekst predmeta (ciljevi, ishodi i sadrzaji datog predmeta)
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e kontekst uobicajene Skolske prakse
e karakteristike lokalne i Sire zajednice

Nije isto da li planiramo cas Informatike u medicinskoj Skoli ili u tehnickoj Skoli, ili da li radimo
u dobro opremljenoj skoli u glavnom gradu ili u maloj seoskoj skoli.

v Ciljevi i ishodi
Vazno pitanje u procesu planiranja ¢asa odnosi se na ciljeve 1 ishode 1 njthov medusobni odnos.
Ciljevi su opste, Siroko formulisane namere obrazovnog procesa koje opisuju pravac u kojem

nastava treba da se kre¢e. Drugim recima, ciljevi opisuju usmerenja i stremljenja koja treba
posti¢i u procesu nastave i ucenja.

U tom smislu, ciljevi treba da budu SMART (vidi Sliku 12):

Slika 12. SMART ciljevi

Zastanite na trenutak i razmislite! Da li planiranje zapocinjete od aktivnosti (Sta treba raditi na
casu) ili od ciljeva (zasto)? Sta obicno uzimate u obzir kada definisete ciljeve — samo nacionalni
kurikulum ili i druge spoljne faktore?

Imajuéi u vidu da prilikom definisanja ciljeva mogu nastati greske, Benjamin Blum je definisao
6 kategorija kognitivnih ciljeva (Slika 13) — kriterijuma koji se koriste za odredivanje nivoa i
stepena znanja koje ucenici treba da steknu u okviru odredenih predmeta. Blumova
taksonomija je jedan od najznacajnijih modela u savremenoj didaktici, koji nastavnicima pruza
strukturirani okvir za planiranje ¢asa, definisanje ishoda ucenja i procenu znanja ucenika.
Nivoi znanja su hijerarhijski poredani — od nizih, reproduktivnih nivoa do visih, kreativnih —
Sto nastavniku olakSava planiranje postepenog i smislenog procesa ucenja.
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Vrednovanje

Analiziranje

Primena

Razumevanje

Pamcenje

Slika 13. Blumova taksonomija — nivei znanja

Ishodi

Za razliku od ciljeva, ishodi su usmereni na ucenike i njihove aktivnosti. Ishodi nam govore
o dostignuc¢ima koja ucenici treba da pokazu nakon nastave, odnosno da su naucili ono §to se
od njih ocekivalo. Drugim refima, obrazovni ishodi definiSu znanja, veStine, stavove i
vrednosti koje svaki u€enik treba da razvije.

Planiranje ishoda je vazno:
e zarazjaSnjavanje (i konkretizovanje) svrhe ucenja

e da bi oCekivanja bila jasna i uenicima i nastavnicima.

Ishodi treba da budu:
e Uskladeni sa nastavom (ciljevima, zadacima, sadrZzajem, metodama itd.)
e Operacionalizovani, konkretni
e Jasni, precizni
e Raznovrsni

e Merljivi

Vratimo se sada na Blumovu taksonomiju. Kao §to je pomenuto, Blumova taksonomija moze
pomoc¢i nastavnicima da jasno definiSu ishode ucenja, odnosno da odgovore na pitanje: Sta
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Zelim ili ocekujem da ucenici nauce do kraja casa? Tabela 5 prikazuje aktivne glagole koje
mozete koristiti prilikom definisanja ishoda ucenja, uzimajuc¢i u obzir razlicite nivoe znanja.

Tabela 5. Spisak glagola za kori$¢enje prilikom definisanja ishoda

Nivoi znanja Kljucni ishodi (koji opisuju aktivnost ucenika)

Znanje Definise, navodi, opisuje, poredi, ponavlja, rasporeduje, razlikuje, memoriSe
Razumevanje Prepoznaje, procenjuje, sazima, identifikuje, objaSnjava, klasifikuje
Primena Bira, primenjuje, demonstrira, izvodi, reSava

Analiza Analizira, procenjuje, poredi, diferencira, zakljucuje

Evaluacija Procenjuje, odlucuje, prosuduje, provera

Sinteza Kreira, reorganizuje, planira, razvija

Izvor:Dobra priprema za cas — uspesan cas.

Zastanite ponovo i razmislite! Prilikom planiranja ishoda, na koje nivoe znanja se
najcesce oslanjate?

Na pocetku svakog Co-CREATE casa prikazuju se ishodi ucenja. Mada ih obi¢no ¢ita samo
nastavnik, bilo bi dobro upoznati i ucenike sa njima, kako bi bili podrzani u procesu
samoregulacije.

U narednom odeljku predstavicemo korake za definisanje ishoda ucenja. Ishodi treba da sadrze
sledece elemente:

1) Uvodna faza

Nakon zavrsetka nastavne jedinice, ucenik ce biti u stanju da / ucenik treba da
2) AKktivni glagol / radnja

Zapaza, objasnjava, prepoznaje, primenjuje...

3) Objekat glagola (Sta ¢e ucenik biti u stanju da radi)

4) Fraza koja oznacava kontekst ili uslov pod kojim ¢e radnja biti izvedena

Na osnovu prikazanog primera, jasno je da prilikom definisanja ishoda treba biti usmeren na
ucenike. Na taj nacin, fokus se pomera sa samog sadrzaja na to $ta ucenik treba da bude u
stanju da radi tokom (i nakon) procesa ucenja. Sledeci vazan korak je definisanje ishoda ucenja
koriS¢enjem aktivnog glagola. Nakon definisanja aktivnog glagola (vidi tabelu glagola
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zasnovanu na Blumovoj taksonomiji, moramo definisati i objekat glagola. Objekat glagola
definiSe Sta ¢e ucenik biti u stanju da radi (npr. Sta ¢e zapaziti, objasniti). A poslednji korak u
definisanju je kontekst, odnosno uslovi pod kojima ¢e radnja biti izvedena.

Vezba — procena i korekcija ishoda ucenja

Pred vama je nekoliko primera ishoda u¢enja. Razmislite da li je svaki ishod dobro formulisan.
Ako nije, razmislite koji element nedostaje (aktivni glagol, objekat ili kontekst), i osmislite
ispravljenu verziju.

Primer 1:
,,UCenik razume kako mikrokontroler funkcionise.”

Primer 2:
,Ucenik zna da programira u Pajtonu.”

Primer 3:
,Ucenik ¢e biti u stanju da resava probleme koji se odnose na elektri¢na kola.”

v Polozaj ucenika

Ucenici se razlikuju jedni od drugih, izmedu ostalog, po prethodnom znanju, interesovanjima,
motivaciji 1 stilovima u€enja. Prilikom planiranja nastave vazno je imati u vidu razlike kao §to
su:

broj ucenika u odeljenju

e uzrast ucenika

e prethodno znanje ucenika

e relevantnost sadrzaja za ucenike
e njihova motivacija i interesovanja
e razliciti stilovi u€enja

e kulturno poreklo uc¢enika

v Nastavni sadrzaj

Nastavni sadrzaj definisan je programom nastave i ucenja i obuhvata skup ¢injenica, koncepata
i principa koje u€enici treba da steknu u okviru datog predmeta i razreda. Na osnovu propisanog
nastavnog sadrzaja, nastavnik planira redosled i nacin obrade nastavnih jedinica, uzimajuci u
obzir potrebe ucenika, razvojne karakteristike, interesovanja itd.
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Vrste planova u radu nastavnika

Globalni plan

Globalno planiranje sprovodi nastavnik pre pocetka Skolske godine i obuhvata izradu godi$njeg
plana rada koji ukljucuje:

e raspored nastavnih oblasti
e broj Casova po temi

e broj ¢asova po tipovima (za obradu, utvrdivanje i provere)

Uz to, Cesto obuhvata i ciljeve, korelacije sa drugim predmetima 1 medupredmetne
kompetencije, literature i sl.

Globalni plan predstavlja osnovu celokupnog nastavnog rada tokom Skolske godine. On
nastavniku daje uvid u nastavni sadrzaj, omogucava blagovremenu pripremu nastavnih
materijala i obezbeduje ravnomernu raspodelu gradiva. Takode olakSava koordinaciju sa
drugim nastavnicima i uskladivanje sa skolskim kalendarom, ¢ime doprinosi sistemati¢nosti i
organizovanosti nastavnog procesa.

Operativni plan

Ovo obuhvata didakti¢ko-metodi¢ku razradu nastavnih tema na nastavne jedinice. Nastavnik
planira operativno za mesec, temu, oblast ili modul.

Operativni plan poZeljno je da sadrzi:
e nazive nastavnih jedinica i njihov redosled unutar oblasti/ teme
e tip Casa
e oblike rada
e metode
® inovacije

e metode (samo)evaluacije

Operativni plan spaja globalno planiranje sa konkretnom realizacijom nastave. On nastavniku
daje jasnu sliku redosleda nastavnih jedinica, omogucava blagovremeno planiranje razli¢itih
metoda i oblika rada, i podrzava uvodenje inovacija u nastavu. Zahvaljujuéi operativnom planu,
nastavnik moZe da prati ostvarenost ishoda u¢enja na nivou teme ili oblasti i pravovremeno
reaguje ako tempo ili pristup treba prilagoditi.
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Priprema za cCas / scenario casa

Ovo se odnosi na pripremu za konkretan ¢as. U ovoj fazi, nastavnik precizno definise tok casa,
ciljeve i ishode, aktivnosti nastavnika i ucenika, zadatke i na¢ine ocenjivanja.

Planiranje Casa ukljucuje povezivanje sledecih elemenata u jedinstvenu celinu:
e cilj(ev)e
e ishode ucenja
e sadrzaj
e nastavne metode
e tok Casa
e nastavna sredstva
e aktivnosti uCenika i aktivnosti nastavnika
e metode provere znanja
e logisticku podrsku (nastavne materijale, prostor, raspored sedenja)

Priprema za ¢as je najkonkretniji 1 najoperativniji oblik nastavnog planiranja. Ona omogucava
nastavniku da svaki Cas realizuje na svrsishodan, usmeren i efikasan na¢in. Dobro osmisljena
priprema za ¢as obezbeduje da su sve aktivnosti uskladene sa ishodima ucenja, da su nastavna
sredstva 1 materijali pripremljeni unapred, 1 da ucenici ostanu aktivno angazovani tokom
Citavog Casa. Priprema za Cas takode sluzi kao dokument koji nastavnik moze revidirati 1
unapredivati na osnovu iskustva iz prethodnih realizacija, ¢cime se neprekidno podize kvalitet
nastave.

Primena U praksi — preporuke za nastavnike

Preporuke za nastavnike:

> Planirajte raznovrsne aktivnosti uenja i nastavne metode® — raznovrsnost metoda
(npr. diskusija, rad na tekstu) doprinosi ve¢em angazovanju ucenika.

» DefiniSite ishode koji ukazuju na to $ta ucenici treba da znaju do kraja ¢asa —
koristite aktivne glagole koji opisuju o€ekivano dostignu¢e ucenika (npr.: objasni
pojam, navede karakteristike).

> Planiranje ¢asa treba takode da polazi od prethodnog znanja ucenika, njihovih
potreba, stilova ucenja i interesovanja — povezite novo gradivo s onim §to ucenici
ve¢ znaju 1 sa njihovim interesovanjima i potrebama.

> Planirajte zadatke razli¢itih nivoa sloZenosti — na taj nacin, svaki ucenik moze
napredovati u skladu sa sopstvenim mogucnostima, a vi mozete ciljati razli¢ite nivoe
znanja.

3 Vige 0 metodama nastave mozete procitati u narednom poglavlju.
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» Koristite razlicite polazne tacke prilikom planiranja nastavnog procesa - jedna od
polaznih tacaka prilikom planiranja nastavnog procesa mogu biti i rezultati evaluacije
nastave.

Zakljucak
Zapamtite:

e Planiranje, realizacija i evaluacija su medusobno povezani i medusobno zavisni, zbog
cega je vazno da postoji uskladenost ciljeva, sadrzaja, metoda i nacina evaluacije
nastave.

e Planiranje nastave odnosi se na planiranje aktivnosti u¢enika, a ne samo na planiranje
aktivnosti nastavnika.

e U nastavi nije vazno fokusirati se samo na rezultate, ve¢ i na proces.

e Planiranje nastave ne znaci da u radu nastavnika nema fleksibilnosti.

Pitanja za razmisljanje:

Od cega polazite prilikom planiranja svog nastavnog rada — od sadrZaja, ciljeva, ishoda, potreba

ucenika?

Kako definisete ciljeve i ishode nastave? Navedite nekoliko primera ishoda za svoj predmet i

procenite koliko su uskladeni sa Blumovom taksonomijom.
Koje od navedenih faktora uzimate u obzir prilikom planiranja nastave?

Koje nivoe znanja ucenika razvijate kroz svoju nastavu?

Reference za dalje Citanje

)

2)

3)

4)

5)

Cedefop (2017). Defining, writing and applying learning outcomes: a FEuropean
handbook. Publications Office of the European Union.
http://data.europa.eu/doi/10.2801/703079

Gordon, T. (2001). How to be a successful teacher. Kreativni centar.

Houlla, N. (2022). Lesson Planning in Education: Research, Critical Review and
Application. American University of Science and Technology.

Ivi¢, L., PeSikan A. and Anti¢, S. (2001). Active Learning 2. Institute for Psychology,
Faculty of Philosophy, University of Belgrade.

Pesié, M. (1991). Planning, monitoring and evaluation of one's own work. In J. Sefer
(ed.), Teacher in practice (pp. 227-245). Republic Institute for the Improvement of
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6) Rangleov Jusovi¢, R., Ramcilovi¢ -Lakota, E and Zecevi¢, 1. (2016). 4 guide through
planning - teachers for teachers. Step by Step Educational Initiatives Center.

7) Terhart, E., (2001). Methods of teaching and learning. Eduka.

8) Stanisavljevi¢, N., Momcilovié, J. and Milojevi¢ Z. (2013). Good preparation for class
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Relevantni linkovi:

https://www.youtube.com/watch?v=mbAeafb6P98

https://www.youtube.com/watch?v=zDZFcDGpL4U

https://www.youtube.com/watch?v=g9gEBvIxaRE

https://www.youtube.com/watch?v=5Jppe4XiDNo
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Nastavne metode

Ishodi

Nastavnik ¢e biti u stanju da:
e Prilagodi metode i oblike rada (frontalni, grupni, individualni rad i dr.) u skladu sa
ciljevima, ishodima 1 sadrzajem Casa
e Identifikuje faktore koji odreduju izbor nastavnih metoda

® Prepozna razli¢ite vrste metoda

e Razlikuje nastavne metode od socijalnih oblika organizacije nastave/oblika rada u
nastavi

Klju¢ni pojmovi

e Nastavne metode

o Monoloska metoda
Dijaloska metoda
Rad na tekstu
Demonstracija
Tekstualna metoda

o O O O

e Oblici rada/socijalni oblici organizacije nastave
o Frontalna nastava
o Raduparu
o Grupni rad
o Individualni rad

Uvod

Na svom prvom c¢asu, nastavnik Marko je planirao da koristi metodu predavanja. Tokom cCasa,
nastavnik detaljno objasnjava gradivo ucenicima. Ucenici sluSaju, zapisuju u sveske i
odgovaraju na pitanja koja nastavnik postavlja tokom ¢asa. Na kraju ¢asa, pita ucenike da li im
je sve bilo jasno.

Nakon ovog ¢asa, nastavnik Marko je imao ¢as u drugom odeljenju. Za ovaj Cas planirao je da
koristi drugu nastavnu metodu za istu nastavnu jedinicu. Na drugom casu, nastavnik pocinje
Cas pitanjem. Ucenici diskutuju u grupama, analiziraju primere, izvode zakljucke, a zatim
zajedno sa nastavnikom sistematizuju znanje. Neki crtaju dijagrame, drugi postavljaju dodatna
pitanja, a tre¢i povezuju gradivo sa prethodnim temama.
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Pitanja za razmisljanje:

Koji od Markovih casova je verovatnije da podstice efikasno ucenje?
Koje nastavne metode su najefikasnije, i zasto?
Koje nastavne metode obicno koristite u svojoj nastavnoj praksi?

Je li moguce kombinovati vise nastavnih metoda i oblika rada tokom jednog casa?

Sta su nastavne metode?

Metoda je postupak ili aktivnost nastavnika ili
ucenika kroz koju ucenici stiéu odredena

znanja i vestine i razvijaju odredene

sposobnosti.

Nastavna metoda predstavlja postupak koji se primenjuje radi postizanja odredenog cilja. Kada
govorimo o svrsi nastavnih metoda, one treba da obezbede ucenje ucenika, odnosno da
doprinesu ostvarenju ciljeva i ishoda (pomazu ucenicima da razvijaju razli¢ite vrste 1 nivoe
znanja, sposobnosti, stavove prema problemima, stavove prema sopstvenom znanju i u¢enju),
ali 1 celovitom, ne samo kognitivnom razvoju u€enika. U prethodnom poglavlju smo razmatrali
da jedna od polaznih tac¢aka prilikom planiranja nastave mogu biti ciljevi obrazovanja 1
vaspitanja, kao 1 ciljevi programa razli¢itih predmeta. U tom smislu, ciljevi obrazovanja i
vaspitanja 1 datog predmeta mogu se ostvariti primenom jedne od metoda nastave/ucenja.

Od cega moze zavisiti izbor metode?

Kao $to smo tada naglasili, planiranje je oblikovano razli¢itim faktorima, tako da izbor metoda
ne mozemo sagledati izolovano od drugih elemenata nastavnog procesa (Slika 14).
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Nastavni sadrzaj

Ciljevi i ishodi

Resursi i oprema nastave

Izbor nastavnih
metoda

Liénost nastavnika Uzrast ucenika

Karakteristike Interesovanja i
odeljenja mqtlvqcua
(npr. broj ucenika) ucenika

Slika 14. Odnos izmedu nastavnih metoda i drugih elemenata nastavnog procesa

Izbor nastavnih metoda zavisi od nekoliko faktora:

e Ciljeviiishodi nastave — nastavna metoda treba da bude uskladena sa onim §to zelimo
da postignemo do kraja nastavne jedinice.

e Nastavni sadrzaj — na izbor metode uti¢e sadrzaj nastavne jedinice, na primer, za
odredene nastavne jedinice metoda rada na tekstu je pogodnija od dijaloske metode.

e Uzrast ucenika — prilikom izbora nastavnih metoda treba uzeti u obzir uzrast ucenika
i njihove razvojne karakteristike.

e Interesovanja i motivacija u€enika — prilikom izbora nastavnih metoda treba uzeti u
obzir interesovanja uc¢enika, kao i ¢injenicu da nastavne metode treba da doprinose
angazovanju ucenika.

e Karakteristike odeljenja (broj u¢enika u odeljenju) — prilikom izbora nastavne metode
treba uzeti u obzir broj ucenika u odeljenju i njihove medusobne odnose, na primer, za
neka odeljenja je metoda debate prikladnija, dok za neka odeljenja to ponekad nije
slucaj.

Vrste metoda
U nastavnom procesu se mogu koristiti razli¢ite nastavne metode i njihove kombinacije.

e Metoda usmenog izlaganja/monoloska metoda (usmeno izlaganje — predavanje,
opisivanje, objasnjavanje)
e Metoda razgovora/dijaloSka metoda (diskusija, debata, postavljanje pitanja)

95



Handbook for Teachers | Nastavne metode

Metoda ¢itanja i rada na tekstu (pismeni radovi, graficki radovi, koris¢enje udzbenika i
Sire literature, izvestaji)

Metoda demonstracije (prikazivanje modela, Sema, skica, prezentacija, filmova)
Prakti¢an 1 laboratorijski rad (laboratorijski rad, eksperimentalni rad, razne vrste
prakti¢nih vezbi, radionice)

Resavanje problema (heuristicki pristup — vodenje ucenika kroz procese otkrivanja
prilikom reSavanja problema, razne igrovne aktivnosti - kreativne, umetnicke, dramske)
Istrazivacki rad ucenika

Metoda ilustrativnih radova

Metoda pismenih zadataka

Za teorijske i konceptualne teme (npr. uvodenje novih definicija ili istorijskih
dogadaja), metoda usmenog izlaganja/monoloska metoda (predavanje,
objasnjavanje, opisivanje) je najprikladnija, jer nastavniku omogucava da jasno i
sistemati¢no izlozi novi sadrzaj. S druge strane, Cisto prakticne metode kao Sto je
laboratorijski rad ne bi bile adekvatne u ovoj fazi, jer ucenici prvo treba da izgrade
teorijsku osnovu prije nego $to predu na primenu.

Za sloZene, problemski zasnovane teme (npr. reSavanje matematickih problema,
analiza drustvenih pojava, eticke dileme), metoda reSavanja problema (heuristicki
pristup) i istrazivacki rad su najprikladniji, jer vode ucenike kroz procese otkrivanja i
podsticu kriticko misljenje. Jednostavno predavanje u ovom slucaju ne bi bilo dovoljno
samo po sebi, jer ne angazuje aktivno ucenike u procesu rasudivanja.

Za prakti¢ne teme zasnovane na veStinama (npr. hemijski eksperimenti, casovi
umetnosti, fizicko vaspitanje), prakti¢an i laboratorijski rad i radionice su
najprikladniji izbor, jer omogucéavaju uc¢enicima da direktno primene znanje i razviju
specificne vestine. Sama metoda usmenog izlaganja ne bi bila adekvatna u ovom
slucaju, jer ove teme zahtevaju prakti¢no iskustvo.

Za teme koje zahtevaju kriticko miSljenje i diskusiju (npr. analiza knjiZevnih dela,
aktuelna drustvena pitanja, etiCka pitanja), metoda razgovora/dijaloSka metoda
(diskusija, debata) je izrazito preporucljiva, jer omogucava ucenicima da izraze svoje
stavove, suoce razli¢ite perspektive i razviju vestine argumentacije. U ovom kontekstu,
jednosmerno predavanje bi bilo ograni¢avajuce i kontraproduktivno.

Za teme koje ukljucuju vizuelni ili multimedijalni sadrzaj (npr. geografija,
biologija, istorija, umetnost), metoda demonstracije (prezentacije, filmovi, modeli,
Seme) je posebno efikasna, jer apstraktan sadrzaj €ini konkretnijim i lakSim za
razumevanje.
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» Zateme Kkoje zahtevaju saZimanje i sintetizovanje znanja (npr. ¢asovi ponavljanja,
pregledi na kraju nastavne jedinice), metoda €itanja i rada na tekstu u kombinaciji sa
pismenim zadacima mogu biti veoma efikasni, jer podsticu ucenike da organizuju i
utvrde ono S$to su naucili.

Izvor: Dobra priprema za ¢as - uspesan cas.

Oblici organizacije nastave

Mada se izmedu nastavnih metoda i oblika socijalne organizacije ¢esto stavlja znak jednakosti,
mi ipak govorimo o dve razli¢ite didakti¢ke kategorije. Nastavna metoda odgovara na pitanje
o nacinima na koje se odvija proces ucenja, dok socijalni oblici organizacije nastave govore o
tome kako su ucenici organizovani. Nastavne metode i oblici socijalne organizacije mogu se
medusobno kombinovati, na primer, ucenici mogu biti podeljeni u grupe, a proces ucenja se
moze realizovati primenom metode diskusije/debate.

Pored nastavnih metoda, vaZzan segment nastavnog procesa su i oblici rada u nastavi. Socijalni
oblici organizacije nastave odnose se na na¢in na koji su ucenici grupisani i na nacin na koji
je organizovana interakcija izmedu nastavnika i ufenika, kao i izmedu samih ucenika
tokom nastavnog procesa.

MoZemo govoriti o slede¢im oblicima rada/socijalnim oblicima organizacije nastave:

=> Frontalni rad (nastavnik radi sa svim u€enicima istovremeno)

Frontalni rad je najprikladniji kada se uvodi novi sadrzaj svim u€enicima istovremeno, kada
se daju instrukcije, demonstrira postupak ili sumira ¢as. Efikasan je za prenoSenje informacija
velikoj grupi odjednom, ali njegovo glavno ogranicenje je to Sto ucenike stavlja u ulogu
pasivnih primalaca, a ne aktivnih ucesnika. IstraZzivanja pokazuju da produzeno frontalno
izlaganje bez pauza ili interaktivnih elemenata dovodi do smanjenja paznje i pamcenja nakon
priblizno 10-15 minuta.

=> Grupni rad (ucenici su podeljeni u manje grupe)

Grupni rad se pokazao najefikasnijim kada u€enici rade na otvorenim zadacima reSavanja
problema, projektima, studijama slucaja ili diskusijama koji imaju koristi od visestrukih
perspektiva 1 zajednickog angazovanja. Istrazivanja o kooperativnom ucenju konzistentno
pokazuju da dobro strukturiran grupni rad unapreduje ne samo akademsko postignuce, vec i
socijalne vesStine, motivaciju 1 ose¢aj pripadnosti. Medutim, da bi grupni rad bio efikasan,
zadaci moraju biti pazljivo osmiSljeni tako da svaki ¢lan ima jasnu ulogu i1 doprinos - u
suprotnom, postoji veliki rizik od neravnomerne ucesnosti.

-> Rad u paru (dva ucenika rade na zajednickom zadatku)

Rad u paru je posebno efikasan za krace zadatke koji podrazumevaju saradnju, kao $to su
vr$njacko ocenjivanje, vezbanje dijaloga (posebno u ucenju jezika), medusobno objasnjavanje
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pojmova ili brze vezbe reSavanja problema. Ovo osigurava da su oba ucenika aktivno

angazovana, $to je u ve¢im grupama nekad teze postici.

=> Individualni rad (svaki ucenik radi samostalno, svojim tempom, u skladu sa svojim

sposobnostima)

Individualni rad je najprikladniji za zadatke u kojima uc€enici treba da rade svojim tempom,

razmiSljaju samostalno, primenjuju znanje ili demonstriraju individualno razumevanje.
Posebno je vazan u kontekstu ocenjivanja, ali je takode koristan tokom faza uvezbavanja u

kojima ucenici samostalno utvrduju novo znanje. Individualni rad takode postuje razlike u

brzini ucenja i kognitivnom stilu.

Primena U praksi - preporuke za nastavnike

>

Uskladivanje nastavne metode sa ciljevima i ishodima ¢asa — imajte na umu da
nastavna metoda nije sama sebi cilj; birajte je na osnovu toga $ta ucenici treba da znaju.
U zavisnosti od toga koji su ciljevi i ishodi ¢asa, mozete odabrati odgovaraju¢e metode
- na primer, ako se ucenici upoznaju sa novim gradivom, u tom slucaju ¢e metoda
predavanja biti prikladnija od debate.

Uzimanje u obzir uzrasta i prethodnog znanja ucenika — ista metoda ne daje iste
rezultate u razli¢itim razredima/odeljenjima. Prilikom izbora metoda, obratite paznju
na razvojne karakteristike ucenika, njihovo prethodno znanje, interesovanja i
motivaciju ucenika.

Kombinovanje razlic¢itih metoda u jednom ¢asu — Ne postoji idealna ili jedina
ispravna metoda. Metode se rijetko javljaju u ¢istom obliku; naprotiv, one se preplicu.
Na primer, moZete kombinovati rad na tekstu 1 diskusiju u okviru jednog nastavnog
¢asa. Ovo je takode stimulativno za ucenike razli¢itih stilova ucenja i inteligencija
(pogledajte poglavlja o ove dve teme iznad).

Kombinovanje nastavnih metoda i razlicitih oblika rada - U jednom nastavnom
casu mozete koristiti/kombinovati razli¢ite nastavne metode i razli¢ite oblike rada. Na
primer, moZzete koristiti debatu u grupnom obliku rada, ili, na primer, individualni rad
ucenika i primenu metode rada na tekstu.

Uskladivanje metoda sa nastavnim sadrZajem - Odredeni nastavni sadrzaj je lakSe
obraditi koriS¢enjem odredenih nastavnih metoda (na primer, odredene drustvene teme
mogu se analizirati koriS¢enjem diskusije/debate, dok je za nastavu knjizevnosti
prikladan rad na tekstu).

Zakljucak

Zapamtite
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Metode se retko javljaju u cCistom obliku; naprotiv, one se preplicu, 1 moguce je
koristiti/kombinovati viSe nastavnih metoda u jednom casu.

Metode se ne odnose samo na to Sta radi nastavnik, vec 1 na to Sta rade ucenici.

Prilikom planiranja, imajte na umu koji su ishodi u¢enja, a zatim odaberite metodu koja
vodi do postizanja tih ishoda.

Uskladujte metode sa potrebama ucenika (na primer, uzmite u obzir strukturu odeljenja,
odnose, interesovanja ucenika, stilove ucenja itd.).

Moguce je 1 pozeljno kombinovati razliCite oblike organizacije i razli¢ite metode u
jednom nastavnom casu.

Pitanja za razmisljanje:

Koje nastavne metode najcesce koristite i zasto?
Kako birate nastavne metode za cas (na Sta se oslanjate)?
Koje metode najcesce kombinujete?

Kako procenjujete efikasnost primenjene metode?

Koje socijalne oblike organizacije ¢asa najcesce koristite?

Reference za dalje Citanje

1)

2)

3)
4)

Andreson, W.L. (2013). Learning-oriented teaching. Center for Democracy and
Reconciliation in Southeast Europe.

Stanci¢, M., M. Mitrovi¢ & L. Radulovi¢ (2013). From glorifying method toward post-
method stance: Searching for quality of teaching/learning. In M. Despotovi¢, & E.
Hebib (Eds.), Contemporary issues of education quality (p.41-55). University of
Belgrade, Faculty of Philosophy, Institute for Pedagogy and Andragogy; Pécs:
University of Pécs, Faculty of Adult Education and HRD.

Kyriacou, C. (1998). Essential teaching skills. Nelson Thormes Ltd.
Todorovi¢, M. and Savi¢, D. (2012). Contemporary teaching methods. Abakus.
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Evaluacija i ocenjivanje
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Evaluacija i ocenjivanje

Ishodi
Nastavnik ¢e biti u stanju da:
o Identifikuje razli¢ite vrste ocenjivanja
o Prepozna vaZzne korake u procesu pracenja 1 ocenjivanja
o DefiniSe jasne kriterijume ocenjivanja
o Uspesno formativno i sumativno ocenjuje ucenike

o Kreira rubriku za ocenjivanje

Kljuéni pojmovi
o Evaluacija nastave
o Pracenje i ocenjivanje
o Metode ocenjivanja
o Rubrike za ocenjivanje
o Kiriterijumi ocenjivanja
o Sumativno ocenjivanje

o Formativno ocenjivanje

Uvod

Slika 15. Inkluzivne vrednosti 3.

Izvor: https://www.eracoalition.org/2023/06/14/dissecting-the-famous-equity-equality-illustration-by-
angus-maguire/
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Pitanje za razmisljanje:
Da [i kriterijumi ocenjivanja moraju biti isti za sve ucenike?

Sta je pravedno ocenjivanje? Sta je ekvitet, a Sta jednakost u kontekstu ocenjivanja?

Evaluacija nastave, pracenje i ocenjivanje ucenika

U prethodnim poglavljima govorili smo o planiranju i realizaciji nastave, a u ovom poglavlju
govoricemo o evaluaciji. Evaluacija je deo nastavnog procesa, obuhvata proucavanje
(pracenje 1 analizu) nastave i sluzi za razumevanje i sagledavanje procesa nastave i rezultata
nastave. U tom smislu, mozemo govoriti o dva nivoa evaluacije: prac¢enju i ocenjivanju ucenika
1 o evaluaciji nastave.

Pracenje i ocenjivanje ucenika

Pracenje 1 ocenjivanje su deo nastavnog procesa, a ne izolovana aktivnost. Kada govorimo o
ocenjivanju, govorimo o njemu kao o aspektu evaluacije koji nam omogucava da pratimo
napredak i postignuéa ucenika, efikasnost nastave, i samog nastavnika. Ocenjivanje je proces
koji se sastoji od planiranja, pra¢enja toka nastave i ucenja, prikupljanja podataka o napretku
ucenika, davanja povratne informacije ucenicima i evaluacije realizovane nastave.

Sta obuhvata planiranje ocenjivanja?

Planiranje ocenjivanja je sastavni dio pripreme ¢asa, koji od nastavnika zahteva da odredi —
jednako paZljivo kao prilikom planiranja ciljeva i aktivnosti — §ta ¢e se ocenjivati, kako 1 kada

=
= ==
/ \
= =
N\ /
-

Slika 16. Ciklus planiranja ocenjivanja
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Kada govorimo o planiranju prac¢enja i ocenjivanja, vazno je odgovoriti na dva pitanja:
v STA éemo pratiti i ocenjivati?
v/ KAKO ¢emo pratiti i ocenjivati?

Sta moZemo pratiti i ocenjivati?
e Postignuca ucenika
e Trud, posvecenost i interesovanje
e Napredak ucenika

Kako mozemo pratiti i ocenjivati?
v Planirajte aktivnosti
U procesu pracenja i ocenjivanja, planirajte aktivnosti:
o kroz koje ¢e ucenici i nastavnici pratiti napredak i dobijati podatke o unapredenju,

o kroz koje ¢e ucenici razumeti ciljeve nastave i kriterijume ocenjivanja i ucestvovati u
njihovom kreiranju

o kroz koje ¢e u€enicima biti omoguceno da primaju i razumeju povratnu informaciju i
da planiraju i prate sopstveno ucenje.

v Planirajte metode ocenjivanja
Ocenjivanje se moze realizovati kroz:
e Zasebne formalne provere znanja
* usmene
* pismene
o Prakti¢ne zadatke i projekte
» Razne nastavne aktivnosti u funkciji pracenja i ocenjivanja (i samoocenjivanja)

o Razne neformalne aktivnosti ocenjivanja

Pitanje za razmiSljanje:

Mozete li navesti prednosti i nedostatke usmenih i pismenih provera znanja?

v Planirajte metode davanja povratne informacije i oblik ocene
Kada ucenicima mozete dati povratnu informaciju?
e Samostalno
o Sa objasnjenjem numericke ocene

o Kao deskriptivnu ocenu
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v Planirajte kriterijume

Neka pravila za definisanje kriterijuma ocenjivanja:

» Kriterijumi ocenjivanja se planiraju kao deo planiranja aktivnosti i moraju biti u
bliskoj vezi sa ciljevima ucenja, zeljenim ishodima i logikom same aktivnosti koju
zelimo da ocenimo.

* Pozeljno je da se veoma pazljivo i precizno odnose na strukturu postignuca
ucenika.

* PozZeljno je da budu dodatno operacionalizovani u odnosu na nivo postignuca - da
eksplicitno izrazavaju skalu postignuca i nacin njihovog ocenjivanja.

* Pozeljno je da budu jednostavno formulisani, tako da budu razumljivi u¢enicima.

* Neophodno je da ucenici budu upoznati sa njima prije nego Sto pristupe realizaciji bilo
koje aktivnosti.

Metode ocenjivanja

Provera znanja se u Skolskoj praksi ¢esto koristi za ocenjivanje ucenika. Kada govorimo o
oblicima provere znanja, najéeS¢e mislimo na usmenu i pismenu proveru znanja.

Usmena provera znanja se moze realizovati kori§¢enjem raznih pristupa:
e Razgovor
o Usmena izlaganja u¢enika na razne teme
o Javno izlaganje rezultata individualnog i/ili grupnog rada
o Diskusije
o Usmeno ispitivanje cele grupe ili odeljenja kroz kratka pitanja 1 odgovore

Pismena provera znanja je oblik provere znanja u kojem ucenici odgovaraju u pisanoj
formi, dok pitanja sam nastavnik moze zadati usmeno ili pismeno. Prilikom primene ovog tipa
provere znanja koriste se:

o Diktati

o Kratki pismeni odgovori
o Pismeni tematski radovi
e Test znanja

Testiranje kao oblik ocenjivanja ucenika

Kroz testiranje moZemo provjeriti znanja, vestine 1 sposobnosti uc¢enika, i za tu svrhu
koristimo testove postignuca/testove znanja. Testovi koje nastavnici koriste u Skolskoj praksi
najcesce su nestandardizovani testovi, odnosno: nizovi zadataka objektivnog tipa i neformalni
testovi znanja koje sami nastavnici konstruiSu. Vazno je da oni budu valjani, relevantni (da
sadrze pitanja koja se odnose na zaista relevantne sadrzaje), objektivni i1 dikriminativni (da
dobro razlikuju ucenike razli¢itih nivoa znanja — dakle, ni preteski, ni prelaki)
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Osmisljavanje test-stavki

Prilikom formulisanja i osmisljavanja test-stavki, potrebno je uzeti u obzir:

sadrzaj koji se datom stavkom provjerava
misaone procese koji se primenjuju na sadrzaj

Koje forme mogu imati test-stavke u testovima znanja?

Pitanja esejskog tipa — pitanja treba da budu jasna i precizna, a u€enici treba da znaju
Sta se tacno ocenjuje; ucenike treba obavestiti i 0 o¢ekivanoj duzini odgovora.

Stavke dopunjavanja (popunjavanje praznina) — od ucenika se ocekuje da dopune
recenice u kojima su izostavljene odredene reci. Imajte na umu da recenica ne treba da
sadrzi vise od dve praznine.

Stavke sa dva izbora (ta¢no/neta¢no) — od ucenika se o¢ekuje da izaberu jedan od dva
ponudena odgovora. Prilikom kreiranja ovih stavki, izbegavajte dvostruke negacije i
reci kao Sto su: uvek, niSta, moze, treba.

Stavke sa viSestrukim izborom — od u¢enika se o¢ekuje da izaberu jedan ili vise tacnih
odgovora. Prilikom formulisanja ovih pitanja, treba ponuditi najmanje tri, a najvise
sedam mogucih odgovora. Veoma je vazno da ponudeni odgovori budu slicne duzine.

Stavke uparivanja i uredivanja — u ovim stavkama se od ucenika ocekuje da, na
primer, urede niz podataka, rangiraju nesto ili uparuju parove prema odredenim
principima.

YV VYV VY

v

VazZne napomene pri izradi testova

Kombinujte razlicite tipove/oblike zadataka

Izbegavajte nejasne/dvosmislene reci

Izbegavajte doslovno prepisivanje reCenica iz udzbenika u test
Bez dvosmislenosti i bez ,,zamki” u pitanjima

Ne treba da postoji veza izmedu dva zadatka takva da reSavanje jednog olaksava reSavanje
drugog

Potrudite se da ne zahtevaju samo esejska pitanja visi nivo misljenja!

Smernice za ocenjivanje

Pitanja koja zahtevaju niZe nivoe kognitivnih procesa treba da nose manji broj poena

Ucenici treba da mogu dobiti prolaznu ocenu i ako pokazu samo memorisanje (prvi
nivo prema Blumu)

Ucenici mogu dobiti najviSu ocenu (5) samo ako pokazu viSe kognitivne procese
Bilo bi dobro da uc€enici unapred znaju priblizno koliko poena vredi svaka stavka

Klju¢ za ocenjivanje treba pripremiti prije ocenjivanja, ali ga mozete izmeniti ako
primetite da je previSe ucenika postiglo veoma slab ili veoma dobar rezultat na testu

Za pitanja esejskog tipa mozda ¢e vam biti potrebna i mini-rubrika
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Rubrike za ocenjivanje

Rubrike za ocenjivanje se mogu smatrati vrstom skale procene, obi¢no osmisljene u
obliku tabela koje ukrStaju kriterijume ocenjivanja sa nivoima postignuéa (vidi Tabelu 6).
Rubrike za ocenjivanje su izuzetno vazne za nastavnike, a njihova upotreba ¢ini proces
ocenjivanja transparentnim i konzistentnim. Pored toga, omogucavaju nastavnicima da
razmisle o tome Sta ta¢no procenjuju kod svojih ucenika, kojim kriterijumima se pri tome vode
i na koji nacin.
Sta se moze procenjivati koris¢enjem rubrike?

e pismeni radovi (npr. esej, seminarski radovi, portfolija)

e umetnicki i graficki radovi

e usmena izlaganja i govori ucenika

Kako kreirati rubriku za ocenjivanje?

— Pregledajte ciljeve — vazno je da pregledate ciljeve koje Zelite da postignete kroz zadatak
koji se ocenjuje. Vazno je jasno formulisati Zeljene ishode — $ta je to Sto Zelite da ucenici
demonstriraju.

— Identifikujte kriterijume procene koje Cete koristiti za ocenjivanje datog zadatka.
Kriterijumi procene mogu se odnositi na ciljeve/ishode, na opSte karakteristike procesa
realizacije zadatka 1 samog proizvoda (npr. sistemati¢nost, konzistentnost), kao 1 na druge
aspekte rada ucenika na zadatku (npr. uloZeni trud, doprinos grupnom radu itd.).

— DefiniSite broj i nazive nivoa na skali postignuéa koje ¢ete koristiti da opiSete koliko su

ucenici bili uspesni u realizaciji zadatka, uzimajuc¢i u obzir svaki od kriterijuma navedenih
iznad. Kada je re¢ o broju nivoa, optimalno je 3—4 (ali ne viSe od pet). Vazno je da se ista skala
koristi za sve kriterijjume, ali je takode vazno da nazivi nivoa odgovaraju prirodi svih
kriterijuma. Prilikom definisanja naziva nivoa, pobrinite se da budu pozitivno formulisani — to
znaci, koristite pozitivne termine, a ne termine koji bi u¢enicima mogli delovati demotiviSuce
(zato izbegavajte termine kao $to su: slabo, loSe, neprihvatljivo). Umesto toga, koristite termine
kao Sto su:

o Visok nivo. Srednji nivo. Osnovni nivo.

o Kompetentan. U razvoju. U nastajanju.

— FormuliSite opise postignuca za svaki Kkriterijum procene na svakom nivou. Za svaki
kriterijum u rubrici, potrebno je da u odgovarajucu "¢eliju" rubrike dodate konkretan opis
postignuca ucenika za svaki nivo — to jest, indikatore koji pokazuju da je dati nivo postignuca
dostignut u zadatku. U ovom koraku, vazno je pokusati da "nijansirate" kako ¢ete razlikovati
nivoe uspeha ucenika za svaki od kriterijuma identifikovanih u drugom koraku. U skladu sa
tim, ovi opisi treba da budu jasni, razumljivi 1 precizni.
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— Odredite teZinu svakog kriterijuma u konacnoj oceni i koliko poena ¢e nositi svaki

pojedinacni nivo postignuéa u okviru razlicitih kriterijuma. Ovaj korak vam omogucava
da neke kriterijume ucinite znacajnijim od drugih. U tom pogledu, vazno je i definisati kako
¢ete procenjivati svaki novi nivo postignuca za svaki kriterijum ocenjivanja. Susedni nivoi bi,
po pravilu, trebalo da budu na jednakoj “razdaljini” u pogledu broja bodova koje nose (npr.
visok nivo nosi 3 boda, srednji nivo 2, a osnovni nivo 1 bod; ili visok nivo nosi 1 bod, srednji
nivo 0,5 bodova, a nizak nivo 0 bodova). Nije preporucljivo da odredeni kriterijumi nose
posebno veliki broj bodova u odnosu na druge, jer to stvara potencijalno veliki jaz u bodovima
izmedu susednih nivoa postignuca za taj kriterijum, Sto dovodi do drasti¢nih razlika u kona¢noj
oceni koju ucenik dobija (npr. ako kriterijum nosi 10 bodova, pri ¢emu visok nivo vredi 10,
srednji nivo 5, a nizak nivo 0).

— QOdredite kako ¢e se formirati kona¢na ocena za zadatak. U ovom koraku vazno je

organizovati bodovanje u rubrici tako da zadatak nosi odredeni ukupan broj bodova, koji se
zatim raspodeljuju po kriterijumima 1 nivoima, a ocena se izra¢unava na osnovu bodova prema
skali. Ako se ocene kre¢u od 1 do 5, a zadatak nosi 10 bodova, skala bi mogla izgledati ovako:

e 0-2boda=ocenal

e 2-3 boda=ocena?2

e 4-6 bodova = ocena 3
e 7-8bodova = ocena 4
e 9-10 bodova =ocena 5

— Procenite nekoliko reprezentativnih uzoraka radova da biste proverili doslednost

rubrike — nakon S§to napravite rubriku, pokusajte da procenite neke ucenicke radove da biste
videli da li ste izostavili neke kriterijume, i da li vam rubrika u ovom obliku omoguc¢ava da
razlikujete razlic¢ite nivoe uspeSnosti. Na osnovu ovog koraka moZete revidirati svoju rubriku.

— Dodajte zavrSnu kolonu za komentare. Ova kolona je veoma vazna, posebno ako je
koristite da u¢enicima date fidbek

Tabela 6. Primer rubrike

Kriterijumi Nivoi postignuéa Komentari

Uspesno Delimi¢no Potrebno je jos rada

uspesno

Doslednost u

U celom eseju

slika o tome zasto je
voda vazna za zivot
(2 boda)

Argumenti su

nedosledni (1 bod)

U eseju se ne

argumentaciji | argumentacija je navedeni ali suna | uocava doslednost
dosledna ¢ime se odredenim u argumentaciji (0
stvara koherentna mestima bodova)
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Kori$¢enje
izvora

Poziva se na tri ili
vie razlic¢itih izvora
informacija
(udZbenik,
enciklopedija, TV
program, internet...)
(1 bod)

Esej se poziva na
viSe od jednog, ali
manje od tri izvora
informacija (0.5
bodova)

U eseju nema
direktnih
upucivanja na
izvore informacija
ili je naveden samo
jedan izvor (0
bodova)

Struktura eseja

Esej ima trazenu
strukturu — uvod,
razrada, zakljucak (1
bod)

Eseju nedostaju
adekvatan uvod ili
zakljucak (0.5
bodova)

Esej u celini nije
adekvatno
strukturisan (0
bodova)

Vrste ocenjivanja

U odnosu na funkcije ocenjivanja, govorimo o:
e formativnom ocenjivanju
e sumativnom ocenjivanju.

Formativno ocenjivanje se odvija tokom samog nastavnog procesa. Kada govorimo o svrsi
formativnog ocenjivanja, mislimo na usmeravanje planiranja nastavnika i pomaganje
ufenicima da prepoznaju oblasti na kojima treba da rade. Na osnovu toga, nastavnik
planira naredne aktivnosti i donosi odluke o tome kako da planira sledece ¢asove.

Primena formativnog ocenjivanja u praksi bi znacila da pratite rad ucéenika, pitate ih kako
nesto rade, zasto rade na taj nacin, podrZavate ih u tim aktivnostima i predlaZete odredene
promene/smernice u njihovom radu. Na taj nacin u¢enicima Saljete poruku da pratite njihov rad
1 da ste zainteresovani za njihov rad 1 napredak. Pored toga, u oblikovanju procesa ucenja
ulestvujete zajedno sa ucenicima. U strategiji formativnhog ocenjivanja, ocenjivanje
ukljuCuje informativne, instruktivne 1 vrednosne izjave o napretku ucenika, njthovim
postignu¢ima i potrebama za ucenjem.

Za razliku od formativnog ocenjivanja, koje se odvija tokom nastave i doprinosi oblikovanju
nastave, sumativno ocenjivanje se sprovodi/odvija na kraju odredenog vremenskog perioda,
na primer, na kraju nastavne teme, polugodista itd. Sumativno ocenjivanje nam daje sliku o
tome koliko su ucenici do sada naucili, odnosno njegova svrha je da obavesti ucenike i
nastavnike o postignutom nivou postignuca.

Izvor: Student Assessment for Development - A Handbook for Teachers.

Evaluacija nastave

Kada moZemo da evaluiramo nastavu?
o tokom planiranja nastave
o tokom same nastave

» nakon §to je nastava realizovana
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Zasto je vaino (samo)evaluirati?
o Da bismo razumeli §ta se dogada u nastavnom procesu

e Da bismo mogli da planiramo i razvijamo nastavu i prilagodimo je potrebama i
mogucénostima ucenika, kontekstu

o Da bismo mogli da ostvarimo postavljene ciljeve
o Da bismo se razvijali kao nastavnici

o Da bismo mogli da menjamo i razvijamo nastavnu praksu

Na koje nacine moZemo evaluirati nastavni proces?

o Upitnici, upitnici za evaluaciju, skale - Ucenici i nastavnici mogu popunjavati razlicite
upitnike/skale koji se mogu koristiti za procenu kvaliteta nastave, jasnosti izlaganja
nastavnika, klime u ucionici itd.

o Produkti prakti¢nih i drugih zadataka - analizom ucenickih radova moguce je proceniti
koliko je nastava bila efikasna, kao i1 da li 1 u kojoj meri su ucenici stekli odredena znanja

o Testovi znanja - Rezultati u¢enika na testovima znanja ukazuju na to da li i u kojoj meri
su ucenici savladali planirano gradivo, Sto moze biti jedan od pokazatelja efikasnosti
nastave

o Portfolio u¢enika - Portfoliji u¢enika i njihovi radovi tokom odredenog perioda mogu biti
jedan od nacina prac¢enja napretka 1 razvoja ucenika, 1, izmedu ostalog, pokazatelj toga kako
nastava moze podsticati ucenje, kreativnost i samostalnost ucenika.

o Portfolio nastavnika - Portfolio nastavnika omogucava nastavnicima da dokumentuju
sopstvenu praksu i1 predstavlja jedan od na¢ina samovrednovanja i osnovu za profesionalni
razvoj nastavnika.

o Licne zabeleske tokom i nakon ¢asa - Nastavnici mogu voditi zabeleske o razli¢itim
nastavnim situacijama i aktivnostima ucenika, a ove zabeleske mogu biti veoma znacajne
za samorefleksiju nastavnika.

Imajte na umu da ova lista nije konacna.....

Preporuke za nastavnike

» Evaluirajte nastavu Kkontinuirano — imajte na umu da evaluacija nastave nije
jednokratna aktivnost; sprovodite je tokom planiranja, tokom/nakon realizacije nastave.
U tom procesu mozete koristiti razli¢ite instrumente: upitnike za evaluaciju, licne
zabeleske, portfolije.
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» Koristite rezultate evaluacije kao polaznu tacku za planiranje nastavnog procesa
— podaci koje dobijete evaluacijom nastave mogu biti veoma znacajni za dalje
planiranje nastave.

» Planirajte ocenjivanje ucenika — ocenjivanje je sastavni deo nastavnog procesa, a ne
“dodatak™ nastavi. U procesu planiranja nastavnog procesa, planirajte metode i
kriterijume ocenjivanja.

» Koristite razli¢ite metode pracenja i ocenjivanja — prilikom ocenjivanja ucenika
koristite razli¢ite metode pracenja i ocenjivanja. Pored formalnih usmenih/pismenih
provera, pratite trud ucenika i napredak ucenika.

» DefiniSite jasne i razumljive kriterijume ocenjivanja — kriterijumi ocenjivanja
moraju biti precizni 1 uskladeni sa ostalim elementima nastavnog procesa. FormuliSite
ih tako da budu jasni uc¢enicima i saopstite ih u¢enicima pre aktivnosti, a ne nakon §to
im dodelite ocenu.

» Obratite paznju na davanje fidbeka — imajte na umu da, pored saopstavanja ocene,
ucenici treba i da dobiju fidbek o tome koliko je ucenik napredovao, Sta je postigao i
koji su naredni koraci. Pri tome, izbegavajte komentare koji su samo evaluativni, kao
dobro/lose, bez dodatnog usmeravanja.

Zakljucak
Zapamtite:

e Evaluacija je deo nastavnog procesa koji obuhvata proucavanje (pracenje i analiziranje)
nastave radi razumevanja, sagledavanja i unapredivanja procesa 1 rezultata
nastave/ucenja

e Pracenje i ocenjivanje (naglasak na formativnoj prirodi ocenjivanja, pracenju procesa,
kori$¢enju manje formalnih oblika ocenjivanja...)

e Ocenjivanje se odnosi na vrednovanje rada ucenika (najceS¢e kada je formalno,
odnosno kada podrazumeva dodeljivanje ocene)

Evaluacija nastave

Slika 18. Odnos izmedu evaluacije, praenja i ocenjivanja

110



Handbook for Teachers | Evaluacija i ocenjivanje

Pitanja za razmisljanje:
Na koje nacine evaluirate/promisijate sopstvenu praksu?
Na koje nacine koristite rezultate evaluacije za planiranje casova?
Koju vrstu ocenjivanja najcesce koristite?

Koliko cesto koristite deskriptivne ocene u svojoj praksi?

Reference za dalje Citanje

1))

2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

Adams, J. B. (2005). What makes a grade? Faculty and student perceptions. Teaching
of Psychology, 32(1), 21-25. https://doi.org/10.1207%2Fs15328023top3201 5

Armstrong, T. (2008). The Best Schools: How Human Development Research Should
Inform Educational Practice. Educa.

Gojkov, G.S. (1997). Dokimology. Teacher Training Faculty, University of Belgrade.

Havelka, N. (2000). Student and Teacher in the Educational Process. Institute for
Textbooks.

Havelka, N., Hebib, E. & Baucal, A. (2003). Assessment for Student Development — A
Handbook for Teachers. Ministry of Education and Sport of the Republic of
Serbia — Sector for Educational Development and International Educational
Cooperation & British Council.

Kuzmanovi¢, D. & Pavlovi¢-Babi¢, D. (2011). Approaches to assessing student
educational achievement — A critical review. Journal of the Institute for Educational
Research, 43 (1), 63-85

Mitrovi¢, M. (2017). The Reform Potential of Assessment in Teaching. Institute for
Pedagogy and Andragogy, Faculty of Philosophy, University of Belgrade.

Mrse, S., Bozovi¢, S., Panié, N., Jokanovié, E., Jerotijevi¢, M., Nikoli¢, G. & Pani¢, Z.
(2005). Guide for Improving the Work of Teachers and Schools. Reform Education
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Relevantni linkovi:

https://www.pedagog.rs/2020/10/04/formativno-ocenjivanje/

https://ceo.edu.rs/%D1%82%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%B2%D0%B8-

%D0%B8-
%D0%BE%D1%86%D0%B5%D1%9A%D0%B8%D0%B2%D0%B0%D1%9A%D0%BS5-

%D1%83-%D0%BD%D0%B0%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%B2%D0%B8/
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Saradnicko reSavanje problema

Ishodi

Nastavnik ¢e biti u stanju da:
o Navede razlike izmedu saradni¢kog resavanja problema i kooperativnog ucenja
« Navede osnovne principe saradni¢kog reSavanja problema

e Primenjuje PEER model saradnje, odnosno model zasnovan na Cetiri elementa efikasne
saradnje u resSavanju problema

o Osmisli 1 pratiti primenu saradnickog reSavanja problema u ucionici koriste¢i PEER 1
OECD modele.

Kljucne reci
e Saradnicko reSavanje problema
e Vrste zadataka za saradnicko reSavanje problema
e PEER model
o Licnost
o Emocionalna inteligencija
o Razmena

o Resursi

Uvod

Nastavnik Marko je planirao da podeli ucenike u grupe tokom ¢asa. Svaki ¢lan grupe je dobio
svoj zadatak: jedan ucenik je trazio informacije, drugi je crtao dijagram, a tre¢i je pisao
zakljucak. Svako je radio na svom zadatku i bio odgovoran za njega. Na kraju su spojili delove
u celinu. Rad je bio uredan, i sve je izgledalo kao saradnja. Medutim, tokom njihove
prezentacije, nastavnik Marko je primetio nesto neobi¢no. Ana nije razumela dijagram koji je
Nikola nacrtao, jer nije videla kako je nastajao. Nikola nije znao zaSto je ba$ taj zakljuc¢ak
napisan, jer nije ucestvovao u procesu razmisljanja. Svako je obavio svoj posao — i ostao u
svom uglu.

Na narednom casu, nastavnik Marko je Zeleo da ucenici opet rade u grupama. Ovog puta,
medutim, nije dodeljivao zadatke, ve¢ im je rekao da zajedno smisle kako da odgovore na
problemski zadatak. U pocetku je bilo buke 1 neslaganja. Jelena je predlozila jedan pristup,
Nikola drugi. Ana je postavila pitanje na koje niko nije imao spreman odgovor. Seli su i zajedno
razmiSljali. Naizmeni¢no su iznosili predloZena reSenja, ispravljali jedni druge i razmisljali o
tome kako su dosli do tih odgovora.
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Pitanje za razmiSljanje:

Da li znate razliku izmedu saradnickog resavanja problema i saradnje?

Saradnicko reSavanje problema

Saradnicko resavanje problema je strategija u kojoj ucenici zajedno rade u grupama da bi resili
razli¢ite probleme i istrazivali koncepte i ideje. Zasniva se na vr$njackoj razmeni, interakciji i
konstruktivnom pregovaranju odnosa moc¢i unutar grupe. U tom kontekstu, kroz grupni rad
ucenici saraduju da bi zajednicki stekli odredena znanja 1 vestine, uz postovanje doprinosa
svake osobe ostvarivanju zajednicki postavljenog cilja.

Za razliku od kooperativnog ucenja, koje se fokusira na efekte grupne interakcije na
individualno ucenje — gde ucenici dele zadatke i svako je odgovoran za “jedan” deo —
saradnicko reSavanje problema se fokusira na zajedni¢ko stvaranje znacenja i izgradnju
zajednickog prostora za ucenje. Primena saradni¢kog resavanja problema od izuzetnog je
znacaja za ucenike, jer im omogucava da odbrane svoje stavove, oblikuju ideje i saslusaju
druge perspektive. Tako, u tim procesima ne posmatramo ucenike kao pasivne primaoce
informacija, ve¢ kao aktivne ucesnike u konstrukeciji znanja kroz interakciju sa drugima.

Imajuéi u vidu ovu definiciju saradnickog reSavanja problema, izdvajamo sledece kljucne
elemente:

e Pozitivna meduzavisnost

e Podsticajna interakcija licem u lice
e Individualna i grupna odgovornost
e Saradnicke veStine

e ZajedniCko vrednovanje rada

Slicno tome, u okviru OECD PISA okvira (OECD, 2017), saradnicko reSavanje problema
definisano je kao sposobnost uc¢enika da ucestvuju u procesu u kojem dvoje ili vise ljudi dele
razumevanje, koordiniraju napore i kombinuju znanja i veStine da bi dosli do resSenja.

Vrste zadataka za saradnicko reSavanje problema
— Zadaci grupnog donosenja odluka

Ova vrsta zadatka od uCenika zahteva da iznose argumente, pregovaraju i dodu do
zajedniCkog reSenja/odluke. Ovi zadaci su izuzetno znacajni jer stavljaju fokus na proces
dolazenja do reSenja, a ne na samo resenje ili odgovor. Oni takode zahtevaju od ucenika da
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saslusaju misljenja svojih vr$njaka, koja mogu Cesto biti suprotstavljena. Na ovaj nacin
podstice se razvoj saradnje, pregovaranja i kritickog misljenja.

Diskusija u akvarijumu

Tehnika u kojoj mala grupa ucenika seda u krug (‘“u akvarijum”) i vodi diskusiju/debatu o nekoj
temi, dok ostatak odeljenja seda oko njih u ve¢em krugu i samo slusa, bez ucesca — sve dok se
ne otvori prostor da im se prikljuce. Ova tehnika je posebno dobra za zadatke grupnog
donosenja odluka jer usporava debatu, sprecava da svi govore istovremeno i omogucava da se
argumenti ¢uju i pazljivije razmotre.

Koraci:

1. Postavite dva kruga stolica (unutrasnji + spoljasnji), ostavljaju¢i 1-2 slobodne stolice
unutra.

2. Napisite pitanje na tabli (npr., “Kako vestacku inteligenciju eticki koristiti u u¢enju?”).

3. Unutrasnji krug diskutuje i pregovara o odluci; spoljasnji krug samo slusa (i moze
beleziti argumente).

4. Ko zeli da se prikljuci, seda na slobodnu stolicu.

5. Nakraju, celo odeljenje zajedno formuliSe kona¢nu odluku/zakljucak.

Ova vrsta zadatka podrazumeva koordinaciju postupaka ¢lanova tima od kojih svaki
poseduje razlicite, medusobno zavisne delove informacija. Ovi zadaci zahtevaju aktivno
deljenje, postavljanje pitanja 1 integrisanje razli€itih izvora znanja. Na ovaj nacin razvija se
vestina uspostavljanja zajedni¢kog razumevanja. Jedna tehnika koju mozete koristiti u svojoj
ucionici je metoda slagalice.

Slagalica

Tehnika u kojoj se tema deli na nekoliko podtema. Svaki ucenik postaje “ekspert” za
jedan deo u okviru posebne grupe, a zatim se vraca u svoj mati¢ni tim da prenese svoje znanje
ostalima, kako bi tim mogao da sklopi celokupnu sliku.

Koraci:
e Odeljenje se deli u “mati¢ne grupe.”
o Gradivo se deli na onoliko tema/podtema koliko ima €lanova u grupi.

e Svaki ucenik 1z mati¢ne grupe dobija jedan deo gradiva 1 odlazi u ekspertsku grupu,
koju ¢ine drugi ucenici iz razli¢itih mati¢nih grupa koji imaju isti zadatak.

o Ekspertska grupa zajednicki radi na savladavanju svog dela gradiva i priprema kako da
ga objasni ostalim ¢lanovima svoje mati¢ne grupe.

» Nakon toga, svaki ucenik se vra¢a u svoju mati¢nu grupu i uci ostale svoj deo, a mati¢na
grupa “sklapa celokupnu sliku.”

Ova tehnika je pogodna za rad sa malim grupama (pet ili Sest ucenika).
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Ova vrsta zadatka zahteva da grupa/tim zajedno rade na kreiranju konkretnog proizvoda, kao
Sto su: dizajn, izvestaj, prezentacija, model ili reSenje. Fokus je na podeli rada, koordinaciji
doprinosa i integrisanju pojedinac¢nih delova u jedinstvenu celinu.

Izrada postera/infografika

Tehnika u kojoj tim zajedno radi na kreiranju vizuelnog prikaza (postera ili infografika)
na zadatu temu. Svaki ¢lan preuzima odredenu ulogu — istrazivanje, dizajn, pisanje ili ilustraciju
— a na kraju se svi delovi spajaju u jedinstven, uskladen proizvod.

Koraci:

1. Nastavnik dodeljuje temu svakoj grupi (npr., “Kruzenje vode u prirodi,” “Uzroci Prvog
svetskog rata”).

2. Tim rasporeduje uloge medu clanovima: istrazivacéi (prikupljaju Cinjenice 1 kljucne
informacije), pisci (sazimaju sadrzaj u kratak, jasan tekst), dizajneri (planiraju raspored
i biraju boje/fontove), i ilustratori (prave crteze, dijagrame ili pronalaze slike).

3. Svaki ¢lan samostalno ili u paru izraduje svoj deo, a zatim ga donosi grupi.
4. Tim slaze sve delove na poster/infografik, vode¢i racuna da:

« informacije budu tacne 1 logi¢no organizovane

o vizuelni stil bude dosledan (boje, fontovi, raspored)

« konacan proizvod jasno prenosi temu spoljnom posmatracu

5. ZavrSeni poster se predstavlja ostatku odeljenja, pri cemu svaki ¢lan objasnjava deo
koji je doprineo.

Uloge nastavnika u saradnickom reSavanju problema

Iako je fokus u saradni€¢kom reSavanju problema na u¢enicima i njihovoj interakciji, u nastavku
predstavljamo i isticemo uloge nastavnika.

o Planira i kombinuje metode i1 aktivnosti kako bi angaZzovao ucenike

e Pruzajasne informacije i uputstva na pocetku (posebno u vezi sa komunikacijom unutar
grupe)
o Pomaze u razjaSnjavanju nedoumica tokom procesa rada

o Usmerava i motivise ucenike kroz proces ucenja

o Stvara prijatnu i podsticajnu radnu atmosferu

Pitanje za razmisljanje:

Na osnovu ¢ega formirate grupe za kolaborativno ucenje?
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Moguca pitanja za razmisljanje koja nastavnici mogu koristiti da procene da li se
saradnicko reSavanje problema uspesno primenjuje u ucionici mogu biti (prema OECD
okviru koji se koristi za PISA istraZivanje):

v Da li uéenici postavljaju pitanja jedni drugima?
v Da li slusaju i nadograduju doprinose drugih?
v Da li je u€enicima potrebna informacija ili ekspertiza drugih?

v Da li zajedno donose odluke
v Da li u€enici raspodeljuju uloge?
v Da li prate napredak?

v Da li konstruktivno reSavaju neslaganja?

Pravila saradnje (koja mozete koristiti i za vrednovanje rada uc¢enika) mozete pronaci i u

PEER model saradnic¢kog reSavanja problema

U narednom delu ¢emo predstaviti jedan od modela saradni¢kog reSavanja problema. Model
kolaborativnog u¢enja koji ¢emo predstaviti zove se PEER model.

PEER je akronim koji predstavlja Cetiri klju¢na elementa kvalitetne saradnje:

e P — Lic¢nost: Individualne razlike u osobinama li¢nosti uti¢u na nacin na koji svaki
ucenik ucestvuje u timskom radu.

e E —Emocionalna inteligencija: Sposobnost da se opazaju, razumeju i reguliSu emocije
— 1 sopstvene 1 tude — od sustinske je vaznosti za grupe i za postizanje saradnje.

e E — Razmena: Saradnja zahteva jasna pravila za razmenu misljenja kako bi se sprecili
sukobi.

e R — Resursi: Digitalne tehnologije 1 drugi resursi mogu izjednaciti uc¢esce 1 prosiriti
mogucnosti grupe.

Izvor: Collaboration Leads to Solutions — A Handbook for Implementing the PEER Collaborative
Problem-Solving Model.

U narednom delu ¢emo ukratko predstaviti svaki element saradnje prema ovom modelu i
njegovu vezu sa kolaborativnim reSavanjem problema.
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Li¢nost — kako su li¢nost i kolaborativno reSavanje problema povezani?

Da bismo bolje razumeli kako razliite osobine li¢nosti mogu uticati na ponasanje u grupi, prvo
moramo predstaviti Sta je licnost zapravo. Licnost je definisana kao relativno stabilan skup
obrazaca misljenja, ose¢anja i ponasanja po kojima se ljudi razlikuju jedni od drugih. Prema
jednom od najsire prihvacenih modela u psihologiji, licnost se moze opisati kroz pet osnovnih
dimenzija, poznatih kao ,,Big Five* (Velikih pet):

e Neuroticizam/emocionalna stabilnost se odnosi na stepen otpornosti na stres i
tendenciju ka negativnim emocijama. Osobe sa visokom emocionalnom stabilno$éu
ostaju smirene i u napetim situacijama, dok osobe sa nizom emocionalnom stabilnos¢u
sklonije su anksioznosti i promenama raspolozenja.

o FEkstraversija se odnosi na otvorenost prema drugima, energicno ukljucivanje 1
tendenciju ka interakciji. Izrazito ekstravertni ucenici jasno komuniciraju, izrazavaju
ideje 1 preuzimaju inicijativu, dok su introvertni ucenici tisi, rezervisaniji i povuceniji.

e Otvorenost za iskustva obuhvata radoznalost, kreativnost i tolerantnost prema
novinama i razli¢itosti. Ucenici sa izrazenom otvoreno$¢u donose originalne ideje, dok
je niza otvorenost povezana sa naklonos¢u ka proverenim praksama i prakti¢nim
pristupima.

e Saradljivost nosi kvalitete kao Sto su empatija, kooperativnost i poverenje u druge.
Ucenici sa izrazenom saradljivoscu su ,,timski igraci“ kojima je vazna atmosfera u grupi
1 koji su pristupacni. Nasuprot tome, niZza saradljivost moZe se manifestovati kao
kompetitivan stav ili tendencija ka konfliktu.

e Savesnost podrazumeva organizovanost, marljivost 1 odgovornost. Ucenici sa
1zraZenom savesnoS¢u poStuju rokove, preuzimaju odgovornost za dogovorene obaveze
1 sistematicno pristupaju zadacima. S druge strane, niZa savesnost moze se
manifestovati kao neorganizovanost ili odlaganje u ispunjavanju obaveza.

Vazno je razumeti da ove dimenzije nisu kategorije u koje bi trebalo svrstavati ucenike, ve¢
kontinuumi — svako od nas se nalazi negde izmedu dva ekstrema svake dimenzije. Cilj nije
utvrditi ko je ,,dobar* ili ,,lo8* saradnik, ve¢ razumeti kako razliCite osobine uti¢u na ponasanje
u grupi.

Ne postoje ,,loSe” osobine licnosti za timski rad. Svaka dimenzija nosi i1 snage i izazove. Cilj
kolaborativnog ucenja nije da promeni ucenike, ve¢ da oni nauce da prepoznaju sopstvene i
tude osobine 1 da ih poStuju u saradnji. Raznovrsnost profila licnosti moZe biti prednost — pod
uslovom da je grupa svesna te raznovrsnosti.

Zasto govorimo o emocionalnoj inteligenciji i kolaborativhom reSavanju problema?

Zamislite sledecu situaciju: dva ucenika ne mogu da se sloze cija je ideja bolja. Jedan pocinje
da se povlaci i ¢uti, dok drugi postaje sve glasniji. Na kraju, nijedna ideja nije sprovedena, ali
Jje atmosfera u grupi narusena. Sta se dogodilo? Nedostajalo znanje o zadatku nije bio problem.

118



Handbook for Teachers | Saradnja

Nedostajala je sposobnost da se opazaju, koriste, razumeju i upravljaju emocijama — ono sto
psiholozi nazivaju emocionalnom inteligencijom.

Emocionalna inteligencija (EI) se odnosi na skup kognitivnih sposobnosti za obradu
informacija povezanih sa emocijama. Jedan model emocionalne inteligencije, koji su razvili
Mayer i Salovey, tvrdi da emocionalna inteligencija obuhvata Cetiri grane, od kojih svaka
ukljucuje zaseban skup kognitivnih vestina.

e Opazanje emocija: sposobnost tacnog prepoznavanja sopstvenih i tudih emocionalnih
stanja — na osnovu izraza lica, tona glasa, govora tela itd.

e Koris¢enje emocija: sposobnost usmeravanja sopstvenog emocionalnog stanja u sluzbi
reSavanja problema.

e Razumevanje emocija: poznavanje ,logike“ emocija — zaSto se javljaju, kako se
razvijaju, Sta ih pokrece itd. Ova grana takode ukljucuje emocionalni vokabular:
sposobnost imenovanja emocije.

e Upravljanje emocijama: sposobnost regulisanja sopstvenih emocija i konstruktivnog
utica na emocionalna stanja u grupi.

Zasto je EI vaZna za saradnju i kolaborativno reSavanje problema?

e UtiCe na atmosferu u grupi
e PomaZe u sprecavanju sukoba
e Poboljsava rezultate

Zasto je razmena ideja putem dijaloga vazna za kolaborativno ucenje?

Kada govorimo o postizanju kolaborativnog ucenja, jedan od preduslova je uspostavljanje
kolaborativnih odnosa unutar tima. Ovo takode podrazumeva skup specifi¢nih pravila:

e Svi ¢lanovi tima su jednaki i uzajamno se postuju.

e (Odrzavanje pozitivne atmosfere i kada ¢lanovi tima imaju razlicita gledista
e Svako deli odgovornost za rad grupe

e PomaZzemo svakom c¢lanu da doprinese radu grupe

e Trud da se donesu odluke koje svi mogu podrzati

Kao $to smo ve¢ napomenuli, saradnja je uvek usmerena na reSavanje problema — zato takode
moramo govoriti o pravilima za reSavanje problema unutar grupe:

e Razmotriti §to viSe ideja da bi se izabrala najbolja

e Obrazloziti svaku ideju, odmeriti argumente i1 osmisliti reSenja
e Pametno koristiti vreme prilikom rada na zadatku

e Pratiti napredak i planirati slede¢e korake
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Z.asto su resursi vazni u kolaborativnom ucenju?

Resursi predstavljaju sve §to mozemo koristiti 1 na Sta se mozemo osloniti da reSimo
problemsku situaciju. Polaze¢i od ovog shvatanja resursa, jasno je da je pronalazenje reSenja i
postizanje ciljeva direktno povezano sa dostupnoscu i izborom tih resursa.

Mogu¢i resursi na koje uc¢enici mogu da se oslone tokom kolaborativnog reSavanja problema:

materijalni resursi — oprema, nastavni materijali, knjige

nematerijalni resursi — sopstveno znanje

socijalni resursi — relevantne druge osobe i njihove kompetencije (npr. drugi ¢lanovi
tima, nastavnici, roditelji)

digitalni resursi®

Izvor: Collaboration Leads to Solutions — A Handbook for Implementing the PEER Collaborative
Problem-Solving Model.

Primena U praksi — preporuke za nastavnike

Razgovarajte sa u€enicima o razlikama — podignite svest zajedno sa ucenicima da
ljudi mogu na razli¢ite nacine pristupati timskom radu i da su te razlike prihvatljive.
Formirajte heterogene grupe ucenika — formirajte grupe u kojima ucenici pokazuju
razliCite stilove ucenja.

Obratite paznju i na introvertne u¢enike — stvaranje mogucnosti za inkluziju moguce
je primenom razli¢itih metoda 1 aktivnosti, npr. rotacijom uloga.

Podrzite razgovore o emocijama — podsti¢ite ucenike da razgovaraju o tome kako se
osecaju (1 o pozitivnim 1 o negativnim emocijama).

Ukljudite i osvrt na dinamiku grupnog rada — na primer, zatrazite od ucenika da
izveste o tome Sta je funkcionisalo u grupi, da li je saradnja bila teSka u odredenim
segmentima i kako su te teSkoce resili.

Jasno definiSite pravila za komunikaciju i dijalog — kreirajte pravila zajedno sa
ucenicima, a ona mogu biti izloZena tokom rada.

Koristite razlicite alate digitalnih resursa za kolaborativno reSavanje problema
(procitajte vise o ovome u narednom poglavlju)

Ucite ucenike da kriticki procenjuju informacije koje pronalaze na internetu.

® Naredno poglavlje ¢e se posebno fokusirati na to kako digitalni resursi mogu biti korii¢eni za kolaborativno
reSavanje problema.

120


https://peersolvers.f.bg.ac.rs/wp-content/uploads/2024/05/Saradnjom-do-resenja-PEER-prirucnik-1.pdf
https://peersolvers.f.bg.ac.rs/wp-content/uploads/2024/05/Saradnjom-do-resenja-PEER-prirucnik-1.pdf

Handbook for Teachers | Saradnja

Zakljucak

Zapamtite:

Kolaborativno reSavanje problema nije isto §to i kooperativno uc¢enje — kljucna
razlika je u tome da li ucenici zajedno izgraduju znanje ili samo dele zadatke.

Razlike unutar grupe mogu biti prednost, a ne prepreka — razlike u licnostima,
stilovima rada i stilovima ucenja mogu obogatiti proces resavanja problema.

Saradnja nije urodena sposobnost — saradnja se uci i razvija kroz razlicite situacije u
kojima ucenici imaju mogucnosti i prostor da uce i1 reSavaju probleme.

Emocije su sastavni deo saradnje — atmosfera u grupi, uzajamno poverenje i
emocionalna inteligencija direktno uticu na kvalitet zajedni¢kog rada.

Dijalog igra znacajnu ulogu u kolaborativnom reSavanju problema — dijalog je
vazan u kolaborativnom reSavanju problema jer ucenici kroz dijalog zajednicki
pregovaraju o idejama i dolaze do resSenja.

Nastavnik u kolaborativnom reSavanju problema nije samo posmatra¢ —
njegova/njena uloga je aktivna, ali drugacija: usmerava, postavlja uslove za kvalitetnu
saradnju 1 interveniSe kada je potrebno.

Pitanja za razmisljanje:

Koliko cesto u primenjujete kolaborativno resavanje problema?

Na koji nacin formirate grupe ucenika? Da [i uzimate u obzir razlike u osobinama licnosti ucenika i

kako te razlike uticu na dinamiku grupe?

Da li u odeljenjima u kojima radite postoje jasna, uzajamno usaglasena pravila komunikacije za

grupni rad?

Koje resurse (materijalne, socijalne, digitalne) Vasi ucenici najcesce biraju u kolaborativnom radu?

Reference za dalje ¢itanje

1) Anti¢, S. (2010). Cooperative Learning — Models, Potentials, Limitations. Institute of

Psychology, Faculty of Philosophy, University of Belgrade.

2) Baucal et al., (2024). Collaboration Leads to Solutions. A Handbook for Implementing

the PEER Collaborative Problem-Solving Model. Faculty of Philosophy, University of
Belgrade.

3) Hesse, F., Care, E., Buder, J., Sassenberg, K., & Griftin, P. (2015). A framework for

teachable collaborative problem solving skills. In P. Griffin, & E. Care (Eds.),
Assessment and Teaching of 21st Century Skills (pp. 37-56). Springer.

121



4)

5)

6)

7)
8)

Handbook for Teachers | Saradnja

Johnson, D. W., & Johnson, R. T. (1999). Learning Together and Alone: Cooperative,
Competitive, and Individualistic Learning (5th ed.). Allyn and Bacon.

Johnson, D. W., Johnson, R. T., & Stanne, M. B. (2000). Cooperative Learning
Methods: A Meta-Analysis. University of Minnesota.

Markham, T., Larmer, J., & Ravitz, J. (2003). Project-Based Learning Handbook: A
Guide to Standards Focused Project-Based Learning for Middle and High School
Teachers. Buck Institute for Education.

https://www.ipisr.org.rs/images/pdf/Zbornik-2024.pdf

OECD. (2017). PISA 2015 results (Volume V): Collaborative problem solving. OECD
Publishing. https://doi.org/10.1787/9789264285521-en
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Kolaborativno ucenje uz podrSku racunara
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Kolaborativno ucenje uz podrsku racunara (CSCL)

Ishodi

Nastavnik ¢e biti u stanju da:

e Objasni koncept kolaborativnog ucenja uz podrSku racunara (Computer-Supported
Collaborative Learning — na dalje CSCL)

o Navede osnovne principe na kojima se CSCL zasniva
o Identifikuje nacine na koje se CSCL moze primeniti
o Prepozna vaznost koriS¢enja razlicitih alata

e Razume sopstvenu ulogu unutar CSCL-a

Kljucne reci
e CSCL (kolaborativno ucenje uz podrsku racunara, od engl. Computer-Supported
Collaborative Learning)

o Interakcija izmedu ucenika

e Onlajn alati za kolaborativno reSavanje problema
o Kolaborativno pisanje
o Kolaborativno ucenje 1 istrazivanje
o Onlajn kolaborativne laboratorije
o Kolaborativno upravljanje projektima
o Upravljanje u¢enjem i ocenjivanjem

o Kolaborativno programiranje

Uvod

Zamislite sledecu situaciju: nastavnik biologije zadaje ucenicima zadatak: ,, Kako klimatske
promene utic¢u na lokalne ekosisteme?* Umesto da svaki uc¢enik napiSe samostalan esej, ucenici
se dele u male timove. Jedan tim istrazuje promene temperature, drugi prati uticaj na biljke, a
tre¢i se bavi uticajem na Zzivotinje. Sve se belezi u zajednickom onlajn dokumentu, gde
komentarisu ideje jedni drugih i proSiruju zakljucke.

U jednom trenutku, ucenik iz jednog tima primecuje da podaci koje su pronasli nisu dovoljni.
Nastavnik ih povezuje sa vr$njacima iz druge Skole u drugom gradu, gde ucenici deli svoja

lokalna zapazanja. Razvija se diskusija — ucenici postavljaju pitanja, uporeduju rezultate i
zajedno dolaze do dubljeg razumevanja problema.
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Na kraju, ne postoji ,,moj rad“ i ,,tvoj rad”, ve¢ zajedniCki proizvod — prezentacija koja
pokazuje kako su, kroz saradnju, dosli do znanja koje niko od njih pojedinacno ne bi mogao da
izgradi sam.

Ova prica ilustruje sustinu kolaborativnog ucenja uz podrsku racunara: tehnologija nije sama
sebi cilj, ve¢ je most koji povezuje ucenike, omoguéava razmenu ideja i pretvara ucenje u
zajednicki proces otkrivanja.

O CSCL

Istrazivanja su pokazala da je vr$njacko ucenje veoma vazno za razvoj vestina reSavanja
problema. Tehnoloski napredak i razvoj tehnologije dodatno podrzavaju razvoj kolaborativnog
ucenja. U tom kontekstu, kolaborativno ucenje uz podrsku racunara (CSCL) dobija sve veéi
znacaj. U najSirem smislu, CSCL se odnosi na aktivnosti u kojima vr$njaci medusobno stupaju
u interakciju u cilju u€enja, uz podrsku informaciono-komunikacionih tehnologija (ICT).

Ovaj pristup stavlja interakciju u svoje srediSte 1 smatra je temeljom kolaborativnog ucenja, 1
u razmeni izmedu nastavnika 1 u€enika 1 u vrSnjackom grupnom radu. Osim toga, poseban
naglasak se stavlja na vaznost emocionalne podrSke unutar grupe i njenu ulogu u podsticanju i
odrzavanju angazovanosti i saradnje. U tim procesima, onlajn alati za saradnju imaju posebnu
ulogu u jacanju ovih interakcija 1 pojacavanju emocionalne podrske. CSCL ucenicima pruza
mogucnost da:

e ucestvuju u zajednickom zadatku

e komuniciraju

e dele resurse

e ucestvuju u procesima kolaborativnog ucenja

e ucestvuju u zajednickoj izgradnji znanja,

o prate i reguliSu kolaborativno ucenje,

o pronalaze i1 izgraduju grupe i zajednice.

Izvor: Gutai et al., 2021.

Zato zakljuujemo da CSCL model naglasava interakciju kao temelj kolaborativnog ucenja, i
u razmeni izmedu nastavnika i ucenika i u vr§njackom grupnom radu.. Emocionalna
podrska unutar grupa igra klju¢nu ulogu u odrzavanju angazovanosti i saradnje, dok onlajn
alati za saradnju doprinose jaanju ovih interakcija i olakSavaju pruzanje podrske (Slika 18).

CSCL se moze primeniti/sprovesti:
e U onlajn okruzenjima
e U ucionici
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CSCL se moze odvijati:

e Sinhrono (ucenici komuniciraju u realnom vremenu, na primer putem video-
konferencija ili zajednickih radnih prostora)

e Asinhrono (komunikacija se odvija sa vremenskim odlaganjem, na primer putem
diskusionih foruma, e-poste i/ili kolaborativnih dokumenata)

Savremeni CSCL pristupi sve viSe naglasavaju hibridne oblike ucenja koji kombinuju
interakciju licem u lice sa digitalnom saradnjom 1 integriSu razli¢ite modove ucesca u fizickim
1 virtuelnim prostorima. Hibridna CSCL okruZenja omogucavaju u¢enicima da saraduju kroz
viSe kanala, dopustajuci vecu fleksibilnost, kontinuitet ucenja i prilagodavanje raznovrsnim
potrebama ucenika. Prilikom osmisljavanja hibridnih CSCL aktivnosti, nastavnici treba
pazljivo da razmotre koji delovi zadatka imaju koristi od interakcije u realnom vremenu, a koji
mogu biti zavrSeni samostalno.

Emocionalna podréka unutar
grupe

Interakcija uéenika u radnim
grupama

Kolaborativno uéenje

Onlajn alati za saradnju

Interakcija nastavnik—

ucenik

Slika 18. Sematski prikaz CSCL-a

Izvor: Computer-Supported Collaborative Learning: Good Practices

Posebno su vazni za CSCL:

o Vrsta zadatka — PaZljivo osmiSljeni zadaci sa jasnim uputstvima podsti¢u efikasnu
saradnju

o Veli¢ina grupe — Manje grupe (3—5 ucenika) obi¢no doprinose vecoj ukljuc¢enosti

e Dodela uloga — Dodeljivanje specificnih uloga podrzava produktivne obrasce
interakcije

e Vrs$njacko ocenjivanje — Razmena radova medu vr$njacima pomaze ucenicima da se
pripreme za naredne smislene interakcije
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o Kolaborativni skriptovi — Strukturisani tokovi interakcije podsti¢u kognitivno
angazovanje, podrzavaju pregovaranje o znacenju i doprinose zajednickoj izgradnji
znanja

o Debrifing — Pomaze ucenicima da razmisle, razreSe nedoumice i konsoliduju ucenje

Kada smo govorili o ulogama nastavnika u kolaborativnom reSavanju problema, naglasili smo
da nastavnik nije samo posmatrac. Sli¢no tome, u CSCL modelu digitalni alati imaju znacajnu
ulogu i mogu podrzati nastavnike, ali ne mogu zameniti nastavnikovo usmeravanje
nastavnog procesa. Uloga nastavnika je posebno vazna za:

o Usmeravanje paznje ucenika
o PruZanje podrske koja je specifi¢na za konkretnu situaciju i kontekst

o Odgovaranje na individualne ili grupne potrebe

Primena u praksi — preporuke za nastavnike

U narednom delu delimo sa vama mogucnosti za primenu CSCL-a koje su sa nama podelili
drugi prakticari i koje oni sami koriste u svojoj nastavnoj praksi. Takode ¢emo predloziti neke
digitalne alate koji vam mogu pomoc¢i da organizujete interaktivne 1 kolaborativne casove.

v Kolaborativno kreiranje sadrzaja

Kolaborativno pisanje je proces zajednickog planiranja i pisanja koji podsti¢e u€enike da izraze
1 razvijaju zajednicko razumevanje. Na primer, na ¢asovima knjiZzevnosti, nastavnici i u€enici
mogu koristiti CSCL za kolaborativne zadatke pisanja 1 ¢itanja. Na ovaj nacin, grupe ucenika
mogu zajednicki pisati 1 uredivati eseje, priCe 1 istrazivacke radove koriste¢i razne alate.
Primena CSCL-a omogucava da se rad ostalih ¢lanova grupe prati u realnom vremenu, da se
doprinosi svakog ¢lana prate, i da se ostavljaju komentari i prate izmene.

Nastavnici mogu takode podsticati u€enike da zajednicki kreiraju video-sadrzaj ili stripove.
Ovo moze biti korisno za objasnjavanje kako funkcioniSe algoritam ili za ilustrovanje
zamiSljenog razgovora izmedu hakera 1 strunjaka za kiberneticku bezbednost, ali ovaj tip
aktivnosti moze biti koristan 1 u nastavi knjizevnosti, istorije 1 drugih Skolskih predmeta.

Alati:
e Google Workspace for Education omogucava zajednicko kreiranje (uredivanje,
komentarisanje) dokumenata, prezentacija, tabela i projekata u realnom vremenu, bez

obzira na lokaciju.
e Google NotebookLM - omogucava ucenicima da otpremaju sopstvene nastavne
materijale 1 koristi Al za generisanje saZetaka, odgovaranje na pitanja i kreiranje vodica

za ucenje isklju¢ivo na osnovu tih izvora.

e Animoto - omogucava kreiranje profesionalno izgledaju¢ih video-zapisa od fotografija,
video-isecaka, teksta, muzike, snimaka ekrana i naracije, bez potrebe za naprednim
veStinama video-montaze.
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e Pixton je platforma za kreiranje stripova osmisljena posebno za obrazovanje. Umesto
pravljenja video-zapisa (kao Animoto), ucenici kreiraju stripove, graficke price i
vizuelna objasnjenja koristeci prilagodljive likove, pozadine, oblaci¢e za govor i scene.

v Kolaborativno istrazivanje i razmena

Kolaborativno istrazivanje podsti¢e ucenike da zajednicki istrazuju razli¢ite teme 1 pri tom
nastoje da dublje razumeju predmet kroz grupnu diskusiju i istrazivanje. UcCenici mogu
zajednicki reSavati istrazivacke zadatke, sprovoditi grupne eksperimente i1 realizovati
istrazivacke projekte.

Alati:

e Padlet - zajednicki digitalni prostor u kome ucenici mogu zajedno objavljivati ideje,
resurse, pitanja i povratne informacije u realnom vremenu.

e Lino - alat za virtuelne lepljive listice i kolaborativno platno koji korisnicima
omogucava da postavljaju beleske, slike, video-zapise, linkove i dokumente na
zajednicke table.

e PhET Interactive Simulations za nau¢ne eksperimente i simulacije

e Nimultism, Miro, Coggle ili MindMeister, kao alati za izradu mentalnih mapa, mogu
pomoc¢i u reSavanju stvarnih problema kroz simulacije i vizuelnu organizaciju

koncepata.

e PyramidAPP — alat koji podrzava fleksibilno kolaborativno ucenje kroz piramidalni
(snowball) proces saradnje - u€enici prvo rade samostalno, zatim raspravljaju o svojim
idejama u parovima ili malim grupama, i konac¢no postizu konsenzus u veéim grupama.

v Onlajn kolaborativne laboratorije

Virtuelne laboratorije su posebno pogodne za naucna istrazivanja, kao $to su bioloski
eksperimenti, hemijski postupci, ekoloske studije, simulacije iz fizike 1 inZenjerski projektni
zadaci, posebno u Skolama bez adekvatne opreme i materijala. Virtuelne ture mogu se koristiti
za istrazivanje umetnosti, istorije, arheologije, kulturne bastine, geografije, arhitekture i
drustvenih pitanja, omogucavaju¢i ucenicima da zajednicki analiziraju artefakte, istorijske
dogadaje, nau¢na otkrica ili kulturne prakse iz razlicitih perspektiva.

Alati:

e Labster - platforma sa raznim simulacijama, modelima i eksperimentima, omogucava
grupama ucenika da zajedno sprovode virtuelne laboratorijske eksperimente; medutim,
napredne opcije su moguce samo za vlasnike licence.

e Google Arts and Culture Expeditions - besplatna edukativna platforma koja obezbeduje
pristup milionima umetnickih dela, istorijskih artefakata, virtuelnih muzejskih tura,
kulturnih prica i interaktivnih iskustava ucenja iz vise od 2.000 kulturnih institucija
Sirom sveta. Ukljucuje virtuelne Skolske izlete, planove ¢asova, istrazivanje umetnickih
dela u visokoj rezoluciji, AR iskustva i resurse specifi¢ne za predmete, od umetnosti i
istorije do nauke, geografije 1 informatike.
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v Upravljanje uéenjem i projektima

Primena CSCL-a je znacajna u procesima upravljanja sopstvenim ucenjem. Jedna
karakteristi¢na primena CSCL-a je koordinacija grupnih projekata medu ucenicima koji se
nalaze na geografski udaljenim mestima. CSCL omogucava uc¢enicima koji nisu u istoj u¢ionici
da rade na istrazivackom projektu koristeci i asinhrone i sinhrone alate:

e Trello podrzava projektno i kolaborativno ucenje pomazuci ucenicima da organizuju
zadatke, dodeljuju odgovornosti, prate napredak i upravljaju grupnim projektima
koriste¢i table, liste 1 kartice.

e Moodle je otvoreno okruzenje za strukturirano ucenje koje podrzava onlajn i
kombinovano ucenje kroz upravljanje kursevima, isporuku sadrzaja, kvizove, diskusije,
(vrsnjacke) zadatke i ocenjivanje, fidbek i kolaborativne aktivnosti. Institucije mogu
slobodno da ga instaliraju i prilagode.

e Google Classroom olakSava upravljanje odeljenjem - organizaciju kurseva 1
komunikaciju, odnosno: distribuciju zadataka, fidbek, komunikaciju i saradnju kroz
integraciju sa Google Docs, Slides, Drive i drugim Google Workspace alatima.

v Alati za (samo)ocenjivanje

CSCL okruzenja takode ukljucuju strukturirane procese vrSnjackog ocenjivanja, u kojima
ucenici sistematski procenjuju i komentariSu rad jedni drugih. Mada nastavnici obi¢no koriste
alate za procenu znanja ucenika, oni se mogu koristiti 1 za podrSku vrSnjackom ocenjivanju i
saradnji - vazno je samo da nastavnici postave jasne kriterijume 1 uloge 1 da podrze u€enike u
formulisanju fidbeka na konstruktivan nacin:
e Kahoot!, Gimkit, Quizizz, Quizalize, Quizlet su svi alati za formativno ocenjivanje i
aktivno ucenje. Neposredan fidbek moze podstaci diskusiju i vrSnjacko ucenje. Quizizz

je najsnazniji za CSCL jer podrzava sinhronu i asinhronu saradnju (ucenici mogu raditi
zajedno ili uporedivati odgovore u realnom vremenu ili svojim tempom), omogucava
timske rezime, u kojima grupe zajednic¢ki reSavaju pitanja, i podstice kolektivnu
refleksiju kroz izvestaje 1 sesije pregleda

e Mentimetar - interaktivni alat za prezentacije i ankete koji nastavnicima omogucava da
prikupljaju odgovore ucenika u realnom vremenu koriste¢i pametne telefone, tablete ili
racunare. Ucenici mogu glasati o pitanjima, u€estvovati u kvizovima, rangiranjima i
pitanjima otvorenog tipa, $to povecava angazovanje tokom predavanja ili diskusija.

v Kolaborativno kodiranje i programiranje

Primena CSCL-a od posebnog je znacaja i za kolaborativno kodiranje i programiranje. Moguce
je 1 programiranje u paru.

Alati:
e App Inventor podstice ucenje kroz igru i istrazivanje. Ucenici mogu zajedno raditi na
istom projektu koriste¢i zajednicki editor za dizajn i blokove (Cesto putem deljenja
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ekrana ili radeci jedan pored drugog), pri ¢emu se smenjuju u ulogama vozaca (koji
slaze blokove) i navigatora (koji usmerava logiku, otklanja greSke i provera dizajn).

GitHub-ov_editor koda u realnom vremenu, koji je Siroko koris¢en, omogucava
ucenicima da rade na istom projektu, zajednicki kodiraju, dele zadatke ili rade

istovremeno, pri ¢emu su sve promene automatski vidljive svima

Scratch - okruzenje za programiranje pomocu blokova, namenjeno pretezno ucenju
kodiranja kroz izradu interaktivnih prica, igara i animacija. Vrlo dobro funkcionise za
zajednicko otklanjanje gresaka, smenjivanje uloga i kolaborativno reSavanje problema.

Zakljucak

Zapamtite:

Tehnologija sama po sebi ne podrazumeva saradnju — CSCL je efikasan samo onoliko
koliko su zadaci dobro osmisljeni, uloge jasne, a interakcije smislene.

Razli¢iti oblici CSCL-a (kolaborativno pisanje, istraZivanje, projektni rad,
programiranje) otvaraju mogucnosti za primenu u prakticno svim Skolskim
predmetima, bez obzira na nivo obrazovanja.

Bez obzira na upotrebu alata i racunara, uloga nastavnika ostaje aktivna i znacajna u
nastavnom procesu

Pitanja za razmisljanje:

Koje alate biste koristili u svojoj praksi i za koje namene?

Na koje nacine mozete primeniti ovaj model u praksi? Koji model bolje funkcionise sa vasim

ucenicima i u vasem kontekstu — sinhroni ili asinhroni? Zasto smatrate da je to tako?

Kako obezbedujete da svi ucenici ravnopravno ucestvuju u CSCL aktivnostima?

Reference za dalje Citanje

1.

Gutai, A., Kolak, A., Havzi, S., Spasojevi¢, V. and Loli¢, T. (2021). Collaborative
learning in an online environment. In V. Kati¢ (Ed.), Online Teaching at Universities
(pp. 50-53), Faculty of Technical Sciences, University of Novi Sad.

Stahl, G., Koschmann, T., & Suthers, D. (2006). Computer-Supported Collaborative
Learning: An Historical Perspective. In Cambridge Handbook of the Learning Sciences
(pp. 409-426).

Relevantni linkovi:

https://erasmus-cocreate.petlja.org/deliverables/Co-CREATE%20Best%20practices_RS.pdf

Open educational digital tools for interactive teaching and learning online | UNICEF Serbia

https://prosveta.gov.rs/wp-content/uploads/2022/02/B.2.6.-Lista-digitalnih-alata-za-dodatnu-

podrsku-ucenje-na-daljinu.pdf

https://edtechbooks.org/foundations of learn/cscl

https://zuov.gov.rs/alati/
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Eticka i odgovorna upotreba vestacke inteligencije
pri kolaborativnhom ucenju uz podrsku racunara
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Eticka i odgovorna upotreba veStacke inteligencije U CSCL-u

Kako se kolaborativno ucenje u sve vecoj meri odvija u digitalnim okruzenjima, nastavnici i
ucenici stupaju u interakciju sa rastu¢im brojem tehnologija, ukljucujuci vestacku inteligenciju
(AD). U okviru projekta Co-CREATE, edukatori se podsticu da koriste digitalne alate, onlajn
kolaborativne platforme i Priru¢nik uz podrsku Al-ja za obogacivanje iskustava ucenja i
podrsku ucenicima u razvoju disciplinskih 1 transverzalnih kompetencija.

Medutim, upotreba ovih tehnologija donosi i nova eti¢ka pitanja. Ucenici se mogu osloniti na
sadrzaj generisan pomocu Al-ja bez kritickog promisljanja, nai¢i na dezinformacije ili
pristrasne rezultate, ili nenamerno prekrsiti principe akademskog integriteta. Istovremeno,
nastavnici se suoc¢avaju sa izazovima koji se odnose na odgovornu upotrebu Al-ja u nastavnom
dizajnu, ocenjivanju, davanju povratne informacije (fidbeka) i tumacenju rada ucenika.

Umesto da izbegavaju Al, edukatori treba da razvijaju znanje i samopouzdanje da ove alate
integriSu odgovorno i transparentno. Eticka i odgovorna upotreba Al-ja stoga je neophodna
komponenta kolaborativnog ucenja uz podrSku racunara (Computer-Supported Collaborative
Learning, CSCL), koja pomaze nastavnicima da stvore bezbedna, inkluzivna i pouzdana
okruZenja za u€enje, dok istovremeno pripremaju ucenike za drustvo u kojem su Al tehnologije
sve prisutnije.

Cilj ovog poglavlja je da podrzi nastavnike u snalazenju sa ovim moguénostima i izazovima
kroz pruZanje prakti¢nih smernica za eticku upotrebu Al-ja u obrazovnom okruzenju.

Ishodi

Nastavnik ¢e biti u stanju da:
« razume osnovni koncept vestacke inteligencije (Al) i njenu ulogu u obrazovanju
o 1identifikuje moguénosti i rizike povezane sa upotrebom Al alata u Skolama

o detektuje eticke izazove koji se odnose na privatnost, pristrasnost, transparentnost i
dezinformacije

e primeni principe odgovorne 1 na ¢oveka usmerene upotrebe Al-ja u obrazovnoj praksi

» kriticki procenjuje sadrzaj generisan pomoc¢u Al-ja i podrzava ucenike u razvijanju Al
kompetencija

e podsti¢e bezbednu, inkluzivnu i refleksivnu upotrebu Al-ja u okruzenjima za ucenje
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Kljuc¢ni pojmovi
o vesStacka inteligencija (Al)
o generativni Al
o Al kompetencije
e transparentnost
o ljudski nadzor
e privatnost podataka
o pristrasnost i diskriminacija
o inkluzija
e odgovornost

o digitalno gradanstvo

Uvod

Nastavnica Ivana primetila je da je nekoliko ucenika pocelo da koristi Al alate za pomo¢ pri
domacdim zadacima. Neki ucenici su koristili Al da sazmu tekstove ili objasne teze koncepte,
dok su drugi prepisivali cele odgovore bez provere da li su informacije ta¢ne. U aktivnostima
kolaborativnog ucenja, ovo je otvorilo 1 nova pitanja: kako nastavnici mogu znati koje ideje
poticu od ucenika, koje od vrinjaka, a koje su podrzane Al alatima? Jedna ucenica je predala
esej koji je zvucao neobicno napredno, ali kada je Ivana postavila dodatna pitanja na Casu,
ucenica je imala poteSkoca da objasni ideje svojim reCima. Istovremeno, Ivana je otkrila 1
pozitivne primere. Ucenik sa teSko¢ama u €itanju koristio je Al alat za pretvaranje teksta u
govor kako bi bolje razumeo lekciju, dok je drugi ucenik koristio Al catbot za veZbanje
razgovora na stranom jeziku posle Skole. Ivana je shvatila da veStacka inteligencija nije ni
potpuno ,,dobra‘“ ni ,,losa. Umesto toga, njen uticaj je zavisio od toga kako se koristi, razume
1 usmerava u ucionici. Slede¢e nedelje odlucila je da otvoreno razgovara o Al-ju sa svojim
ucenicima. Zajedno su istrazivali pitanja kao §to su:

e Dali Al moze da pravi greske?

o Daliuvek treba da verujemo informacijama koje generise AI?
« Sta se desava sa podacima koje delimo sa Al sistemima?

o Kada Al podrzava ucenje, a kada zamenjuje razmisljanje?

Diskusija na casu postala je angaZovanija nego $to je Ivana ocekivala. Ucenici su poceli da
razmiSljaju ne samo o tehnologiji, ve¢ 1 o odgovornosti, pravednosti, kreativnosti i poverenju.

Pitanja za razmisljanje
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Da i su vasi ucenici ve¢ poceli da koriste Al alate u ucenju?
Na koje nacine Al moze podrzati ucenje i inkluziju?
Koji rizici mogu nastati ako se Al alati koriste nekriticki?

Kako skole mogu pomoci ucenicima da postanu odgovorni korisnici Al-ja?

Vestacka inteligencija u obrazovanju

Vestacka inteligencija (Al) odnosi se na racunarske sisteme osmisljene za obavljanje zadataka
koji obi¢no zahtevaju ljudske kognitivne sposobnosti, kao $to su prepoznavanje obrazaca,
obrada jezika, generisanje sadrzaja, reSavanje problema ili predvidanje. Prema EU Zakonu o
vestackoj inteligenciji (EU Al Act), Al sistemi su sistemi zasnovani na masinama, osmisljeni
da funkcionisu sa razli¢itim nivoima autonomije i generiSu rezultate kao $to su predvidanja,
preporuke ili odluke koje uti¢u na okruzenja ili ljude.

Danas su Al sistemi sve prisutniji u obrazovanju kroz:
o Cetbotove 1 virtuelne asistente,
« alate za automatski prevod,
e sisteme za preporuke,
o platforme za adaptivno ucenje,
o generatore teksta, slika 1 prezentacija,

o automatizovane sisteme za fidbek 1 ocenjivanje.

Al moze podrzati nastavu 1 u¢enje na mnoge pozitivne nacine. Moze poboljSati dostupnost,
obezbediti personalizovanu podrsku u¢enju, pomo¢i u€enicima da organizuju informacije i
pomo¢i nastavnicima u pripremi i administrativnim zadacima. Za neke ucenike, posebno one
sa invaliditetom ili teSko¢ama u u€enju, Al alati mogu smanjiti prepreke i poboljsati ucesce.

Medutim, Al sistemi nisu neutralni. Obuceni su na velikim koli¢inama podataka koji mogu
sadrzati neprecizne informacije, stereotipe ili druStvene predrasude. Informacije generisane
pomocu Al-ja mogu ponekad biti netatne, obmanjujuce, previse uproscene ili diskriminatorne.
Iz tog razloga, Al treba uvek koristiti kriticki 1 odgovorno u obrazovnom kontekstu.

Upotreba Al-ja usmerena na ¢oveka

Tehnologija treba da podrzava ljude, a ne da zamenjuje ljudske odnose, procenu ili
odgovornost. Pristup Al-ju usmeren na ¢oveka znaci da dostojanstvo, dobrobit, razli¢itost i
razvojne potrebe ucenika ostaju prioritet u obrazovnoj praksi.

Nastavnici imaju klju¢nu ulogu u:

e kritickom tumacenju informacija,
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e podrsci emocionalnom i socijalnom razvoju,
o razumevanju konteksta ucionice,
e donosSenju etickih odluka,

e podsticanju kreativnosti i samostalnog razmisljanja.

Al alati bi, dakle, trebalo da podrze, a ne da zamene, profesionalnu ulogu nastavnika i aktivne
procese ucenja ucenika.

Vazno je napomenuti da svi ucenici nemaju jednak pristup tehnologiji ili jednake digitalne
vestine. Skole treba da obezbede da upotreba Al-ja ne produbljuje obrazovne nejednakosti i ne
stavlja ucenike sa manje tehnoloskih resursa u nepovoljniji polozaj.

Transparentnost i kritiCko razmisljanje

Jedan od kljucnih eti¢kih principa u upotrebi Al-ja je transparentnost. U CSCL aktivnostima,
transparentnost je posebno vazna jer ucenici rade zajedno, dele ideje, dele zadatke i zajednicki
stvaraju rezultate. Kada se koriste Al alati, potrebno je da ucenici jasno komuniciraju kako i
zasto su ih koristili, tako da vr$njaci i nastavnici mogu razumeti kolaborativni proces. U¢enici
1 nastavnici treba da znaju:

e kada i kako se koriste Al alati,
e Sta ti alati mogu, a Sta ne mogu da urade,
e kako se generiSu rezultati,

e 1koja ograniCenja ili rizici postoje.

Sadrzaj generisan pomocu Al-ja ne treba automatski smatrati tacnim ili pouzdanim. Al sistemi
mogu:

e generisati lazne informacije,
e izmisljati referencu ili ¢injenice,
e odrazavati stereotipe,

e ili predstavljati pristrasna gledista kao objektivne istine.

1z tog razloga, u€enike treba podsticati da:
e provere informacije koriste¢i pouzdane izvore,
e uporede razliCite perspektive,
e postavljaju kriticka pitanja,

e irazmiSljaju o kvalitetu i pouzdanosti rezultata generisanih pomocu Al-ja.
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U grupnim zadacima, u€enici se takode mogu zamoliti da dokumentuju da li je Al koris¢en za
generisanje ideja, izradu nacrta, prevodenje, kodiranje, otklanjanje greSaka, sazimanje ili
organizovanje informacija. Razvijanje ovih veStina deo je Al kompetencija i digitalnog
gradanstva.

Privatnost, zaStita podataka i bezbednost

Mnogi Al sistemi prikupljaju i obraduju korisni¢ke podatke. U obrazovnom okruzenju,
posebna paznja mora se posvetiti kada ucenici koriste Al alate, posebno kada su ukljuceni
maloletnici.

Nastavnici treba da izbegavaju deljenje:
e osetljivih liénih informacija,
e ocena ucenika,
e psiholoskih ili medicinskih informacija,
e fotografija ili snimaka ucenika,

e ili poverljivih Skolskih dokumenata u javne Al sisteme, osim ako nisu uspostavljene
odgovarajuce zastitne mere i dozvole.

Prema EU Zakonu o veStackoj inteligenciji (EU Al Act), obrazovni Al sistemi mogu se smatrati
sistemima visokog rizika kada znacajno uti¢u na obrazovne moguénosti ucenika ili rezultate
ocenjivanja. To znali da Skole 1 obrazovne institucije moraju posebnu pazZnju posvetiti
bezbednosti, transparentnosti, ljudskom nadzoru i zastiti podataka’.

Ucenike treba takode podsticati da pazljivo razmisljaju o tome koje informacije delimo na
internetu 1 kako digitalni sistemi mogu koristiti te podatke.

Pravednost, inkluzija i pristrasnost

Al sistemi mogu nenamerno ojacati diskriminaciju ili druStvene nejednakosti jer u¢e na osnovu
postoje¢ih podataka koje su proizveli ljudi. Ako ti podaci sadrze stereotipe ili nejednaku
zastupljenost, Al sistemi mogu reprodukovati te obrasce.

Na primer:
e odredene kulturne perspektive mogu biti prekomerno zastupljene,

e manjinske grupe mogu biti pogresno predstavljene,

7 Za dodatne materijale koji su relevantni za kontekst Srbije, pogledajte: https:/zuov.gov.rs/vestacka-
inteligencija/
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e jezicki alati mogu bolje funkcionisati za neke jezike nego za druge,

e ili generisani primeri mogu odraZavati rodne stereotipe.

Nastavnici bi zato trebalo da:
e kriticki pregledaju sadrzaj generisan pomoc¢u Al-ja pre nego Sto ga koriste,
e otvoreno razgovaraju sa ucenicima o pristrasnosti i pravednosti,
e ukljuce razlicite perspektive i primere,

e i podstiu poStovanje i uvazavajuce diskusije medu ucenicima

Al treba da doprinosi inkluziji i ravnopravnom ucéesc€u, a ne iskljucivanju ili diskriminaciji.

Al kompetencije: kako nauciti u€enike da odgovorno koriste Al
Al kompetencije znace razumevanje:

e Staje Al

e kako funkcionise,

e koja su njegova ogranicenja,

e ikako ga odgovorno i eti¢ki koristiti.

Ucenici ne moraju da postanu tehnicki eksperti, ali treba da nauce kako da:
e kriticki procenjuju informacije generisane pomocu Al-ja,
e koriste Al kao alat za podrSku, a ne kao zamenu za razmisljanje,
e prepoznaju dezinformacije 1 manipulaciju,
e razumeju eticke 1 drustvene posledice Al-ja,

e iodgovorno i sa poStovanjem koriste tehnologiju.

Prakti¢na primena — preporuke za nastavnike

Kako podsticati eticku upotrebu Al-ja u ucionici?

» Koristite Al transparentno

137



Handbook for Teachers | EtiCka 1 odgovorna upotreba vestacke inteligencije pri kolaborativnom
ucenju uz podrsku racunara

e U kolaborativnim zadacima, zamolite ucenike da navedu da li i kako je Al koris¢en, na
primer za generisanje ideja, provere koda, sazimanje informacija ili poboljSanje
materijala za prezentacije.

> Ako se Al alati Kkoriste u pripremi ¢asa ili aktivnostima ucenja, objasnite
ucenicima:
o zaSto se alat Koristi,

o koja mu je namena,

o ikoja ogranicenja ima

» Podsticite provere informacija

Naucite ucenike da uporeduju sadrzaj generisan pomocu Al-ja sa:
e udZbenicima,
e naucnim izvorima,
e pouzdanim veb-sajtovima,

o 1diskusijama u odeljenju

» Zastitite privatnost

Izbegavajte unoSenje li¢nih ili osetljivih informacija o ucenicima u javne Al sisteme.

» Fokusirajte se na ucenje, ne na automatizaciju
Podsticite ucenike da koriste Al za:
e generisanje ideja,
« razjaSnjavanje teSkih koncepata,
e vezbanje vestina,
 ili organizovanje informacija, umesto da jednostavno generiSu gotove zadatke.

e U CSCL scenarijima, Al treba da podrzava grupnu diskusiju, vrSnjacko
objasnjavanje i1 reSavanje problema, umesto da zamenjuje doprinos ucenika
zajedni¢kom zadatku.

» Otvoreno razgovarajte o etici
Koristite diskusije da istrazite:
e pravednost,
e pristrasnost,

o dezinformacije,
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e autorstvo,
o kreativnost,

e 1odgovornost u upotrebi Al-ja.

» Odrzavajte ljudski nadzor

Nastavnici treba uvek kriti¢ki da pregledaju sadrzaj generisan pomocu Al-ja pre nego
$to ga koriste u obrazovnom okruZenju.

Odgovorna upotreba Al-ja u CSCL aktivnostima

U aktivnostima kolaborativnog uc¢enja uz podrsku racunara, Al alati mogu podrzati u¢enike u
generisanju ideja, istrazivanju, organizovanju informacija, kodiranju, otklanjanju gresaka,
prevodenju ili pripremi prezentacija. Medutim, nastavnici treba od pocetka da postave jasna
oc¢ekivanja: ucenici treba da objasne da li je Al kori$¢en, u koju svrhu i kako je grupa procenila
ili prilagodila rezultat generisan pomocu Al-ja.

Ovo je posebno vazno za ocenjivanje. Kada ucenici rade zajednicki, nastavnici ve¢ treba da
razumeju individualne doprinose, grupne procese i kvalitet kona¢nog proizvoda. Al dodaje jo$
jedan sloj ovom procesu. Zato se ocenjivanje ne treba fokusirati samo na konac¢ni rezultat, vec¢
1 na rezonovanje ucenika, saradnju, donoSenje odluka i sposobnost da kriticki procene predloge
generisane pomocu Al-ja.

Ako se koristi odgovorno, Al moze obogatiti CSCL aktivnosti podrzavaju¢i inkluziju,
kreativnost 1 reSavanje problema. Ako se koristi nekriticki, moZe smanjiti ucenje, sakriti
neravnopravno ucesce ili uiniti ocenjivanje manje pravednim.

Pitanja za razmisljanje
Na koje nacine bi AI mogao podrzati inkluziju i dostupnost u Vasoj nastavi?
Koyji rizici u vezi sa upotrebom Al-ja u obrazovanju Vas najvise zabrinjavaju?
Kako ucenici mogu nauciti da koriste Al kriticki, a ne pasivno?

Koju ulogu bi nastavnici trebalo da zadrze u ucionicama koje su u sve vec¢oj meri pod uticajem Al
tehnologija?
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Zakljucak

mogu podrzati ucenje, dostupnost, kreativnost i ucesce, ali takode otvaraju vazna eticka pitanja
koja se odnose na privatnost, pravednost, transparentnost i odgovornost.

Cilj obrazovanja nije samo da nauc¢imo ucenike kako da koriste tehnologiju, ve¢ da im
pomognemo da o njoj kriticki razmisljaju. Nastavnici, dakle, imaju klju¢nu ulogu u stvaranju
bezbednih, refleksivnih i na ¢oveka usmerenih pristupa upotrebi Al-ja. Ova uloga je posebno
vazna u kolaborativnom digitalnom ucenju, gde nastavnici usmeravaju ne samo upotrebu
tehnologije od strane ucenika, vec¢ i kvalitet interakcije, podeljenu odgovornost i pravednost u
grupnom radu.

Odgovorna upotreba Al-ja u obrazovanju znaci obezbedivanje da tehnologija podrzava ljudski
razvoj, demokratske vrednosti, inkluziju i dobrobit — dok se ljudska procena, eticka refleksija
1 smisleno ucenje Cuvaju u centru obrazovne prakse.

Reference za dalje Citanje
1. European Union. (2024). EU Artificial Intelligence Act (Regulation (EU) 2024/1689).
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. Buropean Digital Education Action Plan (2021-2027).
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